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 هلخص البحث

 (Cambridge)صظٞسثس ثُٔؼ٤ِٖٔ فٍٞ ٓقضٟٞ ٓ٘جٛؼ ًجٓذش٣ذػ  ثُضقون ٖٓ ثُخظجةض ثُغ٤ٌٞٓضش٣ز لاعضذجٗز ٛذكش ثُذسثعز إ٠ُ

 شُِش٣جػ٤جس، ك٢ ػٞء ثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكز، ٖٓ ٝؽٜز ٗظش ثُٔؼ٤ِٖٔ دغِط٘ز ػُٔجٕ، ٝثصؾجٛجصْٜ ٗقٞٛج، ٝصطذ٤وْٜ ُِٜٔ٘ؼ، ٝٛذك

ثلأعش ثُٞع٤ؾ ُلاصؾجٛجس ك٢ ثُؼلاهز د٤ٖ صظٞسثس ثُٔؼ٤ِٖٔ فٍٞ ٓ٘جٛؼ ًجٓذش٣ذػ ُِش٣جػ٤جس،  ثُضؼشف ػ٠ِدسثعز ثُؼلاهز د٤ٜ٘ج ٝ ًزُي إ٠ُ

( 41ثعضذجٗز ٌٓٞٗز ٖٓ )ثُٜٔ٘ؼ ثُٞطل٢ ثلاسصذجؽ٢، ٝهذ صْ صطذ٤ن  ٕٞٝصطذ٤وْٜ ُٜج ك٢ عِط٘ز ػُٔجٕ. ُٝضقو٤ن أٛذثف ثُذسثعز ثعضخذّ ثُذجفغ

ػ٠ِ ػ٤٘ز ٌٓٞٗز ٖٓ  ظٞسثس ثُٔؼ٤ِٖٔ، ٝثصؾجٛجصْٜ ٗقٞ ثُٜٔ٘ؼ، ٝص٘ل٤ز ثُٜٔ٘ؼ ٝصطذ٤وٚ(كوشر ٓٞصػز ػ٠ِ ٓقجٝس ثُذسثعز ثُغلاعز، ٢ٛٝ )ص

( ٓؼِٔجً ٝٓؼِٔز ُٔجدر ثُش٣جػ٤جس ك٢ أسدغ ٓقجكظجس صؼ٤ٔ٤ِز ك٢ عِط٘ز ػُٔجٕ، ًٔج صْ إؽشثء ثُضق٤َِ ثُشة٤غ٢ ُِذ٤جٗجس ٖٓ خلاٍ ٗٔزؽز 312)

صٔضغ ثلاعضذجٗز دخظجةض ع٤ٌٞٓضش٣ز ؽ٤ذر صؾؼِٜج أدثر (. ٝهذ أظٜشس ثُ٘ضجةؼ 25س سهْ ثُٔؼجدلاس ثُذ٘جة٤ز، دجعضخذثّ دشٗجٓؼ آٓٞط )ثلإطذث

. ًٔج أشجسس ثُ٘ضجةؼ إ٠ُ ٝؽٞد ػلاهز ٓذجششر ٓٞعٞهز ٣ٌٖٔ ثعضخذثٜٓج ُِضؼشف ػ٠ِ صظٞسثس ثُٔؼ٤ِٖٔ ٝثصؾجٛجصْٜ ٗقٞ ثُٔ٘جٛؼ ٝصطذ٤وْٜ ُٜج

ّٕ ٛ٘جى ػلاهز ٓذجششر ٝإ٣ؾجد٤ز د٤ٖ ٓغضٟٞ ٝإ٣ؾجد٤ز د٤ٖ ٓغضٟٞ صظٞسثس ثُٔؼ٤ِٖٔ، ٝٓغضٟٞ صطذ٤وْٜ ُ ِٜٔ٘ؼ، ٝأشجسس ًزُي إ٠ُ أ

 صظٞسثس ثُٔؼ٤ِٖٔ ٝثصؾجٛجصْٜ ٗقٞ ثُٜٔ٘ؼ، ٝأٝػقش ٝؽٞد ػلاهز ٓذجششر د٤ٖ ثصؾجٛجصْٜ ٗقٞ ثُٜٔ٘ؼ ٝصطذ٤وْٜ ُٚ. 

 

 ضطذ٤ن.ثُ: ثُخظجةض ثُغ٤ٌٞٓضش٣ز، صظٞسثس ثُٔؼ٤ِٖٔ، ثلاصؾجٛجس، الكلوبث الوفتبحُت
 

ABSTRACT 

The study aimed to verify the psychometric properties of the Questionnaire of teachers’ perceptions and 

attitudes of the Cambridge Mathematics curriculum in reference to the knowledge-based economy in the 

Sultanate of Oman and their Implementation, it also aimed to study the relationship between them and to 

identify the effect of these attitudes on the relationship between the perceptions towards the curriculum and 

its application. To achieve the study aims, the researchers used a relational descriptive methodology, and a 

questionnaire with 41 items covering three topics: teachers' perceptions, teachers' attitudes, and 

implementation and application of the curriculum. The questionnaire was applied to a sample of 312 male 

and female mathematics teachers. The main data analysis was conducted by modeling the structural 

equations using Amos (Version 25). In addition, the result reflected that the questionnaire has good 

psychometric properties that make it a reliable tool that can be used to identify teachers' perceptions and 

attitudes towards the curricula and their application. The result suggests that there is direct and positive 

relation between the level of teachers' perceptions towards the curriculum, the level of their application, 
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and their attitudes towards it. The result also reveals a direct relationship between attitude, implementation, 

and application. 
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 ومذهتال

ٓؾٔٞػز كجػ٤ِٖ ٣ؤدٕٝ ٜٓجّ ٓخضِلز دٜذف ص٣ٌٖٞ ثُطِذز ك٢ ٓخضِق ثُ٘ٞثف٢ ثُؼ٤ِٔز، ثُٔ٘ظٞٓز ثُضؼ٤ٔ٤ِز ٗظجّ ٓضٌجَٓ ٣ضٌٕٞ ٖٓ         

، ٝػ٠ِ ٝثلاخلاه٤ز ٝثُضشد٣ٞز، ٣ٝؼضذش ثُٔؼِْ فؾش ثُضث٣ٝز ك٢ ثُؼ٤ِٔز ثُضؼ٤ٔ٤ِز كٜٞ ثُز١ ٣خطؾ ٣ٝ٘لز ثُٜٔ٘ؼ ٣ٝو٤ْ، ٝٛٞ ٣ؾّٞد ٣ٝطٞس ثُطِذز

جف٢ ثُق٤جر ٝثُضٌُ٘ٞٞؽ٤ج، ٝػ٠ِ ثُشؿْ ٖٓ صـ٤٤ش ثُٔ٘جٛؼ ٝصط٣ٞشٛج ُضضٞثكن ٓغ ثُشؿْ ٖٓ ثُضطٞسثس ثُقجطِز ٝثُٔضغجسػز ك٢ ٓخضِق ٓ٘

ثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكز  ٣ظَ ثُٔؼِْ ثُؼ٘ظش ثُلؼجٍ ٝثُٔؤعش ك٢ ؽ٤ٔغ ٓذخلاس ثُ٘ظجّ ثُضؼ٢ٔ٤ِ، ٝك٢ صقو٤ن أٛذثكٚ ػ٠ِ ٗقٞ 

٠ُ ثُ٘ضجةؼ إ، ٝصٞؽ٤ٚ صؼِْٜٔ ُؼٔجٕ ثُٞطٍٞ ْٜجسثس ثُطِذز ٝٓؼجسكٜصؼذ ثُٔ٘جٛؼ ػ٘ظشثً أعجع٤جً ك٢ ثُضؼ٤ِْ ُضقذ٣ذ ٓٝ. (2017أكؼَ)أفٔذ،

ًٔج إٔ ثُٔؼ٤ِٖٔ دقجؽز ُلْٜ كِغلز صِي ثُٔ٘جٛؼ  .ٝثُضؼ٤ِٔزٝصقذ٣ظ ثُٔ٘جٛؼ ٝصط٣ٞشٛج ٣ٜذف ث٠ُ صقغ٤ٖ ٝصؾ٣ٞذ ثُؼ٤ِٔض٤ٖ ثُضؼ٤ٔ٤ِز  .ثُٔشؽٞر

ٗٞػ٤ز ؽشثةن ٝثعضشثص٤ؾ٤جس ثُضذس٣ظ ثُٔ٘جعذز ثٗضوجء ُِطِذز ٖٓ خلاٍ  ٤ُضغ٠٘ ُْٜ ثُضؼجَٓ ٓؼٜج ٝص٘ل٤زٛج دجُشٌَ ثُز١ ٣غَٜ ػ٤ِْٜ صٞط٤ِٜج

   (Almeida, Casanova, 2017 ).   ٝثُلجػِز

 هشكلت الذراصت

 ٗظشثً ٌُٕٞ ٗضجةؼ ثُذسثعجس ث٤ُٔذث٤ٗز صغضخِض ٖٓ خلاٍ ثُذ٤جٗجس ثُض٢ ٣ضْ ثُقظٍٞ ػ٤ِٜج ٖٓ خلاٍ صطذ٤ن ثلأدٝثس ثُذقغ٤ز ػ٠ِ ػ٤٘جس صِي

ثُذسثعجس، كجٕ دهز صِي ثُ٘ضجةؼ ٝثُضلغ٤شثس ثُٔشصذطز دٜج صؼضٔذ ػ٠ِ ثُذهز ك٢ ثلأدٝثس ثُٔغضخذٓز ُؾٔغ ثُذ٤جٗجس ٝٓذٟ طذهٜج ٝعذجصٜج، 

ً كأف٤ج هذ لا صؼذش ثُ٘ضجةؼ ثُغِذ٤ز ػٖ ػذّ صقون ثُظجٛشر ػ٤٘ز ثُذسثعز ٝثُذقظ، ثٗٔج هذ ٣ٌٕٞ ثُغذخ ك٢ ثلادر ثٝ ثلأدٝثس ثُٔغضخذٓز ُو٤جعٜج  ٗج

 DeVellis  2017)دق٤ظ صٌٕٞ ٗضجةؼ ثُذ٤جٗجس ثُٔؾٔؼز ؿ٤ش طجدهز أٝ ؿ٤ش عجدضٚ، ٣ٝؤًذ ) ًٜٞٗج لا صضٔضغ دخظجةض ع٤ٌٞٓضش٣ز ؽ٤ذر.

لا صشٌَ دجُؼشٝسر ٓو٤جعجً، ٓج ُْ ٣ضْ ثُضقون ٖٓ ٓظذثه٤ضٚ ٝطلاف٤ضٚ  دإٔ ٓؾٔٞػز ٖٓ ثُلوشثس( Asil ;Bahar,2018) ك٢ ثُٔزًٞس

ّٕ ُلاعضخذثّ، ٝثٗٚ ٣و٤ظ ٓج ٝػغ ُو٤جعٚ،  ُٔؼٍٞ ثٝ ،ٓ٘جٛؼ ًجٓذش٣ذػ ُِش٣جػ٤جس صطذن لأٍٝ ٓشر ك٢ ٓذثسط عِط٘ز ػٔجٕ ٖٝٓ ٓ٘طِن أ

ك٢ ٓٞثًذز ثُضـ٤شثس ثُٔضغجسػز ك٢ ٛزٙ ثُق٤جر ٝصذػْ ٜٓجسثس ثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكز ًٔج ٝسد  عِط٘ز ػٔجٕ صطِؼجسٝ صضٞثكنػ٤ِٜج ثٜٗج 

ّٕ  ،ٛزٙ ثٌُضخًَ ك٢ ٓوذٓز  دسثعز صظٞسثس ثُٔؼ٤ِٖٔ صؾجٙ ثُٔ٘جٛؼ ك٢ ػٞء ثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكز ه٤ِِز ؽذثً ٝٓقذٝدر ك٢  ٝف٤ظ أ

ظ ثُض٢ صضٔضغ دخظجةض ع٤ٌٞٓضش٣ز ؽ٤ذر ُو٤جط صظٞسثس ثُٔؼ٤ِٖٔ صؾجٙ ٓ٘جٛؼ ًجٓذش٣ذػ ُِش٣جػ٤جس ك٢ ػٞء ثُذ٤تجس ثُؼشد٤ز، كئٕ ثُٔوج٤٣

 ;Bahar ,Asil,2018؛ 2018 ،ٓ٘ظٞس ػذذثُشفٖٔ،ثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكز ه٤ِِز ؽذثً ٗظشثً ُوِز ثُذسثعجس ثُض٢ دقغش ك٤ٚ )

Rahayu,2017 ). 
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عِط٘ز ػٔجٕ، كوذ صْ صطذ٤ن ثعضذجٗز أػذٛج ثُذجفغٕٞ ُِضؼشف ك٢  ثُٔذثسط ثُق٤ٌٓٞز صطذن لأٍٝ ٓشر ك٢ٌُٕٝٞ ٓ٘جٛؼ ًجٓذش٣ذػ ُِش٣جػ٤جس 

 ٝثصؾجٛجصْٜ ٗقٞٛج صظٞسثس ٓؼ٢ِٔ ثُش٣جػ٤جس فٍٞ ٓقضٟٞ ٓ٘جٛؼ ًجٓذش٣ذػ ك٢ ػٞء ثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكز،ثُؼلاهز د٤ٖ ػ٠ِ 

ِش٣جػ٤جس أٝ ثلاعضلجدر ٜٓ٘ج ك٢ ًجٓذش٣ذػ ُ ؼٓ٘جٛ ٝثلاصؾجٛجس ٗقٞ ضظٞسثسصِي ثُُٝلاػضٔجد ػ٠ِ ٛزٙ ثلاعضذجٗز ك٢ صأ٤ًذ ُٜج.  ٝٓذٟ ص٘ل٤زْٛ

ً دغِط٘ز ػٔجٕأٓ٘جٛؼ ثُش٣جػ٤جس ُِٔشثفَ ثلأخشٟ  جصْٜ ٗقٞصؾجٛٝث ْٜثُضؼشف ػ٠ِ صظٞسثص ، كجٗٚ ُٜج٘ل٤زْٛ ٝص ٝ ك٢ ثُٔٞثد ثلأخشٟ أ٣ؼج

لاعضذجٗز صظٞسثس ثُٔؼ٤ِٖٔ  زثُغ٤ٌٞٓضش٣ثُضأًذ ٖٓ ثُخظجةض  ك٢ صضذِٞس ٓشٌِز ثُذسثعز ،د٘جء ػ٠ِ ٓج صوذّجصٜج، لادذ ٖٓ ه٤جط طذهٜج ٝعذ

 .، ٝدسثعز ثُؼلاهز د٤ٜ٘جُٜج ص٘ل٤زْٛٝ ٗقٞ ٓ٘جٛؼ ًجٓذش٣ذػ ُِش٣جػ٤جس ك٢ ػٞء ثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكزٝثصؾجٛجصْٜ 

 أصئلت الذراصت

 ثلإؽجدز ػ٠ِ ثلأعتِز ثُضج٤ُز:عؼش ثُذسثعز ثُقج٤ُز ث٠ُ 

ِش٣جػ٤جس ك٢ ػٞء ثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ُ (Cambridge)ًجٓذش٣ذػ ٓ٘جٛؼ َٛ ٣ض٤ٔض ٓو٤جط صظٞسثس ثُٔؼ٤ِٖٔ ٝثصؾجٛجصْٜ ٗقٞ  -1

 ثُٔضٔغِز ك٢ طذم ثُضوجسح ٝطذم ثُضٔج٣ض ٝثُغذجس؟ زٝص٘ل٤زْٛ ُٜج دجُخظجةض ثُغ٤ٌٞ ٓضش٣ ثُٔؼشكز

ُظل٤ٖ ك٢ ثِش٣جػ٤جس ُ (Cambridge)ًجٓذش٣ذػ ٓقضٟٞ ًضخ َٛ صٞؽذ ػلاهز د٤ٖ ٓغضٟٞ صظٞسثس ٓؼ٢ِٔ ثُش٣جػ٤جس ٗقٞ  -2

 صطذ٤وْٜ/ص٘ل٤زْٛ ُِٜٔ٘ؼ؟ٝك٢ ػٞء ثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكز،  ثُخجٓظ ٝثُغجدط

ُظل٤ٖ ك٢ ثِش٣جػ٤جس ُ (Cambridge)ًجٓذش٣ذػ ٓقضٟٞ ًضخ َٛ صٞؽذ ػلاهز د٤ٖ ٓغضٟٞ صظٞسثس ٓؼ٢ِٔ ثُش٣جػ٤جس ٗقٞ  -3

 ْٜ ٗقٞ ثُٜٔ٘ؼ؟ثصؾجٛجصك٢ ػٞء ثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكز، ٝ ثُخجٓظ ٝثُغجدط

ك٢ ػٞء  ُظل٤ٖ ثُخجٓظ ٝثُغجدطك٢ ثِش٣جػ٤جس ُ (Cambridge)ًجٓذش٣ذػ ًضخ َٛ صٞؽذ ػلاهز د٤ٖ ثصؾجٛجس ثُٔؼ٤ِٖٔ ٗقٞ  -4

 ُِٜٔ٘ؼ؟صطذ٤وْٜ/ص٘ل٤زْٛ ٝثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكز، 

 (Cambridge)َٛ ٣ٞؽذ أعش ٝع٤ؾ ُلاصؾجٛجس ك٢ ثُؼلاهز د٤ٖ صظٞسثس ٓؼ٢ِٔ ثُش٣جػ٤جس ٗقٞ ٓقضٟٞ ًضخ ًجٓذش٣ذػ  -5

 ؟صطذ٤وْٜ/ص٘ل٤زْٛ ُِٜٔ٘ؼٝ ،ُِش٣جػ٤جس ك٢ ثُظل٤ٖ ثُخجٓظ ٝثُغجدط ك٢ ػٞء ثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكز

  هذاف الذراصتأ

ثُٔضٔغِز ك٢ طذم ثُضوجسح ٝطذم ثُضٔج٣ض ٝثُغذجس ثُض٢ دٜج ٣ض٤ٔض ٓو٤جط صظٞسثس ثُٔؼ٤ِٖٔ  زثُضقون ٖٓ ثُخظجةض ثُغ٤ٌٞٓضش٣ -1

 ٝٓغضٟٞ ثُض٘ل٤ز. ِش٣جػ٤جس ك٢ ػٞء ثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكزُ (Cambridge)ًجٓذش٣ذػ ٓ٘جٛؼ ٝثصؾجٛجصْٜ ٗقٞ 

ثس ٝثلاصؾجٛجس ٗقٞ ثُٔ٘جٛؼ ك٢ ػٞء ثلاهضظجد صٞك٤ش ٓو٤جط ٣ضٔضغ دذسؽجس ٓوذُٞز ٖٓ ثُظلاف٤ز ٣ٌٖٔ ثعضخذثٓٚ ُو٤جط ثُضظٞس -2

 ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكز ٝٓغضٟٞ ثُض٘ل٤ز.

ُظل٤ٖ ك٢ ثِش٣جػ٤جس ُ (Cambridge)ًجٓذش٣ذػ ٓقضٟٞ ًضخ ثٌُشق ػٖ ثُؼلاهز د٤ٖ ٓغضٟٞ صظٞسثس ٓؼ٢ِٔ ثُش٣جػ٤جس ٗقٞ  -3

 ُِٜٔ٘ؼ.صطذ٤وْٜ/ص٘ل٤زْٛ ٝ ، ك٢ ػٞء ثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكز،ثُخجٓظ ٝثُغجدط

ُظل٤ٖ ك٢ ثِش٣جػ٤جس ُ (Cambridge)ًجٓذش٣ذػ ٓقضٟٞ ًضخ ثٌُشق ػٖ ثُؼلاهز د٤ٖ ٓغضٟٞ صظٞسثس ٓؼ٢ِٔ ثُش٣جػ٤جس ٗقٞ  -4

 ْٜ ٗقٞ ثُٜٔ٘ؼ.ثصؾجٛجص، ك٢ ػٞء ثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكز، ٝثُخجٓظ ٝثُغجدط



 

5 

ك٢  ُظل٤ٖ ثُخجٓظ ٝثُغجدطك٢ ثِش٣جػ٤جس ُ (Cambridge)ًجٓذش٣ذػ ًضخ ثٌُشق ػٖ ثُؼلاهز د٤ٖ ثصؾجٛجس ثُٔؼ٤ِٖٔ ٗقٞ  -5

 صطذ٤وْٜ/ص٘ل٤زْٛ ُِٜٔ٘ؼ.ٝػٞء ثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكز، 

 (Cambridge)ٓؼشكز ثلأعش ثُٞع٤ؾ ُلاصؾجٛجس ك٢ ثُؼلاهز د٤ٖ صظٞسثس ٓؼ٢ِٔ ثُش٣جػ٤جس ٗقٞ ٓقضٟٞ ًضخ ًجٓذش٣ذػ  -6

 صطذ٤وْٜ/ص٘ل٤زْٛ ُِٜٔ٘ؼ.ٝ ،٠ِ ثُٔؼشكزُِش٣جػ٤جس ك٢ ثُظل٤ٖ ثُخجٓظ ٝثُغجدط ك٢ ػٞء ثلاهضظجد ثُوجةْ ػ

  الذراصت فرضُبث

ُظل٤ٖ ك٢ ثِش٣جػ٤جس ُ (Cambridge)ًجٓذش٣ذػ ٓقضٟٞ ًضخ صٞؽذ ػلاهز د٤ٖ ٓغضٟٞ صظٞسثس ٓؼ٢ِٔ ثُش٣جػ٤جس ٗقٞ  -1

 صطذ٤وْٜ/ص٘ل٤زْٛ ُِٜٔ٘ؼ.ٝك٢ ػٞء ثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكز،  ثُخجٓظ ٝثُغجدط

ُظل٤ٖ ك٢ ثِش٣جػ٤جس ُ (Cambridge)ًجٓذش٣ذػ ٓقضٟٞ ًضخ صٞؽذ ػلاهز د٤ٖ ٓغضٟٞ صظٞسثس ٓؼ٢ِٔ ثُش٣جػ٤جس ٗقٞ  -2

 ْٜ ٗقٞٛج.ثصؾجٛجصك٢ ػٞء ثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكز، ٝ ثُخجٓظ ٝثُغجدط

ك٢ ػٞء  ٝثُغجدطُظل٤ٖ ثُخجٓظ ك٢ ثِش٣جػ٤جس ُ (Cambridge)ًجٓذش٣ذػ ًضخ صٞؽذ ػلاهز د٤ٖ ثصؾجٛجس ثُٔؼ٤ِٖٔ ٗقٞ  -3

 صطذ٤وْٜ/ص٘ل٤زْٛ ُِٜٔ٘ؼ.ٝثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكز، 

٣ٞؽذ صأع٤ش لاصؾجٛجس ثُٔؼ٤ِٖٔ ًٔضـ٤ش ٝع٤ؾ ك٢ ثُؼلاهز د٤ٖ صظٞسثس ٓؼ٢ِٔ ثُش٣جػ٤جس ٗقٞ ٓقضٟٞ ًضخ ًجٓذش٣ذػ  -4

(Cambridge) صطذ٤وْٜ/ص٘ل٤زْٛ ُِٜٔ٘ؼ.ٝ ،ُِش٣جػ٤جس ك٢ ثُظل٤ٖ ثُخجٓظ ٝثُغجدط ك٢ ػٞء ثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكز 

 أهوُت الذراصت

ثُوجة٤ٖٔ ص٘ذغن ثلأ٤ٔٛز ثُضطذ٤و٤ز ُٜزٙ ثُذسثعز ٖٓ خلاٍ ه٤جعٜج صظٞسثس ثُٔؼ٤ِٖٔ فٍٞ ٓ٘جٛؼ ًجٓذش٣ذػ ُِش٣جػ٤جس ثُز١ ٣غجػذ ثُٔؼ٤ِٖٔ ٝ 

ٖٓ خلاٍ دسثعز ثصؾجٛجس  ثُٔشصذطز دؼ٤ِٔز ص٘ل٤زٛجػ٠ِ ٓ٘ظٞٓز ثُضؼ٤ِْ ك٢ صط٣ٞش ثُٔ٘جٛؼ ٝص٘ل٤زٛج، ٝصؾ٣ٞذ ثُٔٔجسعجس ثُضذس٣غ٤ز ٝثُضو٤ٔ٣ٞز 

ٓ٘جٛؼ  ٝثصؾجٛجصْٜ ٗقٞثُٔؼ٤ِٖٔ صظٞسثس  لاعضذجٗزٕ دسثعز ثُخظجةض ثُغ٤ٌٞٓضش٣ز ئُزث ك .ثُٔؼ٤ِٖٔ ٗقٞٛج ًٝزُي ٝثهغ صطذ٤وْٜ ُٜج

ٝثلاصؾجٛجس  ه٤جط صِي ثُضظٞسثس ٖٓ شأٜٗج صؼض٣ض ٓٞعٞه٤ز ْ٘ل٤زٛٝٓغضٟٞ ص ًجٓذش٣ذػ ُِش٣جػ٤جس ك٢ ػٞء ثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكز

فٍٞ  ثُٔؼ٤ِٖٔصظٞسثس خلاٍ ثلإػجكز ثُؼ٤ِٔز لأدثر ه٤جط  ٤ٔٛز ثُ٘ظش٣ز ُِذسثعز ٖٓك٢ ف٤ٖ صضٔغَ ثلأ .، ٝدسثعز ثُؼلاهز د٤ٜ٘جٝٝثهغ صطذ٤وٜج

ٜٓ٘ج ك٢ إػذثد ثُذسثعجس ثُٔغضوذ٤ِز ك٢ ثُٔؾجٍ  ثلاعضلجدردق٤ظ ٣ٌٖٔ  ٓ٘جٛؼ ًجٓذش٣ذػ ُِش٣جػ٤جس ك٢ ػٞء ثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكز،

 ٝك٢ صخظظجس ٓخضِلز أ٣ؼجً. رثصٚ

 الإطبر الوفبهُوٍ

 :دؼذ ثلاؽلاع ػ٠ِ ثُذسثعجس ثُغجدوز ثُخجطز دجُٔ٘جٛؼ ٝثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكز، صْ صقذ٣ذ ٓضـ٤شثس ٝٗٔٞرػ ثُذسثعز

 ًجٓذش٣ذػ ٓقضٟٞ ًضخ : صظٞسثس ٓؼ٢ِٔ ثُش٣جػ٤جس ٗقٞ الوتغُر الوضتمل(Cambridge) ُ ُظل٤ٖ ثُخجٓظ ك٢ ثِش٣جػ٤جس

(. ٝصضلشع ٓ٘ٚ ٓؾٔٞػز ٖٓ Knowledge based Economy-KBEك٢ ػٞء ثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكز ) ٝثُغجدط

٘ض١، (، ٖٝٓ دسثعز )ثُؼ2012(، ٖٝٓ )ثُٜجش٢ٔ ٝثُؼضث١ٝ، 2009ثُٔضـ٤شثس )ثُٔؾجلاس( ثُٔأخٞرر ٖٓ )ثُٜجش٢ٔ ٝثُؼضث١ٝ، 

 (، ٢ٛٝ )ثُٔؾجٍ ثُٔؼشك٢ ٝثُؼو٢ِ، ٝٓؾجٍ ثلاصظجٍ ٝثُضٌُ٘ٞٞؽ٤ج، ٝثُٔؾجٍ ثلاؽضٔجػ٢، ٝثُٔؾجٍ ثلاهضظجد١(.2015

 الوتغُر الىصُط( ثلاصؾجٛجس :Attitudes). 
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 الوتغُر التببع( ّثلاعضخذث :Use-Alimentation ُلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ )ثُٔؼشكز(، ٝثُٔٔجسعز )ثُض٘ل٤ز. (Implementation - 

Using)  

دضظ٤ْٔ ٗٔٞرػ ثُذسثعز، ٝثُز١ ٣ؼٌظ ثُؼلاهجس ثُٔضٞهؼز د٤ٖ ثُٔضـ٤شثس ثُٔغضوِز  ٕٞٝك٢ ػٞء ٓشٌِز ٝأٛذثف ٝأعتِز ثُذسثعز، هجّ ثُذجفغ

صْ صقذ٣ذ ٓؾجلاصٚ دؼذ ثلاؽلاع ػ٠ِ ثُٔشثؽغ ٝثُذسثعجس ثُغجدوز  (KBE)ٝثُٞع٤طز ٝثُضجدؼز ك٢ ٛزٙ ثُذسثعز. ٝك٤ٔج ٣خض ثُٔضـ٤ش ثُٔغضوَ 

(، 2018(، ٝ)ػغ٤ش١، 2015(، ٝدسثعز )ثُؼ٘ض١، 2012ُؼضث١ٝ، (، ٝ)ثُٜجش٢ٔ ٝث2009)ثُٜجش٢ٔ ٝثُؼضث١ٝ،  رثس ثُؼلاهز، ٓغَ:

( ثُض٢ Theory of Planned Behavior-TPBٗظش٣ز ثُغِٞى ثُٔخطؾ ) (. ٝصؼضٔذ ٛزٙ ثُذسثعز ػ٠ِ ٗٔٞرػ أ2014ٝٝ)ثُذ٘جء ٝؽلاٍ، 

ز ثُغ٤ًِٞز(، ٝثُغِٞى ثُٔضٞهغ صشدؾ ٓج د٤ٖ ثُضظٞسثس ُٔ٘جٛؼ ًجٓذش٣ذػ ك٢ ػٞء ثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكز، ٝثلاصؾجٛجس )ث٤ُ٘

 .(1شٌَ )ثُ)ثلاعضخذثّ(، ًٔج ٣ذ٤ٜ٘ج 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (ٗٔٞرػ ثُذسثعزثلإؽجس ثُٔلج٢ٔ٤ٛ )( 1شٌَ )ثُ

 هصطلحبث الذراصت

دأٗٚ ( ثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكز 2010) ٣ؼشف ثُٜجش٢ٔ؛ ثُؼضث١ٝ :هنبهح كبهبرَذج للرَبضُبث فٍ ضىء الالتصبد المبئن علً الوعرفت

 ثلاهضظجد ثُز١ ٣ذقظ ػٖ ثُٔؼشكز ٝصٞظ٤لٜج ٝثدضٌجسٛج؛ دٜذف صقغ٤ٖ ٗٞػ٤ز ثُق٤جر ٖٓ خلاٍ ثلإكجدر ٖٓ خذٓز ثُٔؼِٞٓجس ثُغش٣ز ٝثُضطذ٤وجس

ثُضٌُ٘ٞٞؽ٤ز ثُٔضطٞسر، ٝثعضؼٔجٍ ثُؼوَ ثُذشش١ ًشأط ٓجٍ، ٝصٞظ٤ق ثُذقظ ثُؼ٢ِٔ لإفذثط ٓؾٔٞػز ٖٓ ثُضـ٤٤شثس ثلاعضشثص٤ؾ٤ز ك٢ 

 ٝصٌُ٘ٞٞؽ٤ج ثُٔؼِٞٓجس ٝثلاصظجٍ. ثُؼُٞٔزلاهضظجد١، ٤ُظذـ أًغش ثعضؾجدز ٝثٗغؾجّ ٓغ صقذ٣جس ثُٔق٤ؾ ث

ظ٤ِٖ ٣ٝؼشكٚ ثُذجفغٕٞ ثؽشثة٤جً ك٢ ٛزٙ ثُذسثعز دجُٜٔجسثس ثُٔضظِز دجلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكز ك٢ ثُٔقضٟٞ ثُضؼ٢ٔ٤ِ ٌُضخ ثُش٣جػ٤جس ُِل

( ك٢ ٓؾجلاس: ثُٔؼشكز ٝثُ٘ٔٞ 2018/2019) ثُق٤ٌٓٞز ك٢ عِط٘ز ػٔجٕ ك٢ ثُؼجّ ثُذسثع٢ ثُذسثع٤٤ٖ ثلأٍٝ ٝثُغج٢ٗ ثُٔطذوز دجُٔذثسط

 ثُؼو٢ِ، ٝثلاصظجٍ ٝثُضٌُ٘ٞٞؽ٤ج، ٝثلاهضظجد، ٝثُٔؾجٍ ثلاؽضٔجػ٢ ثُٔوغٔز ك٢ أدٝثس ثُذسثعز.

ٝثُضجدؼز ثُٞع٤طز ثُٔضـ٤شثس  Moderator &Dependent Variables 

ثُٔغضوَ ثُٔضـ٤ش  
Independent Variable 

 Attitudes (ثُغ٤ًِٞز ث٤ُ٘ز) ثُٔٞهق/ثلاصؾجٛجس
 

 Implementation ثُٔضٞهغ()ثُغِٞى  ٝثُٔٔجسعز ثُض٘ل٤ز

 

 ثُضظٞسثس

 ٝثُؼو٢ِثُٔؼشك٢ 
Cognitive & mental 

   

 ٝثُضٌُ٘ٞٞؽ٤ج ثلاصظجٍ
 Communication & Technology 

 

   ثلاؽضٔجػ٢
Social  

 ثلاهضظجد١
 economic 
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ٝصؼشف ثؽشثة٤جً  (Swerdlik, 2010 Cohen &) ز ػ٠ِ ؽٞدر أدثر ثُو٤جط ٝكوشثصٜجلا٢ُٛ ٓؤششثس إفظجة٤ز ُِذ الخصبئص الضُكىهترَت:

ك٢ ثُذسثعز ثُقج٤ُز دذلالاس ثُظذم ٝثُغذجس لاعضذجٗز صظٞسثس ثُٔؼ٤ِٖٔ فٍٞ ٓ٘جٛؼ ًجٓذش٣ذػ ُِش٣جػ٤جس ك٢ ػٞء ثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ 

 ثُٔؼشكز.

، ٚأٝ ػ٤ِٔز ٓؼ٤٘ز ٓذ٤٘ز ػ٠ِ صؾشدز ٓؼجش ٓج ثُض٢ ٣طٞسٛج ثُشخض ػٖ ٓٞػٞع سثءث٥كٌجس ثُز٤٘ٛز ٝلأ: ٢ٛ ث(Perception) لتصىراثث

ً ك٢ ٛزٙ ثُذسثعز دجُذسؽز ثُض٢ ٣قظَ ػ٤ِٜج ثُٔغضؾ٤خ ػ٠ِ Isakson & Pines, 2013) ٝهذ صٌٕٞ إ٣ؾجد٤ز أٝ عِذ٤ز (، ٝصؼشف ثؽشثة٤ج

 كوشثس ثعضذجٗز صظٞسثس ثُٔؼ٤ِٖٔ فٍٞ ٓ٘جٛؼ ًجٓذش٣ذػ ُِش٣جػ٤جس ك٢ ػٞء ثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكز.

 أٝ ٗلغ٢ (. ٝٛٞ ثعضؼذثد2017ٛٞ ٤َٓ عجدش ُشكغ أٝ ثُوذٍٞ ُؾٔجػز ٖٓ ثُ٘جط أٝ ثُ٘ظجّ أٝ ثُوؼ٤ز )ػذذ ثُشفٖٔ،(Attitude)دبه الات

 ٣ٝؼشكٚ(. 2001ٝف٤ذ،) ٓؼ٤ٖ ُٔٞهق سكؼج أٝ هذٞلا ٓؼ٤ٖ ُٔٞهق ثُلشد ثعضؾجدز ٖٓ ػ٤ِٜج ٣غضذٍ ثُذ٤تز ٖٓ ٓغضٔذر ٗغذ٤ج عجدضز ػو٤ِز، فجُز

(Anastasi,1988 ًسدٝد ثُلؼَ ثُٔلؼِز أٝ ؿ٤ش ثُٔلؼِز ثُظجدسر ٖٓ ثُلشد ف٤جٍ ٓؾٔٞػز ٖٓ ثُٔغ٤شثس عٞثء ًجٗش كشدث )، أٝ كتز دشش٣ز، 

 أٝ ٓؤعغز ٖٓ ثُٔؤعغجس ٝؿ٤شٛج. ،أٝ ػجدر ثؽضٔجػ٤ز

ذ٤ش٣ذػ ُِش٣جػ٤جس ك٢ ًجٓ دٜٔ٘ؼ ٝثعضٔضجػْٜ ثُٔؼ٤ِٖٔ صوذَ ٓذٟ ػٖ ثُضؼذ٤ش :ثُش٣جػ٤جس إؽشثة٤ج ٜٓ٘جػ ٗقٞ ثلاصؾجٙ غٕٞثُذجف ٣ٝؼشف

 ثُض٢ دجُذسؽز صذس٣غٚ، ٣ٝوجط ػ٘ذ طؼٞدجس ٖٓ ٣ٞؽٜٚ ٝٓج ثُؼ٤ِٔز، ثُ٘جف٤ز ٖٓ ثُٜٔ٘ؼ ٛزث ٝأ٤ٔٛز ه٤ٔز ثُظل٤ٖ ثُخجٓظ ٝثُغجدط، ٝصوذ٣ش

 )ٓٞثكن دشذر، ٓٞثكن، ٓقج٣ذ، ؿ٤ش ٓٞثكن، ؿ٤ش ٓٞثكن دشذر(. ٤ٌُشس ثُخٔجع٢ ٝكن ثُٔغض٣ٞجس ٓو٤جط ػ٠ِ ثُٔغضؾ٤خ ػ٤ِٜج ٣قظَ

ثعضؾجدز ػ٤٘ز ثُذسثعز ػ٠ِ كوشثس ثلاعضذجٗز ثُٔضؼِوز دو٤جط دسؽز ٓٔجسعز  ٓضٞعؾ Implementation (Using)الاصتخذام( التطبُك )

 ٓؼ٢ِٔ ثُش٣جػ٤جس ُٜٔجسثس ثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكز ك٢ ٓقضٟٞ ًضخ ٓ٘جٛؼ ًجٓذش٣ذػ ُِظل٤ٖ ثُخجٓظ ٝثُغجدط.

 النظرٌ والذراصبث الضببمت الإطبر

 الإطبر النظرٌأولا: 

ك٢ ظَ ثُضـ٤شثس ثُض٢ ٣شٜذٛج ثُؼجُْ ك٢ شض٠ ثُٔؾجلاس ٝثُضطٞس ثُضٌُ٘ٞٞؽ٢ ثُغش٣غ ثُز١ دػْ ثُوذسر ػ٠ِ ثلإٗضجػ ٝثلادضٌجس دشٌَ 

ٗضجػ ٓغ إ٣ؾجد٢ ػذش صق٣َٞ ثُٔؼِٞٓجس إ٠ُ ٓؼشكز عْ إ٠ُ ٓ٘ضؼ؛ أطذقش ثلأخ٤شر صِؼخ دٝسثً ًذ٤شثً ك٢ خِن ثُغشٝثس ٝص٣جدصٜج. ك٤شصلغ ثلإ

ذ صقغ٤ٖ ثلأدثء ٝخلغ ُِضٌِلز، ٓٔج أدٟ إ٠ُ ظٜٞس ٓج ٣غ٠ٔ دجهضظجد ثُٔؼشكز ٤ُضطٞس لافوجً إ٠ُ ثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكز، ٝثُز١ ٣ؼضٔ

 (. ٣ٝؼضذش ثُضؼ٤ِْ ٖٓ أْٛ ٓظجدسٙ، كٜٞ ٗوطز ثُذذث٣ز2017ػ٠ِ سأط ثُٔجٍ ثُذشش١، ٝثسصٌجصٙ ػ٠ِ ٓ٘ظٞٓز ثُذقظ ٝثُضط٣ٞش )ثُٔشع٢ٓٞ، 

 ثُض٢ ٣٘طِن ٜٓ٘ج صط٣ٞش ثُٔؾضٔؼجس ٝد٘جء سأط ثُٔجٍ ثُذشش١ ٓقٞس ثُؼ٤ِٔز ثُضؼ٤ٔ٤ِز.

 أ٤ّٔٛز ثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكزٝٓلّٜٞ  -1

صذج٣٘ش ث٥سثء ٝص٘ٞػش ثُ٘وجشجس ُٞطق ثُضقٞلاس ثُٔؼشك٤ز ثُؼظش٣ز ثُغش٣ؼز ًجلاهضظجد ثُشذ٢ٌ، ٝٓؾضٔغ ثُٔؼِٞٓجص٤ز، ٝٓؾضٔغ 

ثُٔؼشكز، ٝٓؾضٔغ ثُٔؼشكز، ٝٓؤخشث صْ ثعضقذثط ٓظطِـ ثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكز، ٓغ ثخضلاف ثُٔظطِقجس إلا أٗٚ ثُشذٌجس، ٝثهضظجد 
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ً ػ٠ِ ثُشؿْ ٖٓ صذج٣ٖ ثُٜذف ٝثُـج٣ز ٌَُ ٓلّٜٞ ) صؼذدس ثُضؼش٣لجس ٝ ،(2010،ٓؤعغز محمد دٖ سثشذ آٍ ٌٓض٣ٌّٖٞٔ ثعضخذثٜٓج ؽ٤ٔؼج

دأٗٚ ثلاهضظجد ثُز١ ٣٘ظش ُِلشد دٞطلٚ عشٝر ٓؤعشر ك٢ ثهضظجد ثُغٞم ٝثلأدثء،  (2017ػ٤ذ )ٔؼشكز كضؼشكٚ ثُٔشصذطز دجلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُ

٣ٝؾخ ثُؼَٔ ػ٠ِ ص٤ٔ٘ز ُِضط٣ٞش، ٝأٗٚ ثلاهضظجد ثُز١ ٣وّٞ ػ٠ِ كْٜ ؽذ٣ذ أًغش ػٔوج ُذٝس ثُٔؼشكز، ٝسأط ثُٔجٍ ثُذشش١ ك٢ صط٣ٞش 

شكٚ آخشٕٝ دأٗٚ ثلاهضظجد ثُز١ ٣ذقظ ػٖ ثُٔؼشكز ٝصٞظ٤لٜج ٝثدضٌجسٛج؛ دٜذف صقغ٤ٖ ٗٞػ٤ز ٣ٝؼ (.2017ثُغٌشثٕ،ثلاهضظجد ٝصوذّ ثُٔؾضٔغ )

 ثُق٤جر ٖٓ خلاٍ ثلإكجدر ٖٓ خذٓز ثُٔؼِٞٓجس ثُغش٣ز ٝثُضطذ٤وجس ثُضٌُ٘ٞٞؽ٤ز ثُٔضطٞسر، ٝثعضؼٔجٍ ثُؼوَ ثُذشش١ ًشأط ٓجٍ، ٝصٞظ٤ق ثُذقظ

٢ ثُٔق٤ؾ ثلاهضظجد١، ٤ُظذـ أًغش ثعضؾجدز ٝثٗغؾجّ ٓغ صقذ٣جس ثُؼُٞٔز ٝصٌُ٘ٞٞؽ٤ج ثُؼ٢ِٔ لإفذثط ٓؾٔٞػز ٖٓ ثُضـ٤٤شثس ثلاعضشثص٤ؾ٤ز ك

 .(2014 ثُ٘ٔشث١ٝ،ثُٔؼِٞٓجس ٝثلاصظجٍ )

٣ٝشثٙ ثُذؼغ دأّٗٚ ثلاهضظجد ثُز١ ٣ُ٘شب ثُغشٝر ٖٓ ػ٤ِٔجس ٝخذٓجس ثُٔؼشكز: ثلإٗشجء، ٝثُضقغ٤ٖ، ٝثُضوجعْ، ٝثُضؼِْ، ٝثُضطذ٤ن، 

، ٝثُؼضث١ٝ ؛ثُٜجش٢ُٜٔج ك٢ ثُوطجػجس ثُٔخضِلز دجلاػضٔجد ػ٠ِ ثلأطَ ثُذشش١ ٝكن خظجةض ٝهٞثػذ ؽذ٣ذر )ٝثلاعضخذثّ ُِٔؼشكز دأشٌج

( دأٗٚ ثلاهضظجد ثُز١ ٣شصذؾ دجُٔشجسًز ك٢ ثُقظٍٞ ػ٠ِ ثُٔؼشكز، 2003. ٝؽجء ك٢ صؼش٣ق دشٗجٓؼ ثلأْٓ ثُٔضقذر ثلإٗٔجة٢ )(2010

ٝثُضؾ٣ٞذ ك٢ ؽ٤ٔغ ٓؾجلاس ثُ٘شجؽ ثُٔؾضٔؼ٢ ثلاهضظجد٣ز، ٝثُٔؾضٔغ ثُٔذ٢ٗ ٝثُغ٤جعز  ٝثعضؼٔجُٜج، ٝثلادضٌجس ك٢ صٞظ٤لٜج دٜذف ثُضقغ٤ٖ

 (.2019ٝثُق٤جر ثُخجطز، ٣ٝضطِخ رُي د٘جء ثُوذسثس ثُذشش٣ز ثٌُٔٔ٘ز، ٝثُضٞص٣غ ثُ٘جؽـ ُِوذسثس ثُذشش٣ز )٤ٗجص،

ّٕ ؽ٤ٔغ ثُضؼش٣لجس آٗلز ثُزًش هذ سًضس ػ٠ِ ٗشش ثُ  ٔؼشكز عٞثء ًجٗش طش٣قز ًوٞثػذ ثُذ٤جٗجس ٝٓٔج عذن ٣ضؼـ ُذٟ ثُذجفغ٤ٖ أ

ٝثُٔؼِٞٓجس ٝثُذشٓؾ٤جس ٝؿ٤شٛج، أٝ ػ٤٘ٔز ػذش ثلأكشثد أٗلغْٜ ٖٓ خلاٍ ٓج ٣ٔضٌِٕٞ ٖٓ خذشثس ٝٓؼجسف ٝػلاهجس ٝصلجػلاس، ٖٝٓ 

ّٕ ثُؼشٝسر دٌٔجٕ صٞػ٤ـ ثُلشم د٤ٖ ثلاهضظجد ثُٔؼشك٢ ٝثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكز. كٖٔ خلاٍ ثلاؽلاع ػ٠ِ ثلأدد ٤جس ثُغجدوز ٣ظٜش أ

ٖ ثلاهضظجد ثُٔؼشك٢ ٛٞ ٓج ٣ضؼِن دجهضظجد٣جس ػ٤ِٔجس ثُٔؼشكز رثصٜج، أ١ ٣ؼضذش ثُٔؼشكز عِؼز ٣ضْ إٗضجؽٜج ٝط٘جػضٜج، ٣ٝضْ ثُقظٍٞ ػ٤ِٜج ٓ

؛ ْثُٔ٘ؼػذذ ) خلاٍ ثُضؼِْ ٝثُذقظ ٝثُضط٣ٞش، ٝٛٞ كشع ٖٓ ثُؼِّٞ ثُض٢ صٜذف إ٠ُ إٗضجػ ثُٔؼشكز ٝصخض٣ٜ٘ج ٝٗششٛج ٝثعضؼٔجُٚ

ّٕ ثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكز أًغش ثصغجػج ك٢ ثُٔؼ٠٘ كٜٞ ٣٘ذغ ٖٓ إدسثى ٌٓجٗز ثُٔؼشكز ٝثُضٌُ٘ٞٞؽ٤ج، ٝثُؼَٔ (2019،هؼٍِٞٝ . ك٢ ف٤ٖ أ

ز ػ٠ِ صطذ٤وٜج دق٤ظ صشَٔ فؾْ هطجع ثُٔؼشكز ٝثُٔؼِٞٓجس ٝثلاعضغٔجس دثخَ ٗغ٤ؼ ثلاهضظجد ٝٓذٟ ثلاعضلجدر ٜٓ٘ج ك٢ ثُوطجػجس ثلإٗضجؽ٤

Altbach, 2013) كٜٞ دزُي ٓشفِز ٓضوذٓز ٖٓ ثلاهضظجد ثُٔؼشك٢ ك٤ؼضٔذ ػ٠ِ صطذ٤ن ثلاهضظجد ثُٔؼشك٢ ك٢ ٓخضِق ثلأٗشطز ثلاهضظجد٣ز ،)

ثُٔؼِٞٓجس ك٢ هطجع ثلاصظجلاس، ٝػوذ ثُٔؤصٔشثس ػٖ دؼُذ ٓغلا، ٝٛ٘ذعز ثُؾ٤٘جس،  جٝثلاؽضٔجػ٤ز ٝخِن ػلاهز ص٘جؿ٤ٔز د٤ٖ صٌُ٘ٞٞؽ٤

 .)2019،هؼٍِٞٝػذذثُٔ٘ؼْ؛ ، ٝؿ٤شٛج)ٝصشخ٤ض ثلأٓشثع

٣شٌَ ثلاعضغٔجس ثُٔؼشك٢ ك٢ ثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكز أفذ أْٛ ثُشًجةض ثُقذ٣غز ُِذٍٝ ثُؼظش٣ّز؛ ٣ٝؼضٟ رُي إ٠ُ أ٤ٔٛضٚ ك٢ 

ٔضوذٓز دٜذف خلغ ثٌُِلز، ثُقؼجسر ثلإٗغج٤ٗز ثُقذ٣غز، ك٤ؼضٔذ ػ٤ِٚ ك٢ إٗضجػ ثُغشٝثس ٝص٣جدصٜج، ٝثعضخذثٓٚ ُِٞعجةَ ٝثلأعج٤ُخ ثُضو٤٘ز ثُ

ر ٝصقغ٤ٖ ثلأدثء ٝثلإٗضجؽ٤ز، ٝص٣جدر ثُظجدسثس ثُٔظ٘ؼز، ٝإٗضجػ ثُٔششٝػجس ٝثُذخٍٞ أٝ ثُؼٞثةذ ثُض٢ صقووٜج؛ ٝثُض٢ دذٝسٛج صغْٜ ك٢ ص٣جد

ُٔٞثسد ثُطذ٤ؼ٤ز ٝػذّ ، ٝصقو٤ن صـ٤شثس ؽزس٣ز ك٢ ثلاهضظجد، ك٢ ف٤ٖ ٣ؼضذش ثُضؾذ٣ذ ٝثُضقذ٣ظ ك٢ ث(2019،هؼٍِٞٝػذذثُٔ٘ؼْ؛ دخَ ثلأكشثد )
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سٙ ثُضو٤ذ دجُٔٞثسد ثُ٘جدسر ٝثُوجدِز ُِ٘لجر ك٢ ثلإٗضجػ طٔجّ ثلأٓجٕ ُؼٔجٕ ثلاعضٔشثس٣ز ك٢ صطٞس ثلاهضظجد ٝٗٔٞٙ دغشػز ٝثػقز، ٝٛزث دذٝ

٤ز ثلاهضظجد ثُوجةْ ٣وذّ ٓغجفز ٝثعؼز ك٢ صٞك٤ش كشص ػَٔ ؽذ٣ذر خظٞطج ك٢ ثُٔؾجلاس ثُض٢ ٣ضْ ك٤ٜج ثعضخذثّ ثُضو٤٘جس ثُٔضوذٓز، صٌٖٔ أٛٔ

ػ٠ِ ثُٔؼشكز ك٢ صقو٤ن ثُ٘ٞثصؼ ثُضؼ٤ٔ٤ِز ثُٔشؿٞدز ٝثُؾٞٛش١، ٝثُٔغجػذر ػ٠ِ إٗضجػ ثُٔؼشكز ٝٗششٛج ٝصٞظ٤لٜج ك٢ ٓخضِق ثُٔؾجلاس، 

 (.2011ٝثُٔغجٛٔز ك٢ ثُضط٣ٞش ٝثلإدذثع ٝسكغ ثُوذسر ثلاهضظجد٣ز ٖٓ خلاٍ ثُذقظ )ثُو٤غ٢،

 ٝٓؾجلاصٚخظجةض ٝعٔجس ثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكز  -2

٣ضغْ ثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكز دؾِٔز ٖٓ ثُخظجةض ثُض٢ ص٤ٔضٙ ٝصؾؼِٚ ٓقَ ثٛضٔجّ ثُذجفغ٤ٖ ٝثُٜٔض٤ٖٔ، كٜٞ ٣ض٣ذ ٖٓ إٗضجػ 

جٍ ٖٓ إٗضجػ ثُغِؼز إ٠ُ إٗضجػ ثُٔؼشكز ثُٔؼشكز ك٢ ػجُْ ٣ضغْ دجلاصغجع ثُٔؼشك٢ ٖٓ خلاٍ ثُضؼِْ ٝصلؼ٤َ ػ٤ِٔجس ثُذقظ ٝثُضط٣ٞش، ٝثلاٗضو

ّٕ ًَ كشد ك٢ ثُٔؾضٔغ 2011ٝط٘جػز ثُخذٓجس ثُٔؼشك٤ز )ثُو٤غ٢، (. ًٔج أّٗٚ ٓشٕ، ٝعشػز ثُضـ٤٤ش ك٤ٚ ٓغ ثُؾذ٣ذ شذ٣ذر، ٣ٝٔضجص دجلاٗلضجؿ، ٝأ

ّٕ ٖٓ أْٛ ٢ٔ2010؛ ٝثُؼزثس١)(، ٣ٝؼضوذ ثُذػ٤ُ2010ظ ٓؾشد ٓغضِٜي ُِٔؼِٞٓجس ٝثُٔؼشف دَ ٓذضٌش ٝٓ٘ضؼ ُٜج )ثُٜجش٢ٔ؛ ٝثُؼضث١ٝ، ( أ

خظجةظٚ ثُضطٞس ثُضٌُ٘ٞٞؽ٢ ٝثُضذكن ثُٔؼِٞٓجص٢ ٝثلاصظجلاس ثُشه٤ٔز ٝصٞظ٤لٜج دشٌَ أٓغَ ُضقو٤ن ٗضجةؼ ػج٤ُز ُذ٘جء ٗظجّ ٣ضغْ دجُغشػز 

ًّض ُِٔؼشكز ثُؼ٤ِّٔز ٝثُؼ٤ِّٔز، ك٤لضـ ثُٔؾجٍ ُلشص ػَٔ ؽذ٣ذر ٓضؼذ در ٝٓض٘ٞػز ُّٓٞذر ُِشدـ دظٞسر ٝثُذهز ٓؼجً. ٣ٝؤًذ ػ٠ِ ثلاعضخذثّ ثُٔش

ّٕ ُلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكز علاعز ػ٘جطش ٣وّٞ ػ٤ِٜج ٢ٛ: 2018ُشٔش١؛ ٝث٤ُِغ٢، ثأعَٜ، ٝثلاػضٔجد ػ٠ِ ثُوٟٞ ثُؼجِٓز ثُٔؤِٛز ) (. ًٔج أ

٣ز ثُؾذ٣ذر ٝثُضٌُ٘ٞٞؽ٤ج ثُؾذ٣ذر ثُٔؼشكز ٝثُض٢ صؼضذش ٖٓ أْٛ ػٞثَٓ ثلإٗضجػ، ٝثلأطٍٞ ثُٔؼشك٤ز أ١ سأط ثُٔجٍ ثُلٌش١، ٝثلأعج٤ُخ ثلإدثس

 (.2018)ٓش٣ْ، 

 الذراصبث الضببمتثبنُبً: 

صؼذدس ثُذسثعجس ثُض٢ ص٘جُٝش ثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكز ٖٓ ف٤ظ ثلأٛذثف ٝٓؾضٔؼجصٜج، ٝثُٔضـ٤شثس ٝهذ ثؽِغ ثُذجفغٕٞ ػ٠ِ 

ّٕ ؽ٤ٔؼٜج صْ صطذ٤وٜج ك٢ د٤تجس ؿ٤ش ػٔج٤ٗز ٗظشثً ُقذثعز ثُٔٞػٞع ٝٓ٘جٛؼ ًجٓذش٣ذػ ك٢ عِط٘ز ػٔجٕ ٖٓ د٤ٜ٘ج  ٓؾٔٞػز ٖٓ ثُذسثعجس، ثلا أ

 ٘ٞثٕ "ثُؼلاهز د٤ٖ صظٞسثس ثُٔؼ٤ِٖٔ ٗقٞ ٓؾضٔؼجس ثُضؼِْ ث٢ُٜ٘ٔ ٝٓٔجسعجصْٜ ثُضذس٣غ٤ز"دؼ(، Wai, 2020&Wan)ٝثٕ ٝٝث١ دسثعز 

( ٝٓٔجسعجصْٜ ثُضذس٣غ٤ز ك٢ ثُٔذثسط ثلادضذثة٤ز PLCsٛذكش إ٠ُ ثعضٌشجف ثُؼلاهز د٤ٖ صظٞسثس ثُٔؼ٤ِٖٔ ُٔؾضٔؼجس ثُضؼِْ ث٤ُٜ٘ٔز )ٝثُض٢ 

ً ٝٓؼِٔز فٍٞ 212ضْ ثعضطلاع صظٞسثس )كذسثعز ثعضخذّ ثُذجفظ ؽش٣وز أخز ثُؼ٤٘جس ثُٔلاةٔز، ك٢ ٛٞٗؾ ًٞٗؾ، ُٝضقو٤ن أٛذثف ثُ ( ٓؼِٔج

صْ سدؾ ِٓلجس صظٞسثس ٝصلجػَ ثُٔؼ٤ِٖٔ ٓغ ًٔج  ( ٖٓ خلاٍ ثعضذجٗز ٤ٌُشس ثُغذثع٢،DI(، ٝٓٔجسعجصْٜ )PLCٓؾضٔؼجس ثُضؼِْ ث٤ُٜ٘ٔز )

ُ٘ضجةؼ صأع٤شثً ث٣ؾجد٤ًّج ُضظٞسثس ثُٔؼ٤ِٖٔ ُِٔشجسًز ك٢ ٓؾضٔؼجس ثُضؼِْ ث٤ُٜ٘ٔز، ٝصطذ٤وٜج ( ثُخجطز دْٜ. ٝأظٜشس ثDIثُٔٔجسعجس ثُضذس٣غ٤ز )

ّٕ ص٣جدر ٓشجسًز ثُٔؼ٤ِٖٔ ك٢ ٓؾضٔؼجس ثُضؼِْ ث٤ُٜ٘ٔز ) ( ُذ٣ٜج إٌٓج٤ٗز ًذ٤شر ُضؼض٣ض ثعضخذثّ PLCsك٢ ثُٔٔجسعجس ثُضذس٣غ٤ز. ًٔج أظٜشس أ

 (.DIثُٔٔجسعجس ثُضذس٣غ٤ز )

دؼ٘ٞثٕ "ثُؼلاهز د٤ٖ ثصؾجٛجس ثُٔؼ٤ِٖٔ ٗقٞ ثُو٤جط ٝثُضو٣ْٞ  ( ًجٗش٣ٝDasci & Yildirim 2016ِذس٣ْ )دثش٢ أٓج دسثعز 

( ٝصظٞسثصْٜ ُِشكج٤ٛز ث٤ُٜ٘ٔز MaEٛذكش إ٠ُ كقض ثُؼلاهز د٤ٖ ثصؾجٛجس ثُٔؼ٤ِٖٔ ٗقٞ ثُو٤جط ٝثُضو٣ْٞ )ٝٝصظٞسثصْٜ ُِشكج٤ٛز ث٤ُٜ٘ٔز". 



 

10 

(PWB ك٢ ثُٔذثسط ثلادضذثة٤ز )ْػ٤٘ز ٓ ػ٠ِثعضذجٗز صطذ٤ن  ٝثُغج٣ٞٗز، ٝهذ ثصذؼش ثُذسثعز ثُٜٔ٘ؼ ثُٞطل٢. ُٝضقو٤ن أٛذثف ثُذسثعز ص ٖ

(، ًٝجٗش ٓؼجٓلاس ثُٔٞعٞه٤ز د٤ٖ 0,94( ٓؼِٔز، ًٔج صْ فغجح أُلج ًشٝٗذجك ػ٠ِ ثُٔو٤جط دأًِٔٚ، كٌجٗش ه٤ٔضٚ )152( ٓؼِٔجً، ٝ)147)

( ُِو٤جط ثُذذ٣َ. ًٝجٕ 0,82( ُلإُٔجّ دجُٔلج٤ْٛ ثلأعجع٤ز، ٝ)0,83( ُِضطذ٤ن، ٝ)0,90و٤جط، ٝ)( لأدٝثس ث0,90ُثلأدؼجد ثلأسدؼز ثُلشػ٤ز )

(، ًٔج صْ ثُضقون ٖٓ ٓلاءٓز ثُذ٤جٗجس ُضق٤َِ ثُؼجَٓ ثلاعضٌشجك٢. ٝهذ 0,73( ٝ)0,44ثلاسصذجؽ ثلإؽٔج٢ُ ك٢ ؽ٤ٔغ ػ٘جطش ثُٔو٤جط د٤ٖ )

ّٕ ثُٔؼ٤ِٖٔ ُذ٣ْٜ ثصؾجٛجس  ( 5,52( ًجٗش ًذ٤شر، دٔضٞعؾ هذسٙ )PWB( ٝإٔ صظٞسثصْٜ ػٖ )MaEإ٣ؾجد٤ز صؾجٙ )ًشلش ٗضجةؼ ثُذسثعز أ

( ػ٠ِ ثُضٞث٢ُ. ًٔج أًذس ثُ٘ضجةؼ أ٣ؼجً ٝؽٞد دلاُز ك٢ ثُؼلاهز ثلإ٣ؾجد٤ز د٤ٖ ثصؾجٛجس 0,71( ٝ)0,86( ٝثٗقشثف ٓؼ٤جس١ هذسٙ )5,75ٝ)

ّٕ ثلاصؾجٙ ٗقٞ )(، ًٔج أشجسس ثُ٘ضجةؼ إ٠ُ PWB( ٝصظٞسثصْٜ ػٖ )MaEثُٔؼ٤ِٖٔ ٗقٞ ) ج ػ٠ِ صظٞس )MaEأ ًّٓ (، PWB( ًجٕ ٓؤششًث ٛج

 (، ٖٓ ثُٔضٞهغ إٔ ٣ضطٞسٝث ٤ًّٜ٘ٓج.MaEٝدجُضج٢ُ كئٗٚ ٓغ صقغٖ ثصؾجٛجس ثُٔؼ٤ِٖٔ صؾجٙ )

ذسثعز دؼ٘ٞثٕ "ثُؼلاهز د٤ٖ صطذ٤ن ثُطلاح ٜٓجسثس ثُش٣جػ٤جس ٝثصؾجٛجصْٜ ٗقٞ ثُش٣جػ٤جس". د(، ٤ًKilman, 2015ِٔجٕ )ًٔج هجّ 

ش ٛزٙ ثُذسثعز إ٠ُ ثعضٌشجف ثُؼلاهز د٤ٖ صطذ٤ن ثُطلاح ٜٓجسثس ثُش٣جػ٤جس ثلأعجع٤ز ٝثصؾجٛجصْٜ ٗقٞ ثُش٣جػ٤جس، ٝهذ ثعضخذّ ثُذجفظ ٛذك

( ػذجسر 29( ػذجسر عِذ٤ز ٝ)40( ػذجسر، ٜٓ٘ج )69ثُٜٔ٘ؼ ثُٞطل٢ ثُٔغق٢ ُضقو٤ن أٛذثف ثُذسثعز، ًٔج ثعضخذّ ٓو٤جط ثصؾجٛجس ٌٕٓٞ ٖٓ )

ثعضخذّ ثعضذجٗز ُو٤جط دسؽز ٓؼشكز ثُطلاح دجُٜٔجسثس ثلأعجع٤ز ك٢ ثُش٣جػ٤جس، ٝٗضجةؼ ثُضقظ٤َ ك٢ ٜٗج٣ز ثُلظَ ثُذسثع٢. إ٣ؾجد٤ز، ًٔج 

( أٗغ٠، ٝدؼذ فغجح ٓؼجٓلاس ثلاسصذجؽ ٝثلإفظجء ثُٞطل٢، أظٜشس ثُ٘ضجةؼ ٝؽٞد دلاُز 110( رًشثً، ٝ)95ٝهذ صٌٞٗش ػ٤٘ز ثُذسثعز ٖٓ )

ذ٤ن ثُطلاح ُٜٔجسثس ثُش٣جػ٤جس ثلأعجع٤ز، ٝثصؾجٛجصْٜ ٗقٞ ثُش٣جػ٤جس، ٓغ ٝؽٞد ػلاهز د٤ٖ ثُغوز دجُ٘لظ إفظجة٤ز ك٢ ثُؼلاهز د٤ٖ صط

 ٝثُذثكغ ُِضؼِْ ٝصطذ٤ن ٜٓجسثس ثُش٣جػ٤جس ثلأعجع٤ز، ٝػذّ ٝؽٞد ثسصذجؽ د٤ٖ ثلاصؾجٛجس ٝثُضقظ٤َ ُذٟ ثُطِذز.

ثُضؼ٤ِْ  ث٣ُٞخ ك٢ؼ٤ِٖٔ ٝثصؾجٛجصْٜ ٗقٞ ص٘ل٤ز أدٝثس دؼ٘ٞثٕ "صظٞسثس ثُٔ دذسثعز (Quadri( )2014ًٞثدس١ ) ك٢ ف٤ٖ هجّ

ٛذكش إ٠ُ ثُذقظ ك٢ ثُؼلاهجس د٤ٖ ثُٔضـ٤شثس ثُٔغضوِز )ثُلجةذر ثُٔضظٞسر ٝعُٜٞز ثلاعضخذثّ ثُٔضظٞسر(، ٝثُٔضـ٤شثس ثُضجدؼز ثُض٢ ثُغج١ٞٗ". 

(، ٝرُي ٖٓ خلاٍ ثلإؽجدز ػ٠ِ TAMذٍٞ ثُضٌُ٘ٞٞؽ٤ج ))ثلاصؾجٙ ٗقٞ ٗٞث٣ج ثلاعضخذثّ ٝثلاعضخذثّ ثُلؼ٢ِ(، ٝرُي دجعضخذثّ ٗظش٣ز ٗٔٞرػ ه

(؟ ٝٓج 2,0ػذر أعتِز، ٢ٛ: ٓج ثُؼلاهز د٤ٖ ثصؾجٛجس ثُٔؼ٤ِٖٔ ٗقٞ ثُلجةذر ثُٔضظٞسر ٝعُٜٞز ثلاعضخذثّ ثُٔضظٞسر ُلجةذر صو٤٘جس ث٣ُٞخ )

(؟ َٝٛ ٛ٘جى ػلاهز د٤ٖ ثصؾجٛجس ثُٔؼ٤ِٖٔ ٣ٞ2,0خ )ثُؼلاهز د٤ٖ ثصؾجٛجس ثُٔؼ٤ِٖٔ ٗقٞ ع٤ًِٞجس ٤ٗز ثلاعضخذثّ ٝثلاعضخذثّ ثُلؼ٢ِ ُضو٤٘جس ثُ

(، صْ صطذ٤وٜج ػ٠ِ TAMثُؼٔش ٝثُؾ٘ظ ٝثُخذشر؟ ُٝضقو٤ن أٛذثف ثُذسثعز ثعضخذّ ثُذجفظ أدثر ٓغـ ) ٣ُِٞخ فغخٗقٞ ثلاعضخذثّ ثُلؼ٢ِ 

ًشلش ٗضجةؼ صق٤َِ ثلاٗقذثس ػٖ ثُؼلاهز د٤ٖ ثصؾجٛجس ثُٔؼ٤ِٖٔ ٗقٞ كجةذر صو٤٘جس ث٣ُٞخ ( ٓؼِٔجً صْ ثخض٤جسْٛ ػشٞثة٤ًّج. 160ػ٤٘ز ٌٓٞٗز ٖٓ )

ّٕ ثُؼلاهز د٤ٖ ث٤ُ٘ز ثُغ٤ًِٞز ُلاعضخذثّ ٝثلاعضخذثّ ثُلؼ٢ِ، ًجٗش رثس دلاُز إفظجة٤ز دٔؼجَٓ ثسصذجؽ )ٝ (، ك٢ 0,5عُٜٞز ثعضخذثٜٓج، ًٔج أ

 صٌٖ دثُز إفظجة٤ًّج. ف٤ٖ ثُٔضـ٤شثس ثُٞعط٤ز ُِؼٔش ٝثُؾ٘ظ ٝثُخذشر ُْ 

دذسثعز ٛذكش إ٠ُ صؼشف دسؽز صٞظ٤ق ٓؼ٢ِٔ ثُؼِّٞ دجُٔشفِز ثُغج٣ٞٗز ُِٔٔجسعجس ثُضذس٣غ٤ز ٝكن  Al Herashi(2014)ًٔج هجّ 

ٓضطِذجس ثلاهضظجد ثُٔؼشك٢ ك٢ ٓؾجلاس: ثُضخط٤ؾ، ٝثلاػذثد ُِذسط، ثعضشثص٤ؾ٤جس ثُضذس٣ظ ٝثعضشثص٤ؾ٤جس ثُضو٣ْٞ، ٝصط٣ٞش ثُٜٔجسثس 
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ظ٤ز ُِطلاح، ٝثلاصظجٍ ٝثُضلجػَ ثُظل٢، ٝثلأٗشطز ٝثُضؼ٤ِْ ثُٔغضٔش، ٝٓؼشكز دلالاس ثُلشٝم ثلإفظجة٤ز ك٢ صوذ٣ش ثُٔششك٤ٖ ُذسؽز ثُشخ

صٞظ٤ق ثُٔؼ٤ِٖٔ ُِٔٔجسعجس ثُضذس٣غ٤ز ٝكن ثلاهضظجد ثُٔؼشك٢ ك٢ صذس٣ظ ثُؼِّٞ ٝكن ٓضـ٤شثس ثُضخظض ٝثُٔؤَٛ ٝثُخذشر. ثعضخذٓش 

ً ٝٓششكز. 30( ٓؾجلاس، ٝصٌٞٗش ػ٤٘ز ثُذسثعز ٖٓ )6( كوشر ٓٞصػز ػ٠ِ )40ٝثعضذجٗز صٌٞٗش ٖٓ ) ثُذسثعز ثُٜٔ٘ؼ ثُٞطل٢ ( ٓششكج

ّٕ دسؽز صٞظ٤ق ٓؼ٢ِٔ ثُؼِّٞ ُٔضطِذجس ثلاهضظجد ثُٔؼشك٢ ًجٗش ٓضٞعطز ٝكن ثُضشص٤خ، ٝػذّ ٝؽٞد كشٝم رثس  ٝخِظش ثُذسثعز إ٠ُ أ

ٔجسعجس ثُضذس٣غ٤ز ُٔضطِذجس ثلاهضظجد ثُٔؼشك٢ دؾ٤ٔغ ٓؾجلاصٜج صؼضٟ إ٠ُ ثُٔؤَٛ دلاُز ثفظجة٤ز د٤ٖ ٓضٞعطجس صوذ٣شثس ثُٔششك٤ٖ ُِٔ

 ثُؼ٢ِٔ، ٝثُخذشر ثُضذس٣غ٤ز، ٝثُضخظض.

ٖٓ ٝؽٜز ثُضؼشف ػ٠ِ دسؽز ٓٔجسعز ٓؼ٢ِٔ ثُضشد٤ز ث٤ُٜ٘ٔز ٌُلج٣جس ثلاهضظجد ثُٔؼشك٢ ( إ٠ُ 2014ًٔج ٛذكش دسثعز ثُط٣ٞغ٢ )

ً ٝٓششكز، ثعضخذّ ثُذجفظ ثعضذجٗز صٌٞٗش ٖٓ (62)ًٝجٗش ػ٤٘ز ثُذسثعز ، ثُٔششكٕٞ ثُضشد٣ٕٞٞ ك٢ ثلأسدٕٗظش  ( كوشر ٓٞصػز 64) ٓششكج

دِؾ ثُٔضٞعؾ ث٢ٌُِ ُذسؽز ٓٔجسعز ٓؼ٢ِٔ ثُضشد٤ز ث٤ُٜ٘ٔز ُِٜٔجسثس رثس ثُظِز دٌلج٣جس  ػ٠ِ صغغ ٓؾجلاس. كؾجءس ثُ٘ضجةؼ ػ٠ِ ثُ٘قٞ ثُضج٢ُ:

، ش إ٠ُ دسؽز ٓٔجسعز ٓضٞعطز٤ٝٛزث ثُٔضٞعؾ ٣ش( 0,665) ٝدجٗقشثف ٓؼ٤جس١ دِؾ( 96.2) ٤ْٜثلاهضظجد ثُٔؼشك٢ ٖٓ ٝؽٜز ٗظش ٓششك

ثُشخظ٢، ٝثُو٤جدر ٝثلإدثسر، ٝضشص٤خ ُٔؾجلاس ًلج٣جس: ثلاصظجٍ ٝثُضلجػَ، ثُٝؽٞد دسؽز ٓضٞعطز ك٢ ثُٔٔجسعز ُذٟ ثُٔؼ٤ِٖٔ فغخ ٝ

صٌُ٘ٞٞؽ٤ج ثُٔؼِٞٓجس ٝأخ٤شثً ثُضط٣ٞش ثُزثص٢ ث٢ُٜ٘ٔ، ٝثلادذثع ٝثلادضٌجس، ٝثُضو٣ْٞ ٝثلاخضذجسثس، ٝثلأًجد٢ٔ٣، ٝثُضٞؽ٤ٚ ٝثلإسشجد ث٢ُٜ٘ٔ، ٝ

ٝثلاصظجلاس. صْ ثهضشثؿ ٓؾٔٞػز ٖٓ ثُضٞط٤جس ٜٓ٘ج إٔ صٜضْ دشثٓؼ ثُض٤ٔ٘ز ث٤ُٜ٘ٔز ثُٔغضذثٓز ُٔؼ٢ِٔ ثُضشد٤ز ث٤ُٜ٘ٔز ك٢ ثلأسدٕ دٔؾجٍ 

 .صٌُ٘ٞٞؽ٤ج ثُٔؼِٞٓجس ٝثلاصظجلاس

دؼ٘ٞثٕ "دسؽز ثٓضلاى ٓؼ٢ِٔ ثُٔشفِز ثلأعجع٤ز ك٢ دذسثعز  Alamairah, Khawaldeh& Almgabla (2012)ثُؼٔج٣شر  ًٔج هجّ

ٛذكش ٛزٙ ثُذسثعز إ٠ُ صوظ٢ دسؽز ثٓضلاى ٓؼ٢ِٔ ٝثلأسدٕ ُٔذجدا ثلاهضظجد ثُٔؼشك٢ ٝصطذ٤وْٜ ُٜج ك٢ صذس٣غْٜ ٖٓ ٝؽٜز ٗظشْٛ" 

٢ ثُٔشفِز ثلأعجع٤ز ك٢ ثلأسدٕ ُٔذجدا ثهضظجد ثُٔؼشكز، ٝٓؼشكز ٓج إرث ثُٔشفِز ثلأعجع٤ز ُٔذجدا ثهضظجد ثُٔؼشكز، ًٝزُي دسؽز صطذ٤ن ٓؼِٔ

ك٢ دسؽز ثٓضلاًْٜ ٝصطذ٤وْٜ ُٔذجدا ثهضظجد ثُٔؼشكز صذؼجً ُٔضـ٤ش ػذد ع٘ٞثس  (0,05) ًجٕ ٛ٘جى كشم رٝ دلاُز إفظجة٤ز ػ٘ذ ٓغضٟٞ دلاُز

ك٢ دسؽز ثلآضلاى ٝدسؽز ثُضطذ٤ن ُٔذجدا ثهضظجد ثُٔؼشكز  (0,05) ثُخذشر، ٝٓؼشكز ٓج إرث ًجٕ ٛ٘جى كشم رٝ دلاُز إفظجة٤ز ػ٘ذ ٓغضٟٞ

( 2057ُذٟ ٓؼ٢ِٔ ثُٔشفِز ثلأعجع٤ز ك٢ ثلأسدٕ. ُٝضقو٤ن أٛذثف ثُذسثعز صْ ثعضخذثّ ثُٜٔ٘ؼ ثُٞطل٢ ثُضق٢ِ٤ِ، ٝصٔغِش ػ٤٘ز ثُذسثعز ك٢ )

ّٕ دسؽز ثٓضلاى ٝصطذ٤ن ٓؼ٢ِٔ ثُٔشفِز ث .ٓؼِْ ٝٓؼِٔز لأعجع٤ز ُٔذجدا ثهضظجد ثُٔؼشكز، هذ ؽجء دذسؽز ٝهذ أظٜشس ٗضجةؼ ثُذسثعز أ

ً رث دلاُز إفظجة٤ز ػ٘ذ ٓغضٟٞ ً ُٔضـ٤ش ػذد  (0,05) ٓضٞعطز، ٝإٔ ٛ٘جى كشهج ك٢ دسؽز ثٓضلاًْٜ ٝصطذ٤وْٜ ُٔذجدا ثهضظجد ثُٔؼشكز، صذؼج

كشم ر١ دلاُز إفظجة٤ز ػ٘ذ  ع٘ٞثس(. ٝهذ أظٜشس ثُ٘ضجةؼ ٝؽٞد 10ع٘ٞثس ثُخذشر، ُظجُـ ثُٔؼ٤ِٖٔ ٖٓ أطقجح ثُخذشر ثلأًغش ٖٓ )

د٤ٖ دسؽز ثلآضلاى ٝدسؽز ثُضطذ٤ن ُٔذجدا ثهضظجد ثُٔؼشكز ُذٟ ٓؼ٢ِٔ ثُٔشفِز ثلأعجع٤ز ك٢ ثلأسدٕ، ُظجُـ ثٓضلاى ٓذجدا  (0,05) ٓغضٟٞ

 ثهضظجد ثُٔؼشكز.
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(، دؼ٘ٞثٕ "ٗٔٞرػ ٓلج٢ٔ٤ٛ ُِؼلاهجس د٤ٖ صظٞسثس د٤تز ثُضؼِْ ثُذ٘جة٤ز، Ozkal et al. 2009دسثعز أٝصًجٍ ٝآخشٕٝ ) ٛذكشٝ

ٝثُٔؼضوذثس ثُٔؼشك٤ز، ٝأعج٤ُخ ثُضؼِْ". ٛذكش ٛزٙ ثُذسثعز إ٠ُ ثهضشثؿ ٗٔٞرػ، ٝثعضٌشجف ثُؼلاهز د٤ٖ ٓضـ٤شثس إدسثى ٝصظٞسثس ثُطِذز 

٤ٔز )ثُغجدضز ٝثُٔؤهضز(، ٜٝٗؼ ثُضؼِْ دشٌَ ٓذجشش ٝؿ٤ش ٓذجشش. ُٝضقو٤ن ُذ٤تز ثُضؼِْ ثُذ٘جة٤ز، ٝٓضـ٤شثس ثُٔؼضوذثس ٝثلاصؾجٛجس ثُٔؼشك٤ز ثُؼِ

طذ٤ن أٛذثف ثُذسثعز صْ إؽشثء ٓغـ د٤تز ثُضؼِْ ثُذ٘جة٤ز، ٝثُٔؼضوذثس ثُٔؼشك٤ز ثُؼ٤ِٔز، ٖٓ خلاٍ ثعضخذثّ ثُؼ٤٘جس ثُؼ٘وٞد٣ز ثُٔذٓؾز كضْ ص

٪ 53,9٪ إٗجط، 46,1ِٝذز ثُٔذثسط ثلادضذثة٤ز ثُضش٤ًز رثس ثُغٔج٤ٗز طلٞف )( ؽجُذجً ٝؽجُذز ٖٓ ؽ1152ثعضذجٗز ثلاعضخذثّ ٜٝٗؼ ثُضؼِْ ػ٠ِ )

ّٕ ٗضجةؼ ثُضق٤ِ َ دػٔش رًٞس( ُو٤جط صظٞسثصْٜ ٗقٞ د٤تز ثُضؼِْ ثُذ٘جة٤ز، ٝثُٔؼضوذثس ثُٔؼشك٤ز ثُؼ٤ِٔز، ٝص٘ل٤ز ٜٗؼ ثُضؼِْ. ٝػ٠ِ ثُشؿْ ٖٓ أ

ّٕ دؼغ ٓغجسثس ثُ٘ٔٞرػ ُْ صٌٖ دثُز إفظجة٤ًّج، ًٔج صْ صق٤َِ 3ُذ٘جة٤ز )دسؽجس ًَ ٖٓ ثلأدؼجد ثثُ٘ٔٞرػ دشٌَ ػجّ، ف٤ظ دِؾ ٓضٞعؾ  (، إلا أ

ّٕ  ؽ٤ٔغ ثُضظٞسثس ٗقٞ ٓضـ٤شثس د٤تز ثُضؼِْ ثُذ٘جة٤ز ُِض٘ذؤ ٝثعضخذثٜٓج ثُٔذجشش ٝؿ٤ش ثُٔذجشش ٖٓ خلاٍ سدطٜج دجُٔؼضوذثس ثُٔؤهضز، ٝثصؼـ أ

ُضؼِْ ٝثُض٘ل٤ز دشٌَ ٓذجشش ٝؿ٤ش ٓذجشش، ٝرُي ٖٓ خلاٍ صأع٤شٛج ػ٠ِ ثُٔؼضوذثس ثُٔؼشك٤ز صظٞسثس ثُطِذز ُذ٤تز ثُضؼِْ ثُذ٘جة٤ز صؤعش ػ٠ِ ٜٗؼ ث

 ثُؼ٤ِٔز، ًٝجٗش ثُٔؼضوذثس ثُغجدضز ٓشصذطز دشٌَ ًذ٤ش دٔضـ٤ش ثلأ٤ٔٛز ثُشخظ٤ز.

 الطرَمت والأدواث

 ثُٔؼ٤ِٖٔصظٞسثس  لاعضذجٗزثُظذم ٝثُغذجس  دلالاسصؼذ ثُذسثعز ثُقج٤ُز ٖٓ ثُذسثعجس ثُغ٤ٌٞٓضش٣ز ثُض٢ صٜذف إ٠ُ كقض : هنهدُت الذراصت

ٝػ٤ِٚ كوذ  ،ٝثُؼلاهز د٤ٖ صِي ثُٔضـ٤شثس ٝص٘ل٤زْٛ ُٜج ٓ٘جٛؼ ًجٓذش٣ذػ ُِش٣جػ٤جس ك٢ ػٞء ثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكز ٝثصؾجٛجصْٜ ٗقٞ

  .طذ٤ؼز أٛذثف ثُذسثعزُثُٜٔ٘ؼ ثُٞطل٢ ٝرُي  ثُذجفغٕٞثعضخذّ 

دجُٔقجكظجس  ثُق٤ٌٓٞز ثُذسثعز ٖٓ ؽ٤ٔغ ثُٔؼ٤ِٖٔ ٝثُٔؼِٔجس ُٔجدر ثُش٣جػ٤جس ك٢ ٓذثسط ثُقِوز ثُغج٤ٗزصٌٕٞ ٓؾضٔغ : هدتوع الذراصت

( ٓؼِٔجً 1561، ٝثُذجُؾ ػذدْٛ )2021/2022ّك٢ ثُؼجّ ثُذسثع٢ ثُضؼ٤ِٔز )ٓغوؾ، شٔجٍ ثُذجؽ٘ز، ؽ٘ٞح ثُذجؽ٘ز، ثُذثخ٤ِز( دغِط٘ز ػٔجٕ 

  (. 2019ٝٓؼِٔز )ٝصثسر ثُضشد٤ز ٝثُضؼ٤ِْ،

ً ٝٓؼِٔز 312ٖٓ ) ػ٤٘ز ثُذسثعز صٌٞٗش: ػ٤٘ز ثُذسثعز صْ  دجُٔذثسط ثُق٤ٌٓٞز ك٢ ثُٔقجكظجس ثُضؼ٤ٔ٤ِز ٖٓ ٓؼِٔٞ ٓجدر ثُش٣جػ٤جس( ٓؼِٔج

ً ُِقذ ثلأد٠ٗ ٖٓ فؾْ ثُؼ٤٘ز ثُٔطِٞح فغخ فؾْ Morgan) &Krejcieًشؽ٤ظ ٝٓٞسؽجٕ  ٓؼجدُزصقذ٣ذٛج دجعضخذثّ  (، ٣ٝؼضذش ٓغضٞك٤ج

صْ صٞص٣ؼٜج ػ٠ِ ثُٔقجكظجس ثلأسدغ  ،) (israel, 1992   ( فغخ ٓج ٝسد ك0.05٢)%( ٝٗغذز خطأ 95ٓؾضٔغ ثُذسثعز ػ٘ذ دسؽز عوز )

 .Proportional Sampling))ثُ٘غذ٤ز( ثُٔض٘جعخثُطذو٤ز  ثُؼ٤٘ز ثُؼشٞثة٤ز ٤ٖدقغخ ٗغذز ثُضٔغ٤َ ٌَُ ٓقجكظز ك٢ ٓؾضٔغ ثُذسثعز، ٓغضخذٓ

صٔغِش أدثر ثُذسثعز ك٢ ثعضذجٗز صظٞسثس ثُٔؼ٤ِٖٔ فٍٞ ٓ٘جٛؼ ًجٓذش٣ذػ ُِش٣جػ٤جس ك٢ ػٞء ثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكز، : أداة الذراصت

٣ذذ١ ٖٓ خلاُٜج كوشر،  11كوشثس، ٝٓغضٟٞ ص٘ل٤زْٛ ُٜج ٝثُض٢ صٌٞٗش ٖٓ  7، ٝثصؾجٛجصْٜ ٗقٞٛج ٝثُض٢ صٌٞٗش ٖٓ كوشر 23ٝثُض٢ صٌٞٗش ٖٓ 

 .ُخٔجع٢( ثScale Likertثُٔغضؾ٤خ دسؽز ثُٔٞثكوز أٝ ػذّ ثُٔٞثكوز ٝكن ٓو٤جط ٤ٌُشس )

= 3= ٓٞثكن، 4= ٓٞثكن دشذر، 5ثُذسؽجس ) ثلإؽجدزدذثةَ دقغخ ٓو٤جط ٤ٌُشس ثُخٔجع٢ ثُٔضذسػ صْ إػطجء : هعُبر تصحُح أداة الذراصت

= ؿ٤ش ٓٞثكن دشذر(، دق٤ظ صش٤ش ثُذسؽز ثُٔشصلؼز إ٠ُ ٝؽٞد صظٞس إ٣ؾجد٢ ٓشصلغ ُذٟ ثُٔؼ٤ِٖٔ فٍٞ ٓ٘جٛؼ 1= ؿ٤ش ٓٞثكن، 2ٓقج٣ذ، 

 ٝثُؼٌظ طق٤ـ. ٝثصؾجٙ إ٣ؾجد٢ ٓشصلغ ٗقٞٛج ٝٓغضٟٞ ػجٍ ٖٓ ثُض٘ل٤ز ًجٓذش٣ذػ ُِش٣جػ٤جس ك٢ ػٞء ثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكز
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ٓق٤ٌٖٔ ك٢ صخظظجس ثُو٤جط ٝثُضو٣ْٞ ٝػِْ  (12)ثس ػ٠ِ شعز؛ صْ ػشع ثُلوثثُذس لأدثرُضقون ٖٓ ثُظذم ثُظجٛش١ : ثالصذق الظبهرٌ

ثُٔوج٤٣ظ ثُٔخضِلز ٝصق٤ٌٜٔج؛ ٝرُي دٜذف إدذثء ، ٖٓٔ ُْٜ خذشر ٝثعؼز ك٢ د٘جء ، ٝٓ٘جٛؼ ٝؽشم صذس٣ظ ثُش٣جػ٤جسثُ٘لظ ثُضشد١ٞ

فظجس أٝ لاسصذجؽ دجُٔٞػٞع ثُٔشثد دسثعضٚ، ٝٓ٘جعذضٜج ُِؼ٤٘ز ثُٔغضٜذكز، ٝأ١ ٓثلافظجصْٜ فٍٞ ثُلوشثس ٖٓ ف٤ظ ثُظ٤جؿز ثُِـ٣ٞز، ٝلآ

 .ز١ ٝػؼش ُو٤جع٣ٚشٜٝٗج ٓ٘جعذز. ٝهذ أؽٔغ ثُٔقٌٕٔٞ ػ٠ِ ٝػٞؿ ط٤جؿز ثُلوشثس ٝثسصذجؽ ٓؼٜٔٞٗج دجُٜذف ثُ صؼذ٣لاس

  :ص٤زلافظجة٤ز ثلاعج٤ُخ ثلاثعضخذثّ ث ُضق٤ِِٜج، صْ( SPSSثلإفظجة٤ز )ك٢ دشٗجٓؼ ثُشصٓز  ٜجصْ صق٣ِٞس دؼذ ؽٔغ ثُذ٤جٗج: الوعبلدت الإحصبئُت

 .صغجم ثُذثخ٢ِلادثر ُِضقون ٖٓ طذم ثلأٓؼجَٓ ثسصذجؽ د٤شعٕٞ د٤ٖ دسؽز ًَ كوشر ٝثُذسؽز ث٤ٌُِز ُ .1

ثُٔؼ٤ِٖٔ ٗقٞ ٓ٘جٛؼ ُضظٞسثس  ثُؼج٤ُٔزُِضقون ٖٓ ثعضوشثس ثُذ٤٘ز ( (Analysis Factor Confirmatoryثُض٤ًٞذ١ ُضق٤َِ ثُؼج٢ِٓ ث .2

 Fit ofٓطجدوز دسؽز ؽٞدر ٝ ًجٓذش٣ذػ ُِش٣جػ٤جس ك٢ ػٞء ثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكز ٝثصؾجٛجصْٜ ٗقٞٛج ٝٓغضٟٞ ثُض٘ل٤ز

Goodness) )ثُذ٘جء ثُؼج٢ِٓ ُِذ٤جٗجس. 

( Internal Coefficient Consistency) صغجم ثُذثخ٢ِلآؼجَٓ أُلج ًشٝٗذجك ٝه٤ٔز ٓؼجَٓ أُلج ػ٘ذ فزف ثُلوشر ُقغجح ٓؼجَٓ ث .3

 .ٝٓؼجَٓ ثسصذجؽ د٤شعٕٞ ُقغجح عذجس إػجدر ثُضطذ٤ن

 النتبئح وهنبلشتهب

 :للومُبس فٍ البُئت العوبنُت تالخصبئص الضُكى هترَ

 ثُشة٤غ٤ز ُِٔقجٝس ٝثُض٢ ؽجءس دذسؽز ؽ٤ذر دجُ٘غذز صْ ثعضخذثّ أُلج ًشٝٗذجك، ٝثلأدؼجد ًٌَ ُلأدثر ثُغذجس ٖٓ ُِضقون: الذراصت أداة ثببث

(، 0.872ثُذسثعز ًٌَ ) لأدثر أُلج ًشٝٗذجك ٓؼجَٓ ًٝجٕ (،0.713إ٠ُ  0.663د٤ٖ ) ٓؾجٍ ٌَُ أُلج ًشٝٗذجك ٓؼجَٓ صشثٝؿ ف٤ظ ُلاعضذجٗز،

ّٕ  ػ٠ِ ٣ذٍ ٝٛزث ك٢ ػٞء ثلاهضظجد ِش٣جػ٤جس ُ (Cambridge)ًجٓذش٣ذػ ٓقضٟٞ ًضخ صظٞسثس ٓؼ٢ِٔ ثُش٣جػ٤جس ٗقٞ  ٓؾجلاس ؽ٤ٔغ أ

 ػ٤ِٚ ك٢ ه٤جط ثُضظٞسثس. ثلاػضٔجدعذجس ؽ٤ذ، ٝػ٤ِٚ ٣ٌٖٔ  دٔؼجَٓ ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكز صضٔضغ

( إؽشثء إفظجة٢ ٓضؼذد CFA) ثُض٤ًٞذ١ ٣ؼضذش ثُضق٤َِ ثُؼج٢ِٓ : (Confirmatory Factory Analysisالتحلُل العبهلٍ التىكُذٌ )

٣ؼذ ثُضق٤َِ  ًٔج ثُٔضـ٤شثس ٣غضخذّ  ُِضأًذ ٖٓ ثُخظجةض ثُغ٤ٌٞٓضش٣ز ُٝٔؼشكز ٓذٟ ًلجءر ثُٔضـ٤شثس ثُٔوجعز ثُض٢ صٔغَ ػذد ثلادؼجد، 

٤٤ْ هذسر ٗٔٞرػ ثُؼٞثَٓ ػ٠ِ ٣غضخذّ ك٢ صوٚ (، ًٔج أّٗ 2012( أدثر صغضخذّ ُضأ٤ًذ أٝ سكغ ٗظش٣ز ثُو٤جط )ص٤ـضر،CFAثُؼج٢ِٓ ثُض٤ًٞذ١ )

( ٝرُي AMOSٖٓ دشٗجٓؼ أٓٞط ) 24ثُضؼذ٤ش ك٢ ٓؾٔٞػز ثُذ٤جٗجس ثُلؼ٤ِز ك٢ ثُٔوجسٗز د٤ٖ ٗٔجرػ ثُؼٞثَٓ، ف٤ظ صْ ثعضخذثّ ثُ٘غخز 

صق٤َِ ثُذ٤جٗجس ٓغذوج ز ُِٔو٤جط، ٝرُي دؼذ ٞطَ ث٤ُٚ ٖٓ ثُذ٤٘ز ثُؼج٤ِّٓ صْ ثُضضأًذ ٖٓ طقز ٓج ِلاخضذجس ٓذٟ ٓطجدوز ٗٔٞرػ ثُو٤جط ُِذ٤جٗجس ُ

ثُذسثعز ػذد ٖٓ ثُٔؤششثس ُِضأًذ ٖٓ صطجدن ٗٔٞرػ ثُذسثعز، ف٤ظ صؼضذش ثُٔطجدوز ٖٓ  ك٢ ٛزٙ ٕٞثُذجفغ ثعضخذّ دٞثعطز ثُضق٤َِ ثُؼج٢ِٓ.

ثُذسثعز دؾٔؼٜج،  ( ٝصضؼِن دجُٔذٟ ثُز١ ٣طجدن ك٤ٚ ثُ٘ٔٞرػ ثُ٘ظش١ ُِذ٤جٗجس ثُض٢ هجٓشSEMثُوؼج٣ج ثُٜٔٔز ك٢ ٗٔزؽز ثُٔؼجدلاس ثُذ٘جة٤ز )

ٝٛ٘جى ػذد ًذ٤ش ٖٓ ثُٔؤششثس ثُض٢ صؤًذ ؽٞدر ثُٔطجدوز ٖٝٓ أدشص ٓؤششثس فغٖ ثُٔطجدوز ثُض٢ صوذٜٓج ٓؼظْ دشثٓؼ ثُ٘ٔزؽز ٢ٛ: ٓشدغ 

شثس ٓغضوِز ًأ١ ٣ٝغضخذّ ُٔؼجُؾز ثٌُغ٤ش ٖٓ ثُضطذ٤وجس ثلإفظجة٤ز، كٜٞ ٣غضخذّ لاخضذجس صؾجٗظ ػذر صوذ٣شثس ثُٔغضوِز ُضذج٣ٖ ثُٔؾضٔغ أٝ صوذ٣
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٢ٛ ُٔؼجٓلاس ثلاسصذجؽ ثُذغ٤ؾ، ٝلاخضذجس فغٖ ثُٔطجدوز، د٤ٖ ثُ٘ٔٞرػ ثُٔلضشع ٝد٤جٗجس ثُؼ٤٘ز، ٝثُو٤ٔز ثُض٢ صش٤ش أكؼَ ٓطجدوز ُٔشدغ ًأ١ 

٢ ٣طِن ػ٤ِٜج ثُظلش، ٣ٝغضخذّ ثخضذجس ٓشدغ ًأ١ ثلاعضولا٤ُز ثُز١ ٣ذسط ثُؼلاهز د٤ٖ ٓضـ٤ش٣ٖ ٝطل٤٤ٖ، ٝصٌٕٞ د٤جٗجصٜٔج ٖٓ ثُ٘ٞع ثُغ٘جة٢ ثُض

 (.2012أف٤جٗج ؽذثٍٝ ثُضٞثكن )ص٤ـضر، 

 Mean square Error of Approximation( RMSEAٖٝٓ ثُٔؤششثس ثُٜٔٔز أ٣ؼج ً ٓؤشش ثُؾزس ثُضشد٤ؼ٢ ُٔضٞعؾ خطج ثلاهضشثح )

Root  ٖٓ َإ٠ُ فغٖ ثُٔطجدوز، ٝثُو٤ٔز ثُض٢ صش٤ش إ٠ُ أكؼَ ٓطجدوز ٛٔج ٢ٛ ثُظلش  0,05ٝصش٤ش ثُو٤ٔز ثلأهByrne,2013) ثُؾزس .)

(  ٣ؼضذش ٖٓ أكؼَ ثُٔؤششثس ٖٓ ف٤ظ ثلأدثء ثُؾ٤ذ ُِؾزس ثُضشد٤ؼ٢ ُٔضٞعؾ خطأ ثلاهضشثح RMSEA) ثلاهضشثحثُضشد٤ؼ٢ ُٔضٞعؾ خطأ 

(RMSEAٝ )أخز دؼ٤ٖ ثلاػضذجس خطأ ثلاهضشثح ك٢ ثُٔؾضٔغ ٣Error Of Approximation ،٣ٝو٤ظ ثُضذجػذ ػٖ ؽش٣ن دسؽجس ثُقش٣ز ،

( ثُو٤ْ ثُض٢ صوَ ػٖ ٣RMSEAؾؼِٚ فغجعج ً ُؼذد ثُذجسثٓضشثس ثُقشر ٣ٝضأعش دٔذٟ صؼو٤ذ ثُ٘ٔٞرػ ، ٝٛ٘جى صوذ٣شثس ُِٔطجدوز ك٢ ٓؤشش )ٓٔج 

صذٍ ّ ػ٠ِ ٝؽٞد خطأ صوجسح ٓؼوٍٞ ك٢ ثُٔؾضٔغ، ٝثُو٤ْ ثُض٢    0,080إ٠ُ 0,05صذٍ ػ٠ِ ٓطجدوز ؽ٤ذر، ٝثُو٤ْ ثُض٢ صضشثٝؿ ٖٓ  0,05

دُشّ ػ٠ِ ٓطجدوز ع٤تز ٣ٌٕٝٞ  0.10ٝإرث صؾجٝصس ه٤ْ ثُٔؤشش  mediocre fitػ٠ِ ٓطجدوز ؿ٤ش ًجك٤ز  ٍصذ ٠ُ0,10 إ0,08صضشثٝؿ ٖٓ 

 Hair etه٤ٔز طلش صذٍ ػ٠ِ أكؼَ ٓطجدوز ٌٓٔ٘ز، ًِٝٔج ثسصلؼش ه٤ٔضٜج هِش ؽٞدر ثُٔطجدوز ٝثصدثدس عٞءث ً ) (RMSEAٓؤشش )

al,2019).  

: ٖٓ أكؼَ ٓؤششثس ثُٔوجسٗز، إر ٣وّٞ ػ٠ِ ثُٔوجسٗز د٤ٖ ٓشدغ ًأ١ Comparative Fit Index (CFI ( ٣ٝؼُذ ٓؤشش ثُٔطجدوز ثُٔوجسٕ    

ٝٛ٘ج ٣ٌٖٔ ثلإشجسر إ٠ُ ثُذسؽز ثُٔؼ٤جس٣ز ُِٔؤشش ثُض٢  ،(Hair et al,2019) ُ٘ٔٞرػ ثُذقظ ثُٔلضشع دو٤ٔز ٓشدغ ًج١ ُِ٘ٔٞرػ ثُٔغضوَ

( ٢ٛٝ صش٤ش إ٠ُ ٓطجدوز ؽ٤ذر ُ٘ٔٞرػ ثُذقظ ثُٔلضشع، ًٝزُي صش٤ش ثُذسؽز ثُٔؼ٤جس٣ز ُِٔؤشش ثُٔقظٞس د٤ٖ ثُظلش 0,90صضؾجٝص )

 Comparative Fit Index (CFIٝثُٞثفذ، ًِٝٔج ثهضشح ٖٓ ثُٞثفذ ًجٗش دسؽز ثُٔطجدوز ػج٤ُز، ٣ٝؼشف ٓؤشش ثُٔطجدوز ثُٔوجسٕ )

، ٝثُو٤ٔز ثُض٢ صش٤ش إ٠ُ أكؼَ ٓطجدوز ُؾ٤ٔغ ثُٔؤششثس ثُغجدوز ٢ٛ ثُٞثفذ  Normative Fit Index (NFI)ٝٓؤشش ثُٔطجدوز ثُٔؼ٤جس١  

 ثُظق٤ـ ٣ٝوغ ٓذٟ ٛزٙ ثُٔؤششثس ٓج د٤ٖ )ثُظلش ٝثُٞثفذ طق٤ـ(.

ثُٔلضشع ػٖ ٗٔٞرػ ثُؼذّ، إر صؼ٢٘ ًِٔز ثُؼذّ ثُقجُز ثُٔضطشكز ثُٔش٤شر أٝ  ٝصش٤ش ثُ٘ضجةؼ ػ٘ذ صلغ٤ش ٛزث ثُٔؤشش إ٠ُ ٓذٟ صقغٖ ثُ٘ٔٞرػ

ثُذثُز ػ٠ِ ػذّ ٝؽٞد ػلاهجس د٤ٖ ثُٔضـ٤شثس، كٔوجسٗز ثُ٘ٔٞرػ ثُٔلضشع، ٝٗٔٞرػ ثُؼذّ صٜذف إ٠ُ صوذ٣ش ٓذٟ صقغٖ ثُٔطجدوز ثُض٢ ٝطِٜج 

ثُض٢ ٝطَ إ٤ُٜج ثُ٘ٔٞرػ ثُٔلضشع دغٞء ٓطجدوز ٗٔٞرػ ثُؼذّ، أٓج  صٜذف إ٠ُ صوذ٣ش ٓذٟ صقغٖ ثُٔطجدوزًٔج ًأ١ د٤ٖ ثُ٘ٔٞرػ ثُٔلضشع، 

 Non-Normed     (NNFI) ك٤غ٠ٔ أف٤جٗج  دٔؤشش ثُٔطجدوز ؿ٤ش ثُٔؼ٤جس٣ز   Tucker-Lewis Index ( ٣ُٞTLIظ ) –ٓؤشش صجًش 

Fit Index)ّأٝ ٗٔٞرػ ثُؼذ َّ ػ٠ِ دثُز ػوجد٤ز ػ٘ذ ص٣جدر ثُذجسثٓضشثس  ٣ٝؼضٔذ ٛزث ثُٔؤشش ػ٠ِ ٓوجسٗز  ٗٔٞرػ هجػذ١ )ثُ٘ٔٞرػ  ثُٔغضو

ٝص٣جدر صؼو٤ذثس ثُ٘ٔٞرػ، ٝٛزٙ ثلإػجكجس لا ؽذٟٝ ٜٓ٘ج ك٢ صقغٖ ٓغضٟٞ ثُٔطجدوز ُِ٘ٔٞرػ ثُٔلضشع، ٝرُي ُضؼ٣ٞغ أهش صؼو٤ذ ثُ٘ٔٞرػ 

 (.Hair et al (2019, ثُٔلضشع
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َ   (2شٌَ) صق٤َِ ثُ٘ٔٞرػ ثُو٤جع٢ ثُٔضـ٤ش ثُٔغضوَ ٝثُز١ ٛٞ صظٞسثس ثُٔؼ٤ِٖٔ ٖٓ  ٢ٛٝ صق٤َِ ػٞثَٓ ثُذسثعز ك٢ ٗٔٞرػ ه٤جط ٝثفذ ٌُ

ثلاهضظجد١(، ثُٔؾجٍ ٝ، ثلاؽضٔجػ٢ثُٔؾجٍ ٝٝثُضٌُ٘ٞٞؽ٤ج،  ثلاصظجٍٓؾجٍ ٝثُٔؾجٍ ثُٔؼشك٢ ٝثُؼو٢ِ، ٝثُز١ ٣قض١ٞ أسدؼز ٓؾجلاس )

( ٣ضذ٤ٖ ُ٘ج إٔ ٓؤششثس ثُٔلاةٔز ُِ٘ٔٞرػ 1) ؽذٍٝ(، ٝدجُ٘ظش إ٠ُ صطذ٤ن ثُٜٔ٘ؼُضجدغ )ٝثُٔضـ٤ش ث ،(ثصؾجٛجس ثُٔؼ٤ِٖٔثُٔضـ٤ش ثُٞع٤ؾ )ٝ

ٓ٘جعذز ٝدِـش ثُٔؼج٤٣ش ثُض٢ فذدٛج ثلإفظجة٤ٕٞ، ٢ٌُٝ ٣ضْ ثُضقون ٖٓ فغٖ ٓطجدوز ثُ٘ٔٞرػ صْ ثعضخذثّ ثُؼذ٣ذ ٖٓ  عزثثُو٤جع٢ ث٢ٌُِ ُِذس

 & Wanثُذجفغجٕ ) دٚ ثكضشثػٜج ٝد٤جٗجس ثُؼ٤٘ز ثُٔذسٝعز، ٝفغخ ٓج أٝط٠ ٓؤششثس ثُٔطجدوز ُضو٤٤ْ ثُضٞثكن د٤ٖ ثُ٘ٔجرػ ثُض٢ صْ

Jaccard,2020 ٓلاةٔز ثُ٘ٔٞرػ )ٓغَ( ٓشدغ ًأ١، ٝٓؤشش فغٖ  لاػضٔجدعلاط ٓؼج٤٣ش ٓطجدوز ػ٠ِ ثلأهَ ًٞع٤ِز  ثعضخذثّ(، ٣ؾخ

 دجعضخذثّٓغضؾ٤خ كأٗٚ ٣٘ظـ  300( إرث صؾجٝصس فؾْ ػ٤٘ز ثُذسثعز ثٍ Hair et al ,2013ثُٔطجدوز، ٝٓؤشش ثُٔطجدوز ثُٔوجسٕ، ٝكوجً ٍ )

ثُضطجدن  ك٢ ٛزٙ ثُذسثعز ًزُي ٓؤشش ٕٞ، ٝدٔج إٔ فؾْ ثُؼ٤٘ز ُٜزٙ ثُذسثعز هذ صؾجٝص ٛزث ثُؼذد  كوذ أعضخذّ ثُذجفغأخش١ٓؤششثس ٓطجدوز 

 ،دٜج ٠ثُٔٞطثُو٤ْ أهَ ٖٓ  ( ٢ٛٝ هTLI=0.898ْ٤ظ )(، ك٢ ف٤ٖ دِـش ه٤ٔز ٓؤشش صًٞش CFI=0.904٣ُٞثُٔوجسٕ ٝثُز١ ًجٗش ه٤ٔضٚ )

)   (Modification Index) ٓؤشش ثُضؼذ٣َ دجعضخذثّؿ٤ش ٓ٘جعخ، ٝدزُي ٣قضجػ ثُٔٞدٍ ُِٔشثؽؼز  ثلأ٠ُّٝ  ثُو٤جع٢ ُٜٝزث ًجٕ صو٤٤ْ ثُ٘ٔٞرػ

,2019) (Byrne, 2013;  Hair ). 

 

 ثُ٘ٔٞرػ ثُو٤جع٢ (2شٌَ )

 

 ثلأٍٝٓؤششثس ثُ٘ٔٞرػ ثُو٤جع٢   (1) ؽذٍٝ 
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 ثلاصظجٍٓؾجٍ ٝسدؼز ٓؾجلاس )ثُٔؾجٍ ثُٔؼشك٢ ٝثُؼو٢ِ، أإخؼجع ٗٔٞرػ ثُٔضـ٤ش ثُٔغضوَ ٝثُز١ ٛٞ صظٞسثس ثُٔؼ٤ِٖٔ ٝثُز١ ٣قض١ٞ دؼذ 

ثُٔؼ٤ِٖٔ( ٝثُٔضـ٤ش ثُضجدغ )صطذ٤ن ثُٜٔ٘ؼ(، ُِضق٤َِ  ثصؾجٛجسثُٔضـ٤ش ثُٞع٤ؾ ) ،(ثلاهضظجد١ثُٔؾجٍ ٝ، ثلاؽضٔجػ٢ثُٔؾجٍ ٝٝثُضٌُ٘ٞٞؽ٤ج، 

ثُؼج٢ِٓ ثُض٤ًٞذ١ ُِٔشثؽؼز ٝرُي لإ٣ؾجد ثُلوشثس ثُؼؼ٤لز أٝ ثُض٢ ُذ٣ٜج ثسصذجؽ ه١ٞ ٓغ ٓضـ٤ش ٓخضِق ٖٝٓ خلاٍ ٓؤشش ثُضؼذ٣َ 

(Modification Index صْ فزف )( ٕ8عٔج) ( ك٢ ثُٔؾجٍ ثلاؽضٔجػ٢،  5ٝ 4ك٢ ٓؾجٍ ثلاصظجٍ ٝثُضٌُ٘ٞٞؽ٤ج، ٝثُلوشص٤ٖ  6ثُلوشر كوشثس

( 3(، ٣ٝٞػـ ثُشٌَ )ك٢ صطذ٤ن ثُٜٔ٘ؼ 11ٝ 10ٝ 9ٝثُلوشر ثُغجُغز ك٢ ثُٔؾجٍ ثلاهضظجد١، ٝثُلوشر ثُغجدؼز ك٢ ثصؾجٛجس ثُٔؼ٤ِٖٔ، ٝثُلوشثس 

 Comparativeه٤ٔز ٓؤشش ثُٔطجدوز ثُٔوجسٕ  ثسصلؼششثس ثُض٢ ٣ٞؽذ دٜج ٓشجًَ، ف٤ظ ثُ٘ضجةؼ ثُض٢ صْ ثُقظٍٞ ػ٤ِٜج دؼذ فزف ٛزٙ ثُلو

Fit Index(CFI إ٠ُ  )ك٢ ف٤ٖ 1-0ٝصذ٤ٖ ه٤ٔضٚ ؽٞدر ٓطجدوز ثُ٘ٔٞرػ ٝٛٞ ٣ؼضذش ٖٓ أكؼَ ثُٔؤششثس، ٝصضشثٝؿ ه٤ٔضٚ ٓج د٤ٖ  0.994 ،

(  ٤ُقون 1.058ًزُي ٓشدغ ًج١ ثُٔؼ٤جس١ ثٗخلؼش ه٤ٔضٚ إ٠ُ )، 0.994( إ٠ُ TLIٝطِش ه٤ٔز ٓؤشش ثُٔطجدوز ثُٔؼ٤جس٣ز صجًش ٣ُٞظ  )

( ُزُي، ًجٕ 0.080( ٤ُقون ثُو٤ٔز ثُٔٞط٠ دٜج أهَ ٖٓ )0.014، ًزُي ٓؤشش سٓغ٢ ثٗخلؼش ه٤ٔضٚ إ٠ُ )3أكؼَ ه٤ٔز ٓٞط٠ دٜج أهَ ٖٓ 

 ٓ٘جعخ ؽذثً ثعض٘جدثً إ٠ُ ثُٔؤششثس ثُٔزًٞسر. (3شٌَ ) ثُٔؼذٍثُو٤جع٢ صو٤٤ْ ثُ٘ٔٞرػ  

 

 

 

 

 

 

 

 صٞط٤جس ثلإفظجة٤ز ثُو٤ٔز سٓض ثُٔؤشش ثعْ ثُٔؤشش

 ٓ٘جعذز ؽذثً  CMIN 6451.075 ٓشدغ ًأ١

 ٓ٘جعذز ؽذثً  DF  2901 دسؽجس ثُقش٣ز

 ٓ٘جعذز ؽذثً  CMIN/DF‎ 2.224 ٓشدغ ًأ١ ثُٔؼ٤جس١

 ؽذثً ٓ٘جعذز  RMSEA 0.046 ثُؾزس ثُضشد٤ؼ٢ ُٔضٞعؾ ٓشدؼجس خطأ ثُضوذ٣ش

 ؿ٤ش ٓ٘جعذز  TLI 0.898 ٣ُٞظ( –ثُٔطجدوز ؿ٤ش ثُٔؼ٤جس١ )صجًش 

 ٓ٘جعذز CFI 0.906 ؽٞدر ثُٔطجدوز ثُٔوجسٕ
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 الصذق والثببث للنوىرج المُبصٍ الكلٍ

ؽذثٍٝ ثُو٤جط ثُٔٞفذر لإٔ ٛزٙ ثُضوذ٣شثس صٌشق ٓج إرث ًجٗش ٖٓ ثُؼشٝس١ إؽشثء صوذ٣شثس ثُظذم ٝثُغذجس ٖٓ أؽَ ثُضقون ٖٓ طقز 

 ً ٛ٘جى دؼغ ثُو٤ْ ك٢ ثلإفظجءثس ثُض٢ صغضخذّ ُو٤جط  ٓج ٣لضشع ه٤جعٚ، ٝػلاٝر ػ٠ِ رُي، ك٢ ٗٔزؽز ثُٔؼجدلاس ثُذ٘جة٤ز ثُٔوج٤٣ظ صو٤ظ فوج

 Average) (، ًٝزُي ثُضذج٣ٖ ثُٔغضخِضLoadingٝصشَٔ ٛزٙ ثُؼٞثَٓ ثُغذجس ثُٔشًخ ٝٗغذز ثُضشذغ ٌَُ ػ٘ظش ) عذجس ثُ٘ٔٞرػ

Variance Extracted( ُِٔقٞس ػ٘ذ صشد٤غ ثلاسصذجؽ )Byrne, 2013; Holmes-Smith ,2001 ف٤ظ أظٜشس ثُ٘ضجةؼ ُ٘ٔٞرػ ثُو٤جط .)

 ّٕ ّٕ أ، ٝٛزث ٣ؤًذ ثلاسصذجؽ د٤ٖ 0.5 صشذغ ثُؼ٘جطش ًجٗش أًذش ٖٓ ث٢ٌُِ أ ًذش أ( ثلإفظجة٤ز ٌَُ كوشر tه٤ٔز ص٢ ) دؼجد ثُ٘ٔٞرػ ٝكوشثصٚ، ف٤ظ إ

 convergent(، ٝٛزث ٓج ٣ًٞذ ثُظذم ثُضوجسد٢ ُ٘ٔٞرػ ثُذسثعز ث٢ٌُِ 0.001هَ ٖٓ )أ( ٝٓغضٟٞ دلاُز )ه٤ٔز ثلافضٔجٍ( 1.964ٖٓ )

validity ٖٓ جٗش ه٤ٔز ٝٛزث ٣ؤًذ عذجس ٗٔٞرػ ثُو٤جط ث٢ٌُِ ُِذسثعز، ًزُي ً 0.7، ًزُي ًجٕ ٓؼجَٓ ًشٝٗذجك أُلج ٝثُغذجس ثُٔشًخ أًذش

ّٕ ( 3)ثلاؽلاع ػ٠ِ ٛزٙ ثُ٘ضجةؼ ك٢ ؽذٍٝ  . 0.5ٌٖٔ٣ٝثُضذج٣ٖ ثُٔغضخِض أًذش ٖٓ  ٗضجةؼ ثُ٘ٔٞرػ ثُو٤جع٢ ث٢ٌُِ ًجٗش  ٝدجُضج٢ُ ٣ٌٖٔ ثُوٍٞ أ

 ٓ٘جعذز.

 

 

 

 

 ( ٓوج٤٣ظ ثُضطجدن ُِ٘ٔٞرػ ثُذ٘جة2٢ؽذٍٝ )

 صٞط٤جس ثلإفظجة٤ز ثُو٤ٔز سٓض ثُٔؤشش ثعْ ثُٔؤشش

 CMIN 516.483 ٓشدغ ًأ١
 ٓوذُٞز

 DF  488 دسؽجس ثُقش٣ز

 ٓ٘جعذز ؽذثً  CMIN/DF‎ 1.058 ٓشدغ ًأ١ ثُٔؼ٤جس١

 ٓ٘جعذز ؽذثً  RMSEA 0.014 ثُضوذ٣ش ٓشدؼجس خطأ ثُؾزس ثُضشد٤ؼ٢ ُٔضٞعؾ 

 ٓ٘جعذز ؽذثً  TLI 0.994  ٣ُٞظ( –ثُٔطجدوز ؿ٤ش ثُٔؼ٤جس١ )صجًش 

 ٓ٘جعذز ؽذثً  CFI 0.994 ؽٞدر ثُٔطجدوز ثُٔوجسٕ

 ( ثُظذم ٝثُغذجس ُ٘ٔٞرػ ثُو٤جط ث3٢ٌُِ) ؽذٍٝ

ثُضشد٤ؼ٢ ثلاسصذجؽ ه٤ٔز ثُذلاُز ثُغذجس ثُٔشًخ ثُضذج٣ٖ ثُٔغضخِض  ثُٔضـ٤ش ثُؼ٘جطش ثُضشذغ 

0.876 0.503 
  0.803 COM1  ثُٔؾجٍ ثُٔؼشك٢

 COM2 0.745 11.696 0.000 ٝثُؼو٢ِ

 ثُ٘ٔٞرػ ثُو٤جع٢ ثُٔؼذٍ( 3ثُشٌَ )
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 ( Discriminant Validityصذق التوبَز )

0.000 11.847 0.702 COM3 

0.000 11.485 0.731 COM4 

0.000 10.465 0.695 COM5 

0.845 0.523 

 
 

0.710 COG5 

 ثلاصظجٍٓؾجٍ 

 ٝثُضٌُ٘ٞٞؽ٤ج

0.000 11.304 0.757 COG4 

0.000 9.826 0.744 COG3 

0.000 11.155 0.735 COG2 

0.000 11.540 0.746 COG1 

0.000 11.598 0.717 COG6 

0.000 11.481 0.803 COG7 

0.795 0.564 

0.000 11.599 0.805 SOC3 

ثلاؽضٔجػ٢ثُٔؾجٍ   0.000 11.121 0.750 SOC2 

 
 

0.826 SOC1 

0.815 0.524 

 
 

0.747 ECO5 

ثلاهضظجد١ثُٔؾجٍ   
0.000 10.768 0.755 ECO4 

0.000 10.968 0.783 ECO2 

0.000 11.515 .705 ECO1 

0.898 0.596 

 
 

0.712 ATT3 

 ثلاصؾجٛجس

0.000 14.315 0.637 ATT4 

0.000 13.254 0.713 ATT5 

0.000 14.717 0.734 ATT6 

0.000 13.193 0.803 ATT2 

0.000 13.346 0.745 ATT1 

0.899 

 
0.529 

 
 

0.702 AC5 

 صطذ٤ن ثُٜٔ٘ؼ

0.000 13.022 0.731 AC3 

0.000 13.279 0.695 AC2 

0.000 15.249 0.710 AC1 

0.000 13.171 0.757 AC6 

0.000 11.564 0.744 AC7 

0.000 13.192 0.735 AC8 

    

0.000 13.657 0.746 AC4 



 

19 

ػٖ دؼؼٜج ثُذؼغ، ُزُي صْ ثُضقون  ز٣ضؼِن طذم ثُضٔج٣ض دجُضقون ك٢ ٗٔٞرػ ثُو٤جط ٖٓ ٓذٟ صٔج٣ض ػ٘جطش ثُٔضـ٤شثس أٝ ثُٔقجٝس ثُٔخضِل

لاسًش ٝكوجً ُٔقي كٞسَٗ ٝلاسًش ٣ضقون ششؽ طذم ثُضٔج٣ض ك٢ ثُ٘ٔٞرػ -كٞسَٖٗٓ طذم ثُضٔج٣ض ُ٘ٔٞرػ ثُذسثعز ثُقج٤ُز دجعضخذثّ ٓقي 

( أػ٠ِ Average Variance Extractedثُو٤جع٢ دجعضخذثّ صق٤َِ ٗٔزؽز ثُٔؼجدلاس ثُذ٘جة٤ز ػ٘ذٓج صٌٕٞ ٗغذز ٓضٞعؾ ثُضذج٣ٖ ثُٔغضخِض )

ك٢ ٝثلاسصذجؽجس د٤ٖ صِي ثُؼٞثَٓ ثلاكضشثػ٤ز ك٢ ثُٔظلٞكز، خشٟ صٔغَ ٖٓ ٗغخ صشد٤غ ثلاسصذجؽجس د٤ٖ ػٞثَٓ ثُ٘ٔٞرػ د٤٘ٔج ثُ٘غخ ثلأ

٣ٌٖٔ ٓلافظز ثُو٤ْ ثُٔظِِز ٝثُض٢ ٢ٛ ٓضٞعؾ ثُضذج٣ٖ ثُٔغضخِض د٤ٔ٘ج ثُو٤ْ ثُض٢ صوغ صقضٜج ٢ٛ ( 4ًٔج ٣ظٜش ك٢ ؽذٍٝ )ثُذسثعز ثُقج٤ُز 

( ٣ضؼـ إٔ ٗغذز ٓضٞعؾ ثُضذج٣ٖ ُٜٔ٘ؼ، صطذ٤وْٜ ُِٜٔ٘ؼصظٞسثس ثُٔؼ٤ِٖٔ ُِٜٔ٘ؼ، ثصؾجٛجصْٜ ٗقٞ ثٓضٞعؾ ثلاسصذجؽ د٤ٖ ٓضـ٤شثس ثُ٘ٔٞرػ  )

ّٕ أثُٔغضخِض ًجٗش  ٝثُض٢ صوغ كٞم  ؽثلاسصذجه٤ْ  ػ٠ِ ٖٓ ؽ٤ٔغ ٗغخ صشد٤غ ثلاسصذجؽجس ُؾ٤ٔغ ثُؼلاهجس د٤ٖ صِي ثُؼٞثَٓ، ًزُي ٗؾذ أ

ّٕ  0.85، ًجٗش أطـش ٖٓ ؽثلاسصذجٓضٞعؾ   صقون ك٤ٚ طذم ثُضٔج٣ض. ثُ٘ٔٞرػ ثُو٤جع٢ ُٜزٙ ثُذسثعز هذ ُٝزُي ٣ٌٖٔ ثُوٍٞ أ

 ( ثُظذم ٝثُغذجس ُ٘ٔٞرػ ثُو٤جط ث4٢ٌُِ) ؽذٍٝ

 ATT COM COG SOC ECO AC ثُشٓض ثُٔضـ٤ش

          ATT 0.772 ثلاصؾجٛجس

          COM 0.453 0.723 ثلاصظجلاس

       COG 0.346 0.153 0.709 ثُٔؼشك٢

     SOC 0.633 0.398 0.335 0.751 ثلاؽضٔجػ٢

   ECO 0.428 0.298 0.245 0.388 0.724 ثلاهضظجد١

 AC 0.753 0.549 0.269 0.632 0.382 0.727 ثُضطذ٤ن

 

 (Structural Model)ٍ   التركُبٍ للذراصت النوىرج الهُكلٍ

 

ّ ٗٔزؽز ثُٔؼجدلاس ثدجعضخذ ، ٝرُيإ٠ُ صق٤َِ ثُ٘ٔٞرػ ث٢ٌِ٤ُٜ ُِذقظ ٕٞٗضوَ ثُذجفغثدؼذ إٔ صْ ثُضأًذ ٖٓ ؽٞدر ٝطذم ٝعذجس ٗٔٞرػ ثُو٤جط،  

ًٔضـ٤ش ُٜٔ٘ؼ ًجٓذش٣ذػ ُِش٣جػجس  صظٞسثس ثُٔؼ٤ِٖٔضؼشّف ػ٠ِ ؽذ٤ؼز ثُؼلاهجس ثُغذذ٤ز ٝٓذٟ هٞصٜج ٝثصؾجٜٛج د٤ٖ ُِٝرُي  ،ثُذ٘جة٤ز

ٗٚ دؼذ ثُضقون إظ ًٔضـ٤ش صجدغ، ٝثُز١ صْ ثعض٘ضجؽٚ ٖٓ ثلإؽجس ثُ٘ظش١، ف٤ٝصطذ٤وْٜ ُِٜٔ٘ؼ  ،ضـ٤ش ٝع٤ؾًٔ ٝثصؾجٛجصْٜ ٗقٞ ثُٜٔ٘ؼ ،ٓغضوَ

صْ صق٣ِٞٚ إ٠ُ ٗٔٞرػ ٢ٌِ٤ٛ ٓلضشع ٖٓ خلاٍ ثعضذذثٍ ثلاسصذجؽجس د٤ٖ ٓضـ٤شثس ثُذسثعز إ٠ُ ٓغجسثس عذذ٤ز  ،ٖٓ طقز ٗٔٞرػ ثُو٤جط

 .(Awang, 2012; Hair et al.,2013ٓلضشػز )

ّٕ 5) ؽذ٣ٍٝضؼـ ٖٓ ، ٝ( 4شٌَ )ٖٓ خلاٍ ثُ٘ٔٞرػ ثُذ٘جة٢ ث٢ٌِ٤ُٜ وذ صٔش ػ٤ِٔز ثخضذجس كشػ٤جس ثُذسثعز ُ ه٤ٔز ٓشدغ  ( أ

ّٕ (5)ًٜٞٗج صوغ صقش ثُو٤ٔز ثُٔطِٞدز  ث٢ٛٝ ه٤ٔز ٓ٘جعذز ؽذًّ  (،1,058)( صغج١ٝ Normed chi-squareثُٔؼ٤جس١ ) (ًج١) ه٤ٔز  ، ًٔج أ

ّٕ ٝ، (0,994)( صغج١ٝ TLI) (٣ُٞظ-ًشجص)ٝه٤ٔز ٓؤشش  (،0,994)( صغج١ٝ CFIٓؤشش ثُضطجدن ثُٔوجسٕ ) ز ٓؤشش سٓغ٢ ه٤ٔ أخ٤شثً ٗؾذ أ

(RMSEA صغج١ٝ )(0,014،)  ًّر ٝد٘جءً ػ٠ِ(، 0,08) ، ٢ًٜٛٝٞٗج أهَ ٖٓ ثُو٤ٔز ثُٔٞط٠ دٜج ث٢ٛٝ ه٤ٔز ٓ٘جعذز ؽذ ّٕ  ُي ٣ٌٖٔ ثُوٍٞ أ

ّٕ  ،ٓز ُِ٘ٔٞرػ ٓ٘جعذزءٓؤششثس ثُٔلا  ،ٝدجُضج٢ُ ٣ضْ هذٍٞ ثُ٘ٔٞرػ ث٢ٌِ٤ُٜ ثُقج٢ُ ،ثُ٘ٔٞرػ ٣طجدن د٤جٗجس ثُذسثعز دذسؽز ًذ٤شر ٓٔج ٣ؤًذ أ

 رػ.أػلاٙ ػ٠ِ هٞر ثُؼلاهز د٤ٖ ػٞثَٓ ٛزث ثُ٘ٔٞ رف٤ظ صؤًذ ه٤ِْ ٓؤششثصٚ ثُٔزًٞس
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( ٓوج٤٣ظ ثُضطجدن ُِ٘ٔٞرػ ثُذ٘جة5٢ؽذٍٝ )  
ٞط٤جس ثلإفظجة٤زثُض ثُو٤ٔز سٓض ثُٔؤشش ثعْ ثُٔؤشش  

١جٓشدغ ً  CMIN 516,483 
 ٓوذُٞز

 DF  488 دسؽجس ثُقش٣ز

١ ثُٔؼ٤جس١جٓشدغ ً  CMIN/DF‎ 1,058  ؽذًّثٓ٘جعذز  

ثُضوذ٣ش ثُؾزس ثُضشد٤ؼ٢ ُٔضٞعؾ ٓشدؼجس خطأ   RMSEA 0,014  ؽذًّثٓ٘جعذز  

ؽذًّثٓ٘جعذز  TLI 0,994  ٣ُٞظ(–)صجًش زثُٔطجدوز ؿ٤ش ثُٔؼ٤جس٣  

ؽذًّثٓ٘جعذز  CFI 0,994 ؽٞدر ثُٔطجدوز ثُٔوجسٕ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ث٢ٌِ٤ُٜ ُِذسثعزثُ٘ٔٞرػ ( 4شٌَ )  

 (R2) الوتعذدالارتببط التربُعٍ 

٣ٝؼ٢٘ ٗغذز ثُضذج٣ٖ ك٢ ثُٔضـ٤ش ثُضجدغ ثُز١ ٣لغشٙ  ،(R2) ٝثُز١ ٣غ٠ٔ ًزُي ثلاسصذجؽ ثُضشد٤ؼ٢ ثُٔضؼذد ،( ه٤ْ ٓؼجَٓ ثُضقذ٣ذ6ٍٝ )ؽذ٣ٞػـ 

ٝٗلافع ٖٓ ه٤ْ ثلاسصذجؽ ثُضشد٤ؼ٢ صأعشٛج دشٌَ ِٓقٞظ دجُٔضـ٤شثس  غ ٝٝع٤ؾ،ك٢ ثُذسثعز ثُقج٤ُز ٣ٞؽذ ٓضـ٤ش٣ٖ صجد. ٝثُٔضـ٤ش ثُٔغضوَ

ّٕ ٝثُٔغضوِز ثُٔوجدِز ُٜج،  ً  ز٢ٛٝ ٗغذز ٓشصلؼ (،%72)صْ صلغ٤شٙ د٘غذز  صطذ٤ن ٜٓ٘جػ ثُش٣جػ٤جس صقذ٣ذثً ٗؾذ أ ُــ٤ٌٖٛٞ ٝكوج

(Cohen,1988 ٕك٢ ف٤ٖ ٗؾذ أ ،)ِٚٔشؽغ ٗلغُٝكوجً  (%70)د٘غذز  ٛجصْ صلغ٤شهذ  ثصؾجٛجس ثُٔؼ٤ِٖٔ ٗقٞ ثُٜٔ٘ؼ. 

( ٗض٤ؾز ثلاسصذجؽ ثُضشد٤ؼ٢ ثُٔضؼذد6ؽذٍٝ )  
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 (R2ثلاسصذجؽ ثُضشد٤ؼ٢ ثُٔضؼذد ) ثُٔضـ٤شثس ثُٔغضوِز

 %72 ثُٜٔ٘ؼ صطذ٤ن

 %70   ثُٜٔ٘ؼ ٗقٞ ثلاصؾجٛجس

 هلخص وهنبلشت النتبئح

 ُِٔو٤جط ثُض٤ًٞذ١ ثُؼج٢ِٓ ثُضق٤َِ ٗضجةؼ ٝٓ٘جهشز ثُغ٤ٌٞٓضش٣زأٝلاُ: ثُخظجةض  

فٍٞ ثُضقون ٖٓ ثُخظجةض ثُغ٤ٌٞٓضش٣ز ُِٔو٤جط )ثلاعضذجٗز(، صْ كقض طذهٚ ٝعذجصٚ دؼذر ؽشم، ف٤ظ صْ ثُضقون ٖٓ رُي ٖٓ 

خلاٍ ػذر إؽشثءثس، ٢ٛٝ: ثُظذم ثُظجٛش١، ٝطذم ثُذ٘جء. كضْ ػشػٚ ػ٠ِ ٓؾٔٞػز ٖٓ ثُٔق٤ٌٖٔ ر١ٝ ثلاخضظجص ٖٓ ؽجٓؼز ثُغِطجٕ 

طقجس، ٝٝصثسر ثُضشد٤ز ٝثُضؼ٤ِْ، ٝهذ أظٜشٝث ٓلافظجصْٜ فٍٞ علآز ثُؼذجسثس، ٝٓذٟ ثٗضٔجةٜج ٌَُ دؼذ هجدٞط، ٝؽجٓؼز ٗضٟٝ، ٝؽجٓؼز 

ػغ  ُٝ ٖٓ أدؼجد ثلاعضذجٗز، ٝطجفَخ رُي دؼغ ثُضؼذ٣لاس فض٠ ظٜشس دجُظٞسر ثُٜ٘جة٤ز، ٝصِي ثلإؽشثءثس صؤًذ إٔ ثُٔو٤جط طجُـ ُو٤جط ٓج 

 .ٔقضُٟٞو٤جعٚ، ٣ٝضٔضغ دذسؽز طذم ؽ٤ذ د٘جء ػ٠ِ ثُ

(، ًٝزُي ثُضذج٣ٖ Loadingٝٗغذز ثُضشذغ ٌَُ ػ٘ظش ) ،ثُغذجس ثُٔشًخ ٕٞٛزٙ ثُذسثعز ثعضخذّ ثُذجفغ وج٤٣ظضقون ٖٓ عذجس ُِٓٝ

(، Alpha s'Cronbach)ًجٕ ٓؼجَٓ أُلج ًشٝٗذجك ٝ ،( ُِٔقٞس ػ٘ذ صشد٤غ ثلاسصذجؽAverage Variance Extracted) ثُٔغضخِض

صْ ثُضقون ٖٓ ( لاسًش-كٞسَٗ)ثعضخذثّ ٓقي . ٖٝٓ خلاٍ ٝٛزث ٣ؤًذ عذجس ٗٔٞرػ ثُو٤جط ث٢ٌُِ ُِذسثعز (،0,7) ٝثُغذجس ثُٔشًخ أًذش ٖٓ

ُٝزُي ٣ٌٖٔ ثُوٍٞ إٔ ثُ٘ٔٞرػ  (،0,85)، أطـش ٖٓ ؽثلاسصذجٝثُض٢ صوغ كٞم ٓضٞعؾ  ؽثلاسصذجه٤ْ ، كٌجٗش طذم ثُضٔج٣ض ُ٘ٔٞرػ ثُذسثعز

  .ثُضٔج٣ض ثُو٤جع٢ ُٜزٙ ثُذسثعز هذ صقون ك٤ٚ طذم

ٝك٤ٔج ٣خض طذم ثُذ٘جء، كوذ صْ ثُضقون ٓ٘ٚ دطش٣وض٤ٖ، ٝٛٔج: ٓؤششثس كؼج٤ُز ثُذ٘ٞد، ٝثُظذم ثُؼج٢ِٓ. ٖٝٓ خلاٍ ٓؤششثس 

ّٕ ؽ٤ٔغ كوشثس ثُٔو٤جط رثس ثسصذجؽ دثٍ إفظجة٤ًّج ٓغ ثُذسؽز ث٤ٌُِز ُِذؼذ ثُز ١ ص٘ض٢ٔ كؼج٤ُز ثُذ٘ٞد )ثُضق٤َِ ث٢ٌُٔ(، أظٜشس ٗضجةؼ ثُضق٤َِ أ

(، ٓغ إٌٓج٤ٗز ه٤جّ صِي ثُلوشثس دو٤جط ثُغٔز ثُض٢ ٝػؼش ٖٓ أؽِٜج ك٢ ثُٔو٤جط، ٢ٛٝ ثُضظٞسثس ٝثلاصؾجٛجس ٤0,01ٚ، ػ٘ذ ٓغضٟٞ دلاُز )إُ

( ػ٠ِ Confirmatory Factor Analysis-CFAًٔج أؽشٟ ثُذجفغٕٞ ثُضق٤َِ ثُؼج٢ِٓ ثُض٤ًٞذ١ ) ٝثلاعضخذثّ، ٖٓ خلاٍ أدؼجدٙ ثُٔقذدر.

ٌَُ ػجَٓ ٖٓ ػٞثَٓ ثُٔو٤جط دشٌَ ٓ٘لشد، ٝثُز١ د٤َّٖ ثُؼلاهجس د٤ٖ ثُٔضـ٤شثس ثُٔغضوِز ٝثُضجدؼز ٝثُٞع٤طز؛ ٝرُي ٖٓ أؽَ  ثُؼ٤٘ز ثُٜ٘جة٤ز

ثُٔضـ٤ش ٝثفذ ٌَُ ٖٓ  ٢صق٤َِ ػٞثَٓ ثُذسثعز ك٢ ٗٔٞرػ ه٤جع أ١ّ  ،صق٤َِ ثُ٘ٔٞرػ ثُو٤جع٢ثُضقون ٖٓ ثُظذم ثُؼج٢ِٓ ثُض٤ًٞذ١ ػٖ ؽش٣ن 

ٝثُضٌُ٘ٞٞؽ٤ج،  ثلاصظجٍٓؾجٍ ٝثُٔؾجٍ ثُٔؼشك٢ ٝثُؼو٢ِ، ثُٔؼ٤ِٖٔ، ٝثُز١ ٣قض١ٞ ػ٠ِ أسدؼز ٓؾجلاس ٢ٛ ) ثُٔغضوَ، ٝٛٞ صظٞسثس

كذُش ثُٔؤششثس ، ٝٛٞ صطذ٤ن ثُٜٔ٘ؼ ٝثُٔضـ٤ش ثُضجدغ ، ٝٛٞ ثصؾجٛجس ثُٔؼ٤ِٖٔ،ثُٔضـ٤ش ثُٞع٤ؾثلاهضظجد١(، ٝثُٔؾجٍ ٝ، ثلاؽضٔجػ٢ثُٔؾجٍ ٝ

 .  (1) ؽذٍٝ ش رُي ك٢ ػ٠ِ ٓ٘جعذز ثُ٘ٔٞرػ ثُو٤جع٢ ًٔج ٣ظٜ

ٓؤشش ٝ ثُٔطجدوز، ؽٞدرٝٓؤشش  ،، ٝٓؤشش ثُٔطجدوز ثُٔوجسٕ(١جً) ٓشدغًٔج صْ ثلاػضٔجد ك٢ ٛزث ثُضق٤َِ ػ٠ِ ػذر ٓقٌجس، ٢ٛ: 

ٖٝٓ خلاٍ ٓؤشش ثُضؼذ٣َ  ،ُِضق٤َِ ثُؼج٢ِٓ ثُض٤ًٞذ١ ُِٔشثؽؼز ٚإخؼجػ (. ٝد٘جء ػ٤ِٚ، ص٣ُْٞظ-ًشجص)ٓؤشش ، ٝثُضطجدن ثُٔوجسٕ

(Modification Index) ( ٕ8أظٜشس ٗضجةؼ ثُضق٤َِ صشذغ كوشثس ثُٔو٤جط صشذؼجً ؽٞٛش٣ًّج ٝدثلاًّ ػ٠ِ ثُؼٞثَٓ ثٌُٔٞٗز ُِٔو٤جط، ٓج ػذث عٔج) 

إ٠ُ هذ ثسصلؼش ( Comparative Fit Index-CFI)ه٤ٔز ٓؤشش ثُٔطجدوز ثُٔوجسٕ كئٕ  (5ؽذٍٝ )، ٝصْ ثعضذؼجدٛج. ًٝٔج ٣ضؼـ ٖٓ كوشثس
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، ًزُي (0,994)( إ٠ُ TLI) (٣ُٞظ-صجًش)ؽٞدر ٓطجدوز ثُ٘ٔٞرػ، ك٢ ف٤ٖ ٝطِش ه٤ٔز ٓؤشش ثُٔطجدوز ثُٔؼ٤جس٣ز زث ٣ؤًذ ٛٝ (،0,994)

ٓؤشش سٓغ٢  ز، ًزُي ثٗخلؼش ه٤ٔ(3)أهَ ٖٓ ٢ٛٝ  ،( ٤ُقون أكؼَ ه٤ٔز ٓٞط٠ دٜج1,058ثُٔؼ٤جس١ إ٠ُ ) (ًج١)ٓشدغ ثٗخلؼش ه٤ٔز 

ٕ ثُٔو٤جط دظٞسصٚ ثُٜ٘جة٤ز ٖٓ ) (.0,080أهَ ٖٓ )٢ٛٝ  ،( ٤ُقون ثُو٤ٔز ثُٔٞط٠ دٜج0,014إ٠ُ ) َّٞ  ( كوشر.33ٝػ٤ِٚ، كوذ صٌ

ٓٔج عذن، ٝدؼذ فزف دؼغ ثُلوشثس ثُؼؼ٤لز، ٝثُشدؾ د٤ٖ ثلأخطجء ثُٔؼ٤جس٣ز، ٣ضؼـ ؽٞدر ثُ٘ٔٞرػ ثُو٤جع٢ ُذ٤جٗجس ثُذسثعز، 

ّٕ ثُٔو٤جط ثٓضجص دٔؼج٤٣ش ثُظذم ثُذ٘جة٢  ثُز١ شَٔ ًلاًّ ٖٓ ٓؼج٤٣ش  (Construct Validity)ٝهٞر ثُؼلاهز د٤ٖ ػٞثَٓ ٛزث ثُ٘ٔٞرػ، ٝأ

ّٕ ثُٔو٤جط ٣ضٔضغ دٔؤششثس طذم  (Discriminant Validity)، ٝٓؼج٤٣ش طذم ثُضٔج٣ض  (Convergent Validity)ثُظذم ثُضوجسد٢ ٝأ

ًذ٤شر، ؽ٤ذر، عٞثء ًجٕ دجُضق٤َِ ثُؼج٢ِٓ ثُض٤ًٞذ١، أٝ كؼج٤ُز ثُذ٘ٞد ثٌُٔٞٗز ُٚ، ٓٔج ٣ؤًذ ٓطجدوز ثُ٘ٔٞرػ ثُو٤جع٢ ُذ٤جٗجس ثُذسثعز دذسؽز 

ٜجة٤ز ُِٔو٤جط ػ٠ِ ثُٔؼ٤ِٖٔ دٞصثسر ثُضشد٤ز ٝثُضؼ٤ِْ ك٢ عِط٘ز ػُٔجٕ؛ دٜذف صقذ٣ذ صظٞسثصْٜ ٗقٞ ٝٛزث دذٝسٙ ٣ؼضص صطذ٤ن ثُظٞسر ثُ٘

 ثُٔ٘جٛؼ ك٢ ػٞء ثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكز، ٝثصؾجٛجصْٜ ٗقٞٛج، ٝصطذ٤وْٜ ُٜج.

 

فٍ  ( للرَبضُبثCambridgeالفرضُت الأولً: تىخذ علالت بُن هضتىي تصىراث هعلوٍ الرَبضُبث نحى هحتىي كتب كبهبرَذج )

 .وهضتىي تطبُمهن للونهح ضىء الالتصبد المبئن علً الوعرفت

صٞطِش ثُذسثعز ثُقج٤ُز ػ٘ذ ثخضذجس ثُلشػ٤ز ثُض٢ ثٛضٔش دذسثعز ثُؼلاهز ثُضأع٤ش٣ز د٤ٖ صظٞسثس ثُٔؼ٤ِٖٔ ٗقٞ ٓقضٟٞ ًضخ 

( ٝٛزث ٣ؤًذ ٝؽٞد أ٤ٔٛز إفظجة٤ز، 0,717، ف٤ظ دِـش ه٤ٔز ثُٔغجس )ًجٓذش٣ذػ ُِش٣جػ٤جس ٝصطذ٤وْٜ ُٜج، إ٠ُ ٝؽٞد أعش دثٍ إفظجة٤ًّج د٤ٜ٘ٔج

(، ٢ٛٝ ه٤ٔز أًذش ٖٓ T-Statistic( )3,329ًٔج ًجٗش ٗض٤ؾز ثخضذجس ثُلشػ٤ز ػٖٔ ٓ٘طوز ثُوذٍٞ، ف٤ظ دِـش ه٤ٔز )س( ثلإفظجة٤ز )

ّٕ ٓغضٟٞ صظٞسثس ثُٔؼ٤ِٖٔ ٗقٞ ٓقضٟٞ  ٓ٘جٛؼ ًجٓذش٣ذػ ك٢ ػٞء ثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼ٤جس ثُٔقي، ٝػ٤ِٚ، كٌَ صِي ثُ٘ضجةؼ صؤًذ أ

 ثُٔؼشكز، ٣ؤد١ إ٠ُ ثُضأع٤ش ثلإ٣ؾجد٢ ك٢ ٓغضٟٞ صطذ٤وْٜ ُِٜٔ٘ؼ.

٣ٝشٟ ثُذجفغٕٞ أٗٚ ًِٔج ثٓضِي ثُٔؼِٕٔٞ ثُضظٞسثس ثُظق٤قز ُٔقضٟٞ ثُٔ٘جٛؼ ك٢ ػٞء ثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكز، ًجٕ 

ص٘ل٤زْٛ ُٚ رث كؼج٤ُز، ٝرُي ٖٓ خلاٍ ثعضخذثّ ثُطشم ٝثلأعج٤ُخ ثُضؼ٤ٔ٤ِز ثُٔ٘جعذز. ٝهذ  ٓغضٟٞ صطذ٤وْٜ ُزُي ثُٜٔ٘ؼ ػج٤ًُج، ًٝجٕ ٓغضٟٞ

جُضذس٣خ عجػذ ثُٔؼ٤ِٖٔ ك٢ رُي عِغِزُ ثُذٝسثس ثُضذس٣ذ٤ز ثُض٢ ٗلزصٜج ٝصثسر ثُضشد٤ز ٝثُضؼ٤ِْ ُْٜ فٍٞ كِغلز ٓ٘جٛؼ ًجٓذش٣ذػ ٝصطذ٤وْٜ ُٜج، ك

ّٕ ك٢ ثُٞهش ثُقج٢ُ ْٜٓ ُٔٞثًذز ثُٔغضؾذثس ٝ ً ٣ؤعش عِذُذٟ ثُٔؼ٤ِٖٔ ٖٓ شأٗٚ إٔ ٝؽٞد ثُضظٞسثس ثُخجؽتز ثُضطٞسثس ثُغش٣ؼز. ًٔج أ ػ٠ِ  ج

 .(87ص ّ،2016 محمد ؽجعْ،ُٝٔلج٤ْٛ ثُؼ٤ِٔز ٝصلغ٤شثصٜج دظٞسر طق٤قز. )ٓقٔٞد ػذذ ثُغلاّ، ٝػذّ ص٘ل٤ز ث ثُضؼِْ،ثُضؼ٤ِْ ٝكجػ٤ِز ػ٤ِٔز 

( ثُض٢ صٞثكوش ك٤ٜج Alamairah, Khawaldeh, & Almgabla 2012خٞثُذر)ٝهذ ثصلوش ٛزٙ ثُ٘ض٤ؾز ٓغ دسثعز ثُؼٔج٣شر ٝثُ

، ٝثصلوش ًزُي ٓغ دسثعز ٗٞسصجٗضٞ دذسؽز ٓضٞعطز ْٜ ُٜج،ثٓضلاى ٓؼ٢ِٔ ثُٔشفِز ثلأعجع٤ز ُٔذجدا ثهضظجد ثُٔؼشكز ٝصطذ٤ودسؽز ٓؼشكز ٝ

(Nurtanto, et al. 2020ثُوذس ّٕ ر ثلاعض٤ؼجد٤ز ٝص٘ل٤ز ثُٔؼ٤ِٖٔ ُِٜٔجسثس هذ ؽجءس دشٌَ ( ثُض٢ أشجسس ثُضق٤ِلاس ثُٞطل٤ز ك٤ٜج إ٠ُ أ

( ثُض٢ أظٜشس ٗضجةؾٜج صأع٤شثً إ٣ؾجد٤ًّج ُضظٞسثس Wai, 2020&Wanٓ٘جعخ ٝٓضٞثكن ٓغ صظٞسثصْٜ، ٝثصلوش ًزُي ٓغ دسثعز ٝثٕ ٝٝث١ )

ّٕ ص٣جد ر ٓشجسًز ثُٔؼ٤ِٖٔ ك٢ ٓؾضٔؼجس ثُضؼِْ ث٤ُٜ٘ٔز ثُٔؼ٤ِٖٔ ُِٔشجسًز ك٢ ٓؾضٔؼجس ثُضؼِْ ث٤ُٜ٘ٔز ٝصطذ٤وٜج ك٢ ثُٔٔجسعجس ثُضذس٣غ٤ز، ٝأ

(PLCs( ٣شكغ ٖٓ ٓغضٟٞ صٌْٜٔ٘ ٖٓ ثعضخذثّ ثُٔٔجسعجس ثُضذس٣غ٤ز )DI.) 
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فٍ  ( للرَبضُبثCambridgeالفرضُت الثبنُت: تىخذ علالت بُن هضتىي تصىراث هعلوٍ الرَبضُبث نحى هحتىي كتب كبهبرَذج )

 واتدبهبتهن نحى الونهح.  ضىء الالتصبد المبئن علً الوعرفت،

أًذس ثُلشػ٤ز ثُغج٤ٗز ػ٠ِ ٝؽٞد صأع٤ش إ٣ؾجد٢ ٓذجشش ُٔغضٟٞ صظٞسثس ثُٔؼ٤ِٖٔ ٝثصؾجٛجصْٜ ٗقٞ ثُٔ٘جٛؼ، كضٞطِش ٗضجةؼ ثخضذجس 

ّٕ ٛزٙ ثُ٘ض٤ؾ0,837ثُؼلاهز إ٠ُ ٝؽٞد ػلاهز د٤ٜ٘ٔج، ٝد٘غذز صأع٤ش ػج٤ُز، دِـش ) ز صذػْ ٓج صٞطِش إ٤ُٚ (، ٝٝكوجً ُٜزٙ ثُ٘ض٤ؾز، ٣ضذ٤ٖ ُِذجفغ٤ٖ أ

(، Yildirim, 2016  &Dasciثُذسثعجس ثُغجدوز فٍٞ دسثعز ثُؼلاهز ثلاسصذجؽ٤ز د٤ٖ ثُضظٞسثس ٝثلاصؾجٛجس، ًذسثعز دثش٢ ٣ِٝذ٣ش٣ْ )

ّٕ ثُٔؼ٤ِٖٔ ُذ٣ْٜ ثص ؾجٛجس إ٣ؾجد٤ز ٝثُض٢ أًذس ٗضجةؼ صق٤َِ ثُذ٤جٗجس ك٤ٜج دجعضخذثّ ثلإفظجء ثُٞطل٢ ٝصق٤َِ ثلاٗقذثس ثُخط٢ ثُٔضؼذد، ػ٠ِ أ

( ًذ٤شر، ٝأًذس ٗضجةؾٜج أ٣ؼجً ػ٠ِ ٝؽٞد دلاُز إفظجة٤ز ك٢ PWB(، ًٔج إٔ صظٞسثصْٜ ػٖ ثُشكج٤ٛز ث٤ُٜ٘ٔز )MaEٗقٞ ثُو٤جط ٝثُضو٣ْٞ )

غ ٗضجةؼ (، ٝٛزث ٣ضلن صٔجٓجً PWBٓ( ٝصظٞسثصْٜ ػٖ ثُشكج٤ٛز ث٤ُٜ٘ٔز )MaEثُؼلاهز ثلإ٣ؾجد٤ز د٤ٖ ثصؾجٛجس ثُٔؼ٤ِٖٔ ٗقٞ ثُو٤جط ٝثُضو٣ْٞ )

 .ثُذسثعز ثُقج٤ُز

ّٕ ثصؾجٛجس ثُٔؼ٤ِٖٔ ٝصظٞسثصْٜ Al-Nouh, 2014ٝصضلن ٛزٙ ثُ٘ض٤ؾز ًزُي ٓغ دسثعز ثُ٘ٞؿ ) (، ثُض٢ أظٜشس ٗضجةؾٜج دشٌَ ػجّ أ

ٝدسثعز ًٞثدس١ (، Ulla, 2017ٗقٞ ثُضل٤ٌش ثلإدذثػ٢ ًجٗش ػج٤ُز، ػ٠ِ ثُشؿْ أٜٗج ُْ صذسط ثُؼلاهز د٤ٜ٘ٔج. ٝصضلن ًزُي ٓغ دسثعز أ٠َُٝ )

(Quadri, 2014 ٝثُٔضـ٤شثس ،)ّ(، ثُض٢ ٛذكش إ٠ُ ثُذقظ ك٢ ثُؼلاهجس د٤ٖ ثُٔضـ٤شثس ثُٔغضوِز: ثُضظٞسثس فٍٞ )ثُلجةذر ٝعُٜٞز ثلاعضخذث

ُذسثعز ٝثُض٢ ثصلوش ٓغ ث (TAM)ثُضجدؼز )ثلاصؾجٙ ٗقٞ ٗٞث٣ج ثلاعضخذثّ ٝثلاعضخذثّ ثُلؼ٢ِ(، دجعضخذثّ ٗظش٣ز ٗٔٞرػ هذٍٞ ثُضٌُ٘ٞٞؽ٤ج )

ٕ ثُقج٤ُز ك٢ صذ٢٘ ثُ٘ظش٣ز ٗلغٜج، ًٔج ثصلوش صٔجٓجً ٓؼٜج ك٢ ٝؽٞد ػلاهز د٤ٖ ثصؾجٛجس ثُٔؼ٤ِٖٔ ٝصظٞسثصْٜ فٍٞ عُٜٞز ثعضخذثٜٓج، ف٤ظ ًج

ّٕ ثُؼلاهز د٤ٖ ث٤ُ٘ز ثُغ٤ًِٞز ُلاعضخذثّ ٝثلاعضخذثّ ثُلؼ٢ِ ًجٗش رثس دلاُز إفظجة٤ز دٔؼجَٓ ثسصذج0,304ٓؼجَٓ ثلاسصذجؽ )  (.0,5ؽ )(، ًٔج أ

ّٕ ثُضظٞسثس ثُٞثػقز ُِٔؼ٤ِٖٔ فٍٞ ٓقضٟٞ ٓ٘جٛؼ ًجٓذش٣ذػ ٝ ٣ٕٝٞشٟ ثُذجفغ دسثًْٜ ُٜٔجسثس ثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكز إأ

ِ  ز ثُضؼ٤ٔ٤ِّ ٝثُؼ٤ِّٔ  ،ٝأ٤ٔٛضٜج ك٢ ثُٔ٘جٛؼ قٞٛج. ٤ٔز دلا شي ُٜج ثُذٝس ثلإ٣ؾجد٢ ك٢ صوذِْٜ ثُٔ٘جٛؼ ٝصذس٣غٜج ٖٓ خلاٍ إ٣ؾجد٤ز ثلاصؾجٛجس ٗز ثُضؼ

أٝ صظٞسثس ٗقٞ ٓقضٟٞ ٓ٘جٛؼ ًجٓذش٣ذػ  ثػضوجدثسثُض٢ صٌٞٗش ٗض٤ؾز ٓج ٣ٔضٌِٚ ٖٓ صِي ثُقجُز  ،ُِٔؼِْ ثُٞؽذث٤ّٗزكجلاصؾجٙ ػذجسر ػٖ ثُقجُز 

 .ٝ سكؼْٜ ُِٔ٘جٛؼ ثُض٢ ٣ذسعٜٞٗجأفذدس ٓذٟ صوذِْٜ هذ كٔغضٟٞ صظٞسثصْٜ دجُضأ٤ًذ  ،ك٢ ثُش٣جػ٤جس؛ ٝػ٤ِٚ

 

 وتطبُمهن( للرَبضُبث Cambridgeهعلوٍ الرَبضُبث نحى هحتىي كتب كبهبرَذج ) اتدبهبثالفرضُت الثبلثت: تىخذ علالت بُن هضتىي 

 ونهح. لل

ك٢ ثُضأع٤ش ثلإ٣ؾجد٢ ٝثُٔذجشش د٤ٖ ثصؾجٛجس ثُٔؼ٤ِٖٔ ٗقٞ ٓقضٟٞ ٓ٘جٛؼ فظجة٤ز إ زٓؼ٣ٞ٘ زدلاُأًذس ثُلشػ٤ز ثُغجُغز ػ٠ِ ٝؽٞد 

فظجة٤ز إأ٤ٔٛز  ، إلا أٗٚ لا ٣ٞؽذ(2,852)د٤ٖ ثُٔضـ٤ش٣ٖ ( T-Statisticsفظجة٤ز )ثلإ )س(ه٤ٔز  وْٜ ُِٜٔ٘ؼ، ف٤ظ ًجٗشًجٓذش٣ذػ ٝصطذ٤

(، ٝهذ ثصلوش ٛزٙ ثُ٘ض٤ؾز ٓغ ػذد ٖٓ ثُذسثعجس، ٜٓ٘ج: دسثعز أفٔذ١ 0,152)ٝ ٓؼجَٓ ثُٔغجس ٣غج١ٝ إًٔٞ ه٤ٔز ثُؼلاهز  ،ُٜزٙ ثُلشػ٤ز

(Ahmedi, 2019 ثُض٢ ثعضخذٓش أدثر ثلاعضذجٗز ُِٔؼ٤ِٖٔ ٝكن ٓو٤جط ٤ٌُشس ُو٤جط ثصؾجٛجصْٜ ٝص٘ل٤ز ثُضو٤٤ْ ثُض٢٘٣ٌٞ، ٝثُٞهٞف ػ٠ِ )

 ثُؼلاهز د٤ٖ ثلاصؾجٛجس ٝثلإؽشثءثس ٗقٞ ص٘ل٤ز ثُضو٤٤ْ ثُض٢٘٣ٌٞ، ف٤ظ أًذس ٗضجةؾٜج ػ٠ِ ٝؽٞد ػلاهز د٤ٖ ثصؾجٛجس ثُٔؼ٤ِٖٔ ٗقٞ ثُضو٤٤ْ
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(، ٝد٘جء ػ٤ِٚ، كجُذسثعز ثُقج٤ُز هذ ثصلوش ٓؼٜج ك٢ ثعضخذثّ أدثر 0,620ٔغضٟٞ ٓضٞعؾ، ف٤ظ ًجٕ ٓؼجَٓ ثلاسصذجؽ )ثُض٢٘٣ٌٞ ٝٓٔجسعجصْٜ، د

 ثلاعضذجٗز، ٝٝؽٞد ثُؼلاهز د٤ٖ ٓضـ٤ش١ ثلاصؾجٛجس ٝثُض٘ل٤ز.

ك٢ ثُؼلاهز د٤ٖ صطذ٤ن ( ثُض٢ أًذس ٗضجةؾٜج ػ٠ِ ٝؽٞد دلاُز إفظجة٤ز Kilman, 2015ًٔج ثصلوش ٗضجةؾٜج أ٣ؼجً ٓغ دسثعز ٤ًِٔجٕ )

ثُطلاح ُٜٔجسثس ثُش٣جػ٤جس ثلأعجع٤ز ٝثصؾجٛجصْٜ ٗقٞ ثُش٣جػ٤جس، ٝأ٣ؼجً ٝؽٞد ػلاهز د٤ٖ ثُغوز دجُ٘لظ ٝثُذثكغ ُِضؼِْ ٝصطذ٤ن ٜٓجسثس 

ثصؾجٛجس  ( ثُض٢ ًجٕ أفذ أٛذثكٜج ثُضؼشف ػ٠ِ ٓذٟ ٝؽٞد ػلاهز ثسصذجؽ٤ز د2018ٖ٤ثُش٣جػ٤جس، ٝثصلوش ًزُي ٓغ دسثعز ثُشط٢ ٝآخشٕٝ )

لاٍ أدثر ٓؼ٢ِٔ ٝٓؼِٔجس ثُٔشفِز ثُٔضٞعطز دذُٝز ث٣ٌُٞش ُ٘ٔٞرػ ثُضؼِْ ثُذ٘جة٢، ٝثُٔٔجسعز ثُلؼ٤ِز ُٚ، أ١ ص٘ل٤زٙ ك٢ ثُؼ٤ِٔز ثُضذس٣غ٤ز، ٖٓ خ

ز د٤ٖ ثلاعضذجٗز ثُض٢ صٌٞٗش ٖٓ ٓقٞس٣ٖ )ثلاصؾجٛجس ٝثُض٘ل٤ز(؛ ف٤ظ خِظش ٗضجةؾٜج فٍٞ ٛزث ثُغؤثٍ إ٠ُ ٝؽٞد ػلاهز ثسصذجؽ٤ز ؽشد٣

 ثصؾجٛجس ٓؼ٢ِٔ ٝٓؼِٔجس ثُٔشفِز ثُٔضٞعطز ُ٘ٔٞرػ ثُضؼِْ ثُذ٘جة٢ ٝٓٔجسعضْٜ ُٚ.

ً دأٛٔإًِٔج ثصدثد ثُٔؼِْ صوذلاً ُِٜٔ٘ؼ ٝأٗٚ ٛزٙ ثُؼلاهز إ٠ُ أّٗٚ ٖٓ ثُٔضٞهغ  ًٕٞٔج ٣ؼضٝ ثُذجفغ ً  ٤ز٣ٔجٗج  ج٣ؾجد٤ًّ إٓقضٞثٙ؛ ثصدثد صٞؽٜج

ً صٞؽٜجس ٝصثسر ثُضشد٤ز ٝثُضؼ٤ِْ دغِط٘ز ػُٔجٕ ٗقٞ صط٣ٞش ثُٔ٘جٛؼ ٝصذس٣خ أًغش ٓٔجسعز ٝص٘ل٤زثً ُٚ. ٝٓج عج، ًٝجٕ ٗقٞٙ ػذ ك٢ رُي أ٣ؼج

٣ٔجٗجً إ ٙكٖٔ ثُٔضٞهغ إٔ صٌٕٞ ثُؼلاهز د٤ٖ هذٍٞ ثُٔؼِْ ُِٜٔ٘ؼ ٝثصؾجٛجصٚ ٗقٞ ،ٚ ُلاسصوجء دجُٔضؼِْ، ٝػ٤ِٚةٝطوَ ٜٓجسثس ثُٔؼِْ ٝصط٣ٞش أدث

كش ثُشؼٞس ثُؼجؽل٢ ثلإ٣ؾجد٢ ُذٟ ٞػلاهز إ٣ؾجد٤ز ؽشد٣ز، كض ،٢ ثُؼ٤ِٔز ثُضذس٣غ٤ز ٖٓ ؽٜز أخشٟٓ٘ٚ دأ٤ٔٛضٚ ٖٓ ؽٜز ٝٓٔجسعضٚ ثُلؼ٤ِز ُٚ ك

ٝصٞظ٤لٜج  ،ثُٔؼ٤ِٖٔ صؾجٙ ثُٔ٘جٛؼ ٣ؼضذش دٔغجدز فجكض ٓؼ١ٞ٘ ٝدثكغ ه١ٞ ُْٜ ك٢ ثُضأع٤ش ػ٠ِ ع٤ًِٞجصْٜ صؾجٙ صوذ٣ْ أكؼَ ٓج ُذ٣ْٜ ٖٓ إٌٓجٗجس

 .ُض٘ل٤ز ثُٜٔ٘ؼ ٝإٗضجػ ٓض٤ٔض ٣ضظق دجُؾٞدر ثُضٞظ٤ق ثُظق٤ـ ك٢ ثُٔٔجسعجس ثُضذس٣غ٤ز

 

 (Cambridge): َىخذ أثر وصُط للاتدبهبث فٍ العلالت بُن تصىراث هعلوٍ الرَبضُبث نحى هحتىي كتب كبهبرَذج رابعتالفرضُت ال

 /تطبُمهن لهب.اصتخذاههنو ،للرَبضُبث فٍ الصفُن الخبهش والضبدس فٍ ضىء الالتصبد المبئن علً الوعرفت

ثُلشػ٤ز ثُشثدؼز إ٠ُ ٝؽٞد صأع٤ش ؿ٤ش ٓذجشش ُضظٞسثس ثُٔؼ٤ِٖٔ ٗقٞ ٓقضٟٞ ٓ٘جٛؼ ًجٓذش٣ذػ ػ٠ِ صطذ٤ن ثُٔؼ٤ِٖٔ ُٜج، أ١ ٝؽٞد  صٞطِش

 ّٕ صأع٤ش ٖٓ خلاٍ ٓضـ٤ش ثلاصؾجٛجس ثُز١ ٣ؤد١ دٝس ثُٞع٤ؾ ثُؾضة٢ ك٢ ثُؼلاهز، ف٤ظ أظٜشس ٗضجةؼ ثُذسثعز ٝؽٞد دلاُز إفظجة٤ز، ًٔج أ

ّٕ ٗضجةؼ Ozkal et al. 2009ٝهذ ثصلوش ٛزٙ ثُ٘ض٤ؾز ٓغ دسثعز أٝصًجٍ ) .(0,132ْ ثُضأع٤ش ؿ٤ش ثُٔذجشش ًجٗش )ه٤ٔز ثُؼلاهز أٝ فؾ ( ك٢ أ

ٌُٜٝ٘ج ثُضق٤َِ ثُض٢ ص٘جُٝش ثُؼلاهجس د٤ٖ ٓضـ٤شثصٜج ثُغلاعز ك٢ د٤تز ثُضؼِْ ثُذ٘جة٢ ٓغ ػ٤٘ز ٖٓ ثُطِذز، هذ دػٔش ٗٔٞرػ ثُذسثعز دشٌَ ػجّ، 

ّٕ دؼغ ٓغجسثس ثُ٘ٔٞرػ ُْ صٌٖ دثُز إفظجة٤ًّج ػ٠ِ خلاف ثُذسثعز ثُقج٤ُز ثُض٢ د٤٘ش ٗضجةؾٜج ٝؽٞد دلاُز إفظجة٤ز ػ٠ِ ثخضِلش ٓؼٜج ك٢  أ

 ؽ٤ٔغ ثُٔغجسثس، ٝػ٠ِ ثُ٘ٔٞرػ دشٌَ ػجّ.

ُغجدوز ثُض٢ ٣ٝؼضٝ ثُذجفغٕٞ ٛزٙ ثُ٘ض٤ؾز إ٠ُ أّْٜٗ هذ ثكضشػٞث ٛزٙ ثُلشػ٤ز دؼذ إٔ ثشضوٞث ثُؼلاهز ثُغذذ٤ز ٓغ دؼغ ثُذسثعجس ث

عز أٝػقش ٗضجةؾٜج ٝؽٞد ثُؼلاهجس ثُٔذجششر د٤ٖ ثُٔضـ٤ش ثُٔغضوَ ٝثُضجدغ، ٝثُٔضـ٤ش ثُٔغضوَ ٝثُٞع٤ؾ، ٝثُٔضـ٤ش ثُٞع٤ؾ ٝثُضجدغ، ٓغَ: دسث

(، ٝدسثعز دثش٢ Al-Nouh, 2014(، ٝدسثعز ثُ٘ٞؿ )Wai, 2020&Wan(، ٝدسثعز ٝثٕ ٝٝث١ )Nurtanto et al. 2020ٗٞسصجٗضٞ )

(، ٝدسثعز أفٔذ١ Quadri, 2014(، ٝدسثعز ًٞثدس١ )Ulla, 2017أ٠َُٝ ) (، ٝدسثعزYildirim, 2016  &Dasci) ٣ِٝذ٣ش٣ْ

(Ahmedi, 2019( ٕٝٝدسثعز ع٘ؾ ٝآخش ،)Singh, et al. 2020( ٕٝٝدسثعز ثُشط٢ ٝآخش ،)صِي ثُذسثعجس ثُض٢ سدطش 2018 ،)
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كشػ٤ضْٜ ثُض٢ صؼضذش إػجكز ػ٤ِٔز ك٢ ٛزٙ ثُذسثعز، ٝثُض٢ أعذش طقضٜج ٝهذُٜٞج،  ثُؼلاهجس د٤ٖ ثُٔضـ٤شثس ثُغلاعز، ُٝزُي ثكضشع ثُذجفغٕٞ

 ٝكوجً ُِ٘ضجةؼ ثُض٢ ٝسدس آٗلجً.

ٓٔج عذن، ٝدجُ٘ظش إ٠ُ ٗضجةؼ ثُضق٤َِ ثُخجطز دجلأعتِز: ثُغج٢ٗ، ٝثُغجُظ ٝثُشثدغ، ٝثُخجٓظ، ٝؽذ ثُذجفغٕٞ أٜٗج ؽجءس دثػٔز  

ّٕ ثُ٘ٔٞرػ ٓ٘جعخ ٝٓضٞثكوز ٓغ كشػ٤جس ثُذسثعز ثلأسدؼز  ثُض٢ صوّٞ ػ٠ِ ٗٔٞرػ ثُذسثعز، ك٘ؾذ أّٗٚ هذ صْ هذُٜٞج ٝصقو٤وٜج ؽ٤ٔؼجً، ٓٔج ٣ؤًذ أ

ّٕ ٗضجةؼ ثُضق٤َِ ثُؼج٢ِٓ ػ٠ِ ثُغؤثٍ ثلأٍٝ فٍٞ ثُٔو٤جط دُش ػ٠ِ ثٓض٤جصٙ دجُخظجةض ثُغ٤ٌٞٓضش٣  زُضطذ٤وٚ ك٢ ثُذ٤تز ثُؼُٔج٤ٗز، ًٔج أ

 ٓٚ ٝصطذ٤وٚ ك٢ ثُذ٤تز ثُؼُٔج٤ٗز. ٝصؼضذش ٛزٙ ثُ٘ضجةؼ ٖٓ أْٛ ثلأٛذثف ثُض٢ عؼش ثُذسثعز إ٠ُ صقو٤وٜج.٣ٌٕٞ طجُقجً لاعضخذث ثُٔ٘جعذز، ٝػ٤ِٚ

 

 التىصُبث والومترحبث

إؽشثء صو٤٤ْ ٓغضٔش ك٢ أٝعجؽ ثُٔؼ٤ِٖٔ دجُٔذثسط، ٝأخز آسثةْٜ ٝٓلافظجصْٜ ثُٔضؼِوز دجُٔ٘جٛؼ، ٝإؽشثء ثُضؼذ٣لاس ػ٤ِٜج ٝكن ٓج  -1

 ثُٔؼ٤ِٖٔ.٣ضٞثكن ٓغ آسثء أؿِخ 

 ثُؼَٔ ػ٠ِ ثلاٛضٔجّ دضظٞسثس ثُٔؼ٤ِٖٔ ٝثصؾجٛجصْٜ ٗقٞ ثُٔ٘جٛؼ ٝسكؼٜج، ُٔج ُٜج ٖٓ أعش ػ٠ِ أدثء ثُٔؼ٤ِٖٔ ٝص٘ل٤زْٛ ُِٔ٘جٛؼ. -2

 ك٢ ػٞء ثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكز، ٓٔج ٣غجػذ ػ٠ِ أخز هشثسثس طجةذز ٝٓ٘طو٤ز فُٜٞج.  ٌُِضخ ثلأخشٟإؽشثء دسثعجس أخشٟ  -3

 لاس ثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكز ُذٟ ث٤ُٜتز ثُضذس٣غ٤ز ُٔجدر ثُش٣جػ٤جس، ٝثُٔٞثد ثلأخشٟ دشٌَ ػجّ.ٗشش ثُٞػ٢ دٔؾج -4

إؽشثء ثُٔض٣ذ ٖٓ ثُذقٞط ٝثُذسثعجس ثُض٢ صضؼِن دٔٞػٞع ثُؼلاهز د٤ٖ ثُضظٞسثس ٝثلاصؾجٛجس ٝثُضطذ٤ن، ٓغ إدخجٍ ٓضـ٤شثس  -5

 ثُذسثعز. جُ٘ٞع، ٝثُخذشر، ٝثُٔغضٟٞ ثُضؼ٢ٔ٤ِ( ػ٠ِ ٗٔٞرػًأخشٟ، 

 ثلاعضلجدر ٖٓ ثُٔو٤جط ك٢ أؿشثع دقغ٤ز أخشٟ، ٓغَ إؽشثء دسثعجس ٣ٌٕٞ ك٤ٜج ثُٔضـ٤شثس أٝ أفذٛج رث ػلاهز دٔضـ٤شثس أخشٟ. -6

إؽشثء ثُٔض٣ذ ٖٓ ثُذقٞط ٝثُذسثعجس ثُض٢ صض٘جٍٝ ثُضق٤َِ ثُؼج٢ِٓ ثلاعضٌشجك٢ ٝثُض٤ًٞذ١ ُٔو٤جط ثُضظٞسثس ٝثلاصؾجٛجس ٝثُضطذ٤ن  -7

 ششك٤ٖ ثُضشد٤٣ٖٞ ٝثُٔؼ٤ِٖٔ ك٢ ثُٔشثفَ ثُٔخضِلز.ٝثُٔٔجسعز ٓغ ثُٔ
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(. ٜٓجسثس ثهضظجد ثُٔؼشكز ثُلاصٓز ُطلاح ثُٔشفِز ثُغج٣ٞٗز ٝٓذٟ صؼ٤ٜٔ٘ج ك٢ ٓقضٟٞ ًضجح ثلأف٤جء، 2018ػغ٤ش١، عجسر أفٔذ ػ٢ِ. )
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(. صو٣ْٞ ؽٞدر ًضجح ثُش٣جػ٤جس ُِظق ثُغج٢ٗ ثُغج١ٞٗ ثُؼ٢ِٔ ك٢ ثلأسدٕ ك٢ ػٞء ثلاهضظجد ثُٔؼشك٢ ٖٓ ٝؽٜز 2014ثُ٘ٔشث١ٝ، ص٣جد محمد. )
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 (: عِط٘ز ػٔجٕ.49(. ثٌُضجح ثُغ١ٞ٘ ُلإفظجءثس ثُضؼ٤ٔ٤ِز. )2019ؼ٤ِْ. )ٝصثسر ثُضشد٤ز ٝثُض
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(. أعش ثُضذس٣ظ ٝكن ثُخش٣طز ثُؼٌ٘ذٞص٤ز ك٢ صؼذ٣لاس ثُضظٞسثس ثُذذ٣ِز ُذؼغ 2016ثُقجكع، ٝمحمد، ؽجعْ فغ٤ٖ. ) ّػذذ ثُغلآقٔٞد،  

ُؼِّٞ ثُضشد٣ٞز، ػٔجدر ثُذقظ دسثعجس ث ٓؾِز ثُٔلج٤ْٛ ث٤ٔ٤ٌُجة٤ز ُذٟ ؽلاح ثُظق ثُشثدغ ثُؼ٢ِٔ ٝص٤ٔ٘ز صل٤ٌشْٛ ثلاعضذلا٢ُ،

 .(5) 43ثلأسد٤ٗز، ثُؼ٢ِٔ، ثُؾجٓؼز 
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 هلحك )الاصتببنت(

 

ثعضذجٗز صظٞسثس ثُٔؼ٤ِٖٔ ٝثصؾجٛجصْٜ ٗقٞ ٓ٘جٛؼ ثُش٣جػ٤جس ك٢ ػٞء ثلاهضظجد ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكز 

 ٝصطذ٤وْٜ ُٜج 

 

ج عضل٤ذ ثُذقظ، ٝٗشؽٞ ٌْٓ٘ ثُضٌشّ دئدذثء سأ٣ٌْ دٔٞػٞػ٤ز صجٓز. ًٔ  ٗغؼذ دٔشجسًضٌْ ثُو٤ّٔز ثُض٢ فض

أٓجّ ًَ ػذجسر ك٢ ثُقوَ ثُز١ صشثٙ ٓ٘جعذجً، ػِٔجً دإٔ إعٜجٓي ك٢ √( شؽٞ ثُضٌشّ دضؼذتز ًجكز ٓقجٝس ثلاعضذجٗز، ٝرُي دٞػغ ػلآز )ٗ

صؼذتز ثلاعضذجٗز دذهز ٝٓٞػٞػ٤ز، ع٤ٌٕٞ ُٚ أعش ًذ٤ش ك٢ ثُقظٍٞ ػ٠ِ ٗضجةؼ إ٣ؾجد٤ز، ًٔج إٔ ثلإؽجدجس ثُض٢ عضذُٕٞ دٜج عضؼجَٓ دغش٣ز 

 صجٓز، ُٖٝ صغضخذّ إلا ُـشع ثُذقظ ثُؼ٢ِٔ.

 

 ٝثُضوذ٣ش ٝصلؼِٞث دوذٍٞ كجةن ثلافضشثّ

 ٌُْ فغٖ صؼجٌْٝٗ ٝثكجدصٌْ ُ٘ج ٣ٖشجًش
 

 أٝلاً: ثُذ٤جٗجس ثلأ٤ُٝز

 أٓجّ ثُخجٗز ثُٔ٘جعذز لاخض٤جسى)√( كؼلاً ػغ ػلآز 

 أٗغ٠ Оرًش                                              Оثُ٘ٞع:                          (1

 
 دًضٞسثر Оٓجؽغض٤ش                       О             دٌجُٞس٣ٞط Оددِّٞ                  О         ثُضؼ٢ٔ٤ِ:ثُٔغضٟٞ  (2

 

 ثُذثخ٤ِز О ٓغوؾ.                  Оؽ٘ٞح ثُذجؽ٘ز               О             شٔجٍ ثُذجؽ٘ز О        ثُضؼ٤ٔ٤ِز:ثُٔقجكظز  (3
 

 ع٘ٞثس ثُخذشر: (4

О  ٖٓ َع٘ٞثس                   5أه                       О  ٖٓ5  ٖٓ َع٘ٞثس 10ع٘ٞثس إ٠ُ أه 

О  ٖٓ10  ٖٓ َع٘ز 15ع٘ٞثس إ٠ُ أه                 О  ٖٓ15 ع٘ز كأًغش 

 ٓقجٝس ثلاعضذجٗز: جعج٤ٗ

 ثُؼذجسر ّ

ن
ثك
ٞٓ

ذر 
ش
د

ن 
ثك
ٞٓ

٣ذ 
قج
ٓ

 

ش 
ؿ٤

ن
ثك
ٞٓ

 

ش 
ؿ٤

ن 
ثك
ٞٓ

ذر
ش
د

 

ُِش٣جػ٤جس ك٢ ػٞء ثلاهضظجد  (Cambridge)أٝلا: صظٞسثس ثُٔؼ٤ِٖٔ ٗقٞ ٓقضٟٞ ًضخ ًجٓذش٣ذػ 

 ثُوجةْ ػ٠ِ ثُٔؼشكز
 ثُٔؾجٍ ثُٔؼشك٢ ٝثُؼو٢ِ

      سدؾ ثُٔقضٟٞ ثُش٣جػ٢ دٔٞثهق ف٤جص٤ز صضطِخ صٞظ٤ق ثُٔؼشكز ثُٔوذٓز ُِطِذز.  1
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ثُٔٞػٞػجس ثُٔوذٓز ك٢ ثُٔقضٟٞ ثُش٣جػ٢ صقظ ثُطِذز ػ٠ِ ثُضؼِْ ٓذٟ ثُق٤جر ُٔٞثًذز  2

 ثُؼظش١ ثُغش٣غ.ثُضـ٤ش 
     

      ثُٔقضٟٞ ثُش٣جػ٢ ٣ؼشع أٗشطز ٝصٔجس٣ٖ صشؾغ ثُطِذز ػ٠ِ ثُضؼِْ ثُزثص٢. 3

      ٣وذّ ثُٔقضٟٞ ثُش٣جػ٢ ٓغجةَ ٝأٗشطز صذكغ ثُطِذز إ٠ُ ثعضخذثّ أعِٞح فَ ثُٔشٌلاس. 4

٣شؾغ ثُٔقضٟٞ ثُش٣جػ٢ ػ٠ِ ص٤ٔ٘ز ٜٓجسثس ثُضل٤ٌش ثُش٣جػ٢ ٖٓ خلاٍ إعضشثص٤ؾ٤جس  5

 ٓض٘ٞػز.
     

٣ؼشع ثُٔقضٟٞ ثُش٣جػ٢ أٓغِز فغ٤ز ٓغ٤شر ُِضل٤ٌش ٓشصذطز دجُٔلج٤ْٛ ثُش٣جػ٤ز صشؾغ ػ٠ِ  6

 ص٤ُٞذ أكٌجس ؽذ٣ذر.
     

      ٣شؾغ ثُٔقضٟٞ ثُش٣جػ٢ ثُطِذز ػ٠ِ ثُ٘وذ ثُذ٘جء ٝإطذثس ثلأفٌجّ ٝثصخجر ثُوشثس ثُٔ٘جعخ. 7

 ٓؾجٍ ثلاصظجٍ ٝثُضٌُ٘ٞٞؽ٤ج

٢ ثُٔقضٟٞ  8 ّٔ ثُش٣جػ٢ ٜٓجسر ؽشؿ ثلأعتِز د٤ٖ ثُطِذز ك٢ ػٞء ثُضذس٣خ ػ٠ِ ٓلافظز ٣٘

 ثُؼلاهجس ثُش٣جػ٤ز.
     

      ٣غجػذ ثُٔقضٟٞ ثُش٣جػ٢ ػ٠ِ صشؽٔز ثُظ٤جؿز ثُش٣جػ٤ز ثُشٓض٣ز إ٠ُ ع٤جم شل٢ٜ طق٤ـ. 9

٢ ثُٔقضٟٞ ثُش٣جػ٢ ٜٓجسر ثُطجُخ ك٢ ثعضخذثّ ثُضٞثطَ ٝثُقٞثس ٝٓ٘جهشز ثلأكٌجس  10 ِّٔ ٝكن ٣٘

 ثُِـز ثُش٣جػ٤ز.
     

      ٣غْٜ ثُٔقضٟٞ ثُش٣جػ٢ ك٢ ص٤ٔ٘ز ثصؾجٛجس إ٣ؾجد٤ز ٗقٞ ثُضو٤٘جس ثُقذ٣غز. 11

٣شؾغ ثُٔقضٟٞ ثُش٣جػ٢ ػ٠ِ صٞظ٤ق ثلإٗضشٗش ٝثُٔظجدس ثُضو٤٘ز ثُٔخضِلز ُِٞطٍٞ إ٠ُ  12

 ثُٔؼجسف رثس ثُظِز دجُش٣جػ٤جس.

 

     

 ثُٔؾجٍ ثلاؽضٔجػ٢

      ثُش٣جػ٢ ػ٠ِ أ٤ٔٛز ثُضٌجَٓ ٝثُضؼجٖٓ دثخَ ثُٔؾضٔغ.٣ؤًذ ثُٔقضٟٞ  13

ج صؼضص ثسصذجؽ ثُطِذز د٣ٜٞضْٜ ثُٞؽ٤٘ز. 14 ًٔ       ٣طشؿ ثُٔقضٟٞ ثُش٣جػ٢ أٗشطز ٝصٔجس٣ٖ صضؼٖٔ ه٤

ًًج ٝػجدثس  صؼضص ثُٔقجكظز ػ٠ِ ٓوذسثس ثُذ٤تز  15 ٣غُْٜ ثُٔقضٟٞ ثُش٣جػ٢ ك٢ ثًغجح ثُطِذز عِٞ

 ثُٔق٤ِز.
     

 ثلاهضظجد١ ثُٔؾجٍ

      ٣ؤًذ ثُٔقضٟٞ ثُش٣جػ٢ ػ٠ِ ٓذذأ ثفضشثّ ثُؼَٔ دؾ٤ٔغ أٗٞثػٚ ٝٓٞثهؼٚ. 16

٣طشؿ ثُٔقضٟٞ ثُش٣جػ٢ أٗشطز ٝصٔجس٣ٖ صؤًذ ػ٠ِ أ٤ٔٛز ثُظ٘جػز ٝثُغشٝثس ثُطذ٤ؼ٤ز ُذػْ  17

 ثلاهضظجد ثُٞؽ٢٘.
     

      ثُٔق٣.٢ِشصذؾ ٓقضٟٞ ثُضؼِْ ثُش٣جػ٢ دجفض٤جؽجس ٝصطٞسثس ثلاهضظجد  18

      ٣ؤًذ ثُٔقضٟٞ ثُش٣جػ٢ ػ٠ِ أ٤ٔٛز ثلاعضغٔجس ك٢ ثُٔٞثسد ثُذشش٣ز. 19

 (ثُضطذ٤نعج٤ٗج: ثلاعضخذثّ )
      أسدؾ صذس٣ظ ثُٔقضٟٞ ثُش٣جػ٢ دٔٞثهق ف٤جص٤ز. 20

      .أهذّّ أٗشطز صقظ ثُطِذز ػ٠ِ ثُضؼِْ ٓذٟ ثُق٤جر 21

      .ثُٔشٌلاسأفلض ثُطِذز ػ٠ِ ثعضخذثّ أعِٞح فَ  22

      أعجػذ ثُطِذز ػ٠ِ صشؽٔز ثُظ٤جؿز ثُش٣جػ٤ز ثُشٓض٣ز إ٠ُ ع٤جم شل٢ٜ طق٤ـ. 23

      أعجػذ ثُطِذز ػ٠ِ صلغ٤ش ثُذ٤جٗجس ٝصق٤ِِٜج ٝثُض٘ذؤ ٖٓ خلاُٜج. 24

      أشؾغ ثُطِذز ػ٠ِ ص٤ُٞذ أكٌجس ؽذ٣ذر دأعِٞح د٘جة٢. 25

أشؾغ ثُطِذز ػ٠ِ صٞظ٤ق ثلإٗضشٗش ٝثُٔظجدس ثُضو٤٘ز ثُٔخضِلز ُِٞطٍٞ إ٠ُ ثُٔؼجسف  26

 ثُش٣جػ٤جص٤ز.
     

      أعْٜ ك٢ إًغجح ثُطِذز ه٤ْ ثُؼَٔ دشٝؿ ثُلش٣ن ثُٞثفذ )ثُضؼج٢ٗٝ(. 27

 عجُغج: ثلاصؾجٙ ٗقٞ ثُٔ٘جٛؼ
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      أشؼش إٔ ٓ٘جٛؼ ًجٓذش٣ذػ صٞثًخ ثُضطٞسثس ثُقذ٣غز. 28

      أهذسّ إعٜجّ ٓ٘جٛؼ ًجٓذش٣ذػ ك٢ صقل٤ض ثُضؼِْ ثُزثص٢ ُذٟ ثُطِذز. 29

      أهذسّ ٓج صقض٣ٞٚ ٓ٘جٛؼ ًجٓذش٣ذػ ٖٓ خذشثس س٣جػ٤جص٤ز ؽذ٣ذر. 30

      أػضوذ إٔ ٓ٘جٛؼ ًجٓذش٣ذػ ص٢ٔ٘ ٜٓجسثس ثُضٞثطَ ك٢ ثُش٣جػ٤جس د٤ٖ ثُطِذز. 31

      ثُقذ٣غز ثُٞثسدر ك٢ ٓ٘جٛؼ ًجٓذش٣ذػ.أ٤َٓ إ٠ُ ثعضخذثّ ثُضو٤٘جس ثُضؼ٤ٔ٤ِز  32

ّٕ ٓ٘جٛؼ ًجٓذش٣ذػ ص٢ٔ٘ ثُضل٤ٌش ُذٟ ثُطِذز. 33       أػضوذ أ

 


