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 انًغتخهص 

 ع اىَصيمفٜ اىدطيالٙاىقطياخْاٗىح ٕكٓ اىفلائ أزم ّظٌ اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞث اىَػ٘يةث ػيٜ الأـاء اىَاىٜ فيٜ    

د اىفلايئ اىيٚ دٞياو اىديففقاج اىْقفٝيث ٍٗيفٙ  ٗػيٚ ٗضٔ اىؿص٘ص اىقطاع اىَصمفٜ اىدطيالٙ ، ٗديف ٕيففح اٝعيا

، ٗأزيم ّظيٌ اىَؼيٍ٘ياج اىَػاييةٞث اىَػ٘ييةث ػييٚ اىمبػٞئ ٗمفاءخٖيا فيٚ اىقطياع اىَصيمفٜ اىدطيالٙاىدأزٞم ػييٚ 

أزم ئيدؿفاً اىػ٘يةث فٚ اىيْظٌ اىَػاييةٞث تؾدصيال الاضيماءاج اىدػيٞو اىَاىٜ ، ٗظٖمج إَٔٞث اىفلائ فٚ بٞاُ 

اىَػايييةٞث ٗاتيييدفاـٓ ٍييِ ٍٞييهاج اىػاييي٘ل ٍييِ غٞيير اىفديئ ٗاىًييمػٔ ٗاىقييفلٓ اىدؿهْٝٞيئ ىيةٞاّيياج ٗاىَؼيٍ٘يياج 

اىَػايييةٞٔ ٗدٞيياو أزمٕييا ػيييٜ الأـاء اىَيياىٜ . خَسيييح ٍ يينيث اىفلاييئ فييٜ ئيييدؿفاً ّظييٌ اىَؼيٍ٘يياج اىَػايييةٞث 

يييةث ٗأزمٕييا الاٝطييابٜ ٗاىًيييةٜ ػيييٚ الاـاء اىَيياىٜ باىَإيًيياج اىدطالٝييث ،ٍٗييفٙ خييأزٞم ّظييٌ اىَؼيٍ٘يياج اىَػ٘

اىَػايةٞث اىَػ٘يةث ػيٜ اىدففقاج اىْقفٝٔ ٗاىمبػٞث ٍٗفٛ خأزٞمٕا ػيٜ مفاءت اىدػيٞو اىَاىٜ ٍٗفٙ اىفدث اىَدي٘افمٓ 

ٍْٖا : اىَيْٖص اى٘فيفٜ تييدؿفاً اييي٘ل ـلاييث  باىدػيٞو فٚ ظو ايدؿفاً اىػ٘يةث.  اّدٖطح اىفلائ ػفت ٍْإص

اىػاىٔ ٗاىَْٖص اىدالٝؿٜ ىددةغ اىفلاياج اىًيابقٔ، خ٘فييح اىفلايئ اىيٚ ػيفت ّديائص ٍْٖيا : ٗضي٘ـ ػنديث بيِٞ ّظيٌ 

اىَؼيٍ٘اج اىَػاييةٞث اىَػ٘ييةث ٗبيِٞ اىديففقاج اىْقفٝيث ْٕٗاىيل ازيم ٗاظيع ىدييل اىؼنديث ، خ٘ضيف ػنديث بيِٞ ّظيٌ 

اىَػايييةٞث اىَػ٘يييةث ٗبييِٞ خػًييِ ًٍييد٘ٛ اىمبػٞيئ  ، ٝييإـٙ ئيييدؿفاً ّظييٌ اىَؼيٍ٘يياج اىَػايييةٞث اىَؼيٍ٘يياج 

ػييٚ اىَإيًياج : اّئ اىَػ٘يةث اىٚ خًٖٞو ػَيٞث اىدػيٞو اىَاىٜ ٗلفغ مفاءخث ، ٗخ٘فيح اىٚ ػفت خ٘فٞاج ٍْٖا 

ىَيا ىٖيا ٍيِ ازيم اٝطيابٜ ػيٖٞيا  ٝيثٖا فيٜ دٞياو اىديففقاج اىْقففخئيدؿفاً ّظٌ اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞث اىَػ٘يةث ىًَاػ

ىَيا ىٖيا ٍيِ ازيم ،ػيٚ اىَإيًاج  خطةٞق ّظٌ اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞث اىَػ٘يةث ىًَاػفخٖا فٚ دٞياو ًّيا اىمبػٞيث 

،ػيييٚ اىَإيًيياج خطةٞييق ّظييٌ اىَؼيٍ٘يياج  اٝطييابٜ فييٚ خػًييِٞ اـاء اىمبػٞييث بيياىَإ يًيياج اىدطالٝيئ ب يينو ػيياً

 . ٗقىل لأزمٕا الاٝطابٜ فٚ خػًِٞ ػَيٞث اىدػيٞو اىَاىٜ يٞث اىدػيٞو اىَاىٜاىَػايةٞث اىَػ٘يةث ىًَاػفخٖا فٜ ػَ

 .ػ٘يةث . الاـاء اىَاىٜ , اىقطاع اىَصمفٜ اىدطالٙ: ّظٌ اىَؼيٍ٘اج , اىَ انكهًبد انًفتبحٛخ
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The effect of computerized accounting information systems on financial 

performance in the commercial banking sector 

 Case study: (commercial farm bank khartoum) 

 

Abstract 

The study examined the impact of computerized accounting information systems on 

financial performance. The aim of the study was to measure the cash flows and the 

computerized information systems on the profitability and efficiency of financial 

analysis. The importance of the study was to show the effect of using computing in 

accounting systems to shorten accounting procedures and benefit from computer 

features in terms of Accuracy, speed, storage capacity of data and accounting 

information and measuring their impact on financial performance. 

 The problem of the study was the use of computerized accounting information 

systems, their impact on the financial performance of commercial establishments, and 

the impact of computerized accounting information systems on cash and profitability 

flows and their impact on the efficiency of financial analysis. 

 The study studied several methods, including: descriptive approach to the use of the 

method of case study and the historical approach to tracking the previous studies. The 

study reached several results. There is a relationship between the computerized 

accounting information systems and the cash flows. There is a relationship between 

computerized accounting information systems and profitability. The computerized 

accounting system to facilitate the process of financial analysis, and reached several 

recommendations, including the use of computerized accounting information systems 

to be used in measuring cash flows, the application of computerized accounting 

information systems to To help them measure profitability ratios, enterprises must 

apply computerized accounting information systems to assist them in the process of 

financial analysis. 

keywords: information systems, computerized. Financial performance, commercial. 
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 انُظشٖالاطبس 

 يمذيخ 

اىقطياع اىَصيمفٜ ب ينو ػياً ٗاىقطياع اىدطيالٙ خؼدةم أّظَث اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞث اىَػ٘يةث ئغفٙ إٌٔ لميائه    

ِٝ اىةٞاّياج ػييٚ ضَيغ ٗخؿيه ٕيكا اىقطياعاىَػ٘ييةث فيٜ غٞر خؼَو اّظَث اىَؼيٍ٘اج اىَػاييةٞث  ٍْٔ ب نو ؾاص

 .ٝٔ ٗاىمدابٞٔخؿاق اىقمالاج  اىدؿطٞطٞٔ ٗاىدْفٞكتٚ ٍؼيٍ٘اج ٍنئَث ػ٘ٝيٖا اىٓ اىةٞاّاج ٗخٕك

د ػ٘يةث بد٘فٞم ٍؼظٌ اىَؼيٍ٘اج  اتٗخؿدص ّظٌ اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞث اىَ ددصياـٝث اىديٚ َٝنيِ اىدؼةٞيم ػْٖيا ٍاىٞيا

ٗخًاػف  فيٚ غيو مسٞيم ٍيِ اىَ يننج ٗاىقيم الاج اىَاىٞئ اىديٚ خ٘اضئ ئـالاج ٍؿدييف اىَْ يأج ٗأغيما  اؾيمٙ 

خنييُ٘ ديياـلٓ ػيييٚ ٍ٘اضٖييث ٍؿديييف لـٗـ الافؼيياه فييٚ ظييو اىدسٞٞييم اىييفائٌ ٗاىًَييدَم ىةٞ ييث الأػَيياه  ػفٝييفٓ بػٞيير

 اىَؼافمٓ ٗنٝاـت غفت اىدْافى.

د فٖيي٘ اىَييمأ د ٍَٖييا د ضٕ٘مٝييا ٓ اىؼامًيئ لاّ ييطث اى ييممٔ َٝسييو الأـاء اىَيياىٜ باىًْييةث ىيَإيًيياج اىدطالٝييث ٍفٍٖ٘ييا

خَاليئ  اى يممٔ ٗٝػيفـ ًٍيد٘ٙ ئّطانٕيا ٍٗيفٙ اييدسنىٖا ىَ٘الـٕيا  ٗئّطاناخٖا فٖ٘ ّدائص اىْ اغ اىدَ٘ٝيٜ اىيكٙ

 ٗاٍناّٞاخٖا ئق ٝ ال ئىٞٔ بأّٔ ئّؼناو ىقفلت ٗدابيٞث اى ممٔ ػيٚ خػقٞق إفافٔ.

د  اتٕدَاً بديل اىْظٌ ىٔ ازم ٗاظع ػيٚ الأـاء اىَاىٜ ىي مماج فاُ بٞاُ ٍفٙ مفاءت ٕكٓ اىْظٌ ٝؼدةم أٍيماد ظيمٗلٝا

اىَاىٜ ىٖيكٓ اىَإيًياج ٗنٝياـت مفاءخٖيا ٗٝؼدةيم ّظياً اىَؼيٍ٘ياج ضٞيفاد ئقا خي٘افم اج اىَؼيٍ٘ياج فيٚ  ىدمشٞف الأـاء

َْايييا ٗباىفديئ اىَطي٘بيئ ىَطَ٘ػييث اىقييمالاج اىَدؼيقيئ بيياىدؿطٞػ ٗاىمدابيئ ىيؼَيٞيياج ىدقٞييٌٞ الأـاء ٗخيي٘فم اى٘دييح اى

 .اىدقالٝم اىَاىٞٔ ٗخفبٞم اىَ٘اـ ىٖكٓ اىَإيًاج 

 -يشكهخ انجحث:

خَسيح فٜ ئييدؿفاً ّظيٌ اىَؼيٍ٘ياج اىَػاييةٞث اىَػ٘ييةٔ ٗازمٕيا ػييٜ الأـاء اىَياىٜ باىَإيًياج اىدطالٝيث ٍٗيفٙ 

 -: الاخٞٔ دًاؤلاجاىَٗٝنِ فٞاغث اىَ نيث فٚ شنو دٞاو اىدففقاج اىْقفٝٔ ٗاىمبػٞث ٗـدث اىدػيٞيٞو اىَاىٜ 

 .اىدففقاج اىْقفٝث  . ٍاٍفٙ خأزٞم ّظٌ اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞث اىَػ٘يةث ػيٚ دٞاو 1

 ..  ٍاٍفٙ خأزٞم ّظٌ اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞث اىَػ٘يةث ػيٚ اىمبػٞث 2

 .. ٍاٍفٙ خأزٞم ّظٌ اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞث اىَػ٘يةث ػيٚ اىدػيٞو اىَاىٜ 3

 

 -ٕففح اىفلايث  اىٜ :  -أْذاف انجحث:

 .ىْقفٝث مفاءت ّظٌ اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞث اىَػ٘يةث فٚ دٞاو اىدففقاج ا . دٞاو  1

 .. ٍؼمفث خأزٞم ّظٌ اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞث اىَػ٘يةث ػيٚ اىمبػٞث 2

 .. دٞاو مفاءت ّظٌ اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞث اىَػ٘يةث فٚ اىدػيٞو اىَاىٜ 3
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 -أًْٛخ انجحث :

 -ألاً :الأًْٛخ انؼهًّٛ:

اىدطي٘ل فيٚ بٞ يث الأػَياه ٗميكىل ييف  خدطيٚ إَٞث اىفلايث فٚ ازماء اىَندةٔ اىؼيَٞٔ باىَ٘اظٞغ اىَػايةٞث ىَ٘امةث

 اىْقص فٚ اىفلاياج اىًابقٔ اىدٚ خْاٗىح اىَ٘اظٞغ قاج اىؼندث بَدسٞماج اىفلائ.

 

 -ثبَٛبً:الأًّْٛ انؼًهّٛ:

 اج اىَػايييةٞث ٗالايييدفاـٓ ٍييِ ٍٞييهاجئضييمالج اىؼَيٞي بٞياُ ازييم ئيييدؿفاً اىػ٘يييةث فيٚ اىييْظٌ اىَػايييةٞث تؾدصييال

ٗاىفدٔ ٗاىقفلٓ اىدؿهْٝٞٔ ىيةٞاّاج ٗاىَؼيٍ٘ياج اىَػاييةٞث أٝعيا فيٜ ٍؼمفيث ٍيفٙ ديفلت  ٍِ غٞر اىًمػثاىػاي٘ل 

اىؼاٍيِٞ ػيٚ اىدؼاٍو ٍغ الأّظَٔ اىَػايةٞث اىَػ٘يةث ىْظاً ٝؼدَف ػيٚ خنْ٘ى٘ضٞيا اىَؼيٍ٘ياج ٗدٞياو الأزيم ػييٚ 

 الأـاء اىَاىٜ.

 

 -انجحث: فشضٛبد

 .الاـاء اىَاىٜ ؼيٍ٘اج اىَػايةٞث اىَػ٘يةث ٗ. خ٘ضف ػندث قاج ـلاىث اغصائٞٔ بِٞ ّظٌ اىَ 1

 

 -يُٓدٛخ انجحث :

 -ٝدةغ اىةاغسُ٘ اىَْإص اٟخٞث :

 . اىَْٖص اتيدْةاغٜ فٜ خػفٝف ٍػاٗل اىةػر ٗٗظغ اىفمٗض.1

 . اىَْٖص اتيدقمائٜ تؾدةال اىفمظٞاج.2

 . اىَْٖص اىدالٝؿٜ ىددةغ اىفلاياج اىًابقٔ اىدٚ ىٖا ػندث باىةػر.3

 َْٖص اى٘ففٜ اىدػيٞيٜ ىَؼمفث ّظٌ اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞث اىَػ٘يةث ٗازمٕا ػيٚ الاـاء اىَاىٜ.. اى4

 

 -حذٔد انجحث :

 -خْػصم غفٗـ اىةػر فٜ اٟخٜ :

 اىؿمغً٘ - اىَناّٞٔ :ٍصم  اىَهالع اىدطالٛ اىػفٗـ

 ً 2221اىػفٗـ اىهٍاّٞٔ:

 

 -يصبدس انجٛبَبد :

 -خدَسو فٜ اٟخٜ:

 ٗىٞٔ : ٝدٌ ضَؼٖا ػِ غمٝق الايدةٞاُ ٗاىَقابنج اى ؿصٞٔ .ٍصاـل اىةٞاّاج الا

ٍصاـل اىةٞاّاج اىساّ٘ٝٔ : ٝدٌ ضَؼٖا ٍِ ؾنه اىندا ٗاىَماضغ ٗاىفلاياج اىًابقٔ ٗاىفٗلٝاج اىؼيَٞئ ٗاىَطينج 

 ٍٗ٘ادغ اتّدمّح .
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 ًَٕرج انذساعخ 

 

 

 

 

 

 

 

 

ً لاءيخ  :   يٞث فْغ اىقمال،خظٖم فائفت اىَؼيٍ٘اج اىَاىٞث ؾنه ػَان

: ٍِ ؾصائص ض٘ـت اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞث ٕ٘ ٍ٘ز٘دٞث اىةٞاّاج اىَاىٞث، غٞر لا بفُ ٍِ أُ ٝنُ٘ انًٕثٕلٛخ  

دًقدا ٗٝؼ٘ـ بْفى اىْدائص، ٍُ  اىدػقق ٍِ اىَؼيٍ٘اج اىَاىٞث ىيًَدسَمِٝ ٗاىفائِْٞ 

ٍُ  انحٛبد:   ػاٝفت ـُٗ أُ خدػٞه لأٛ ضٖث،ىدػقٞق ؾافٞث اىَ٘ز٘دٞث لا بفُ ىيةٞاّاج اىَاىٞث أُ خنُ٘ 

ٕٜ ٍإشماج ٍاىٞث فٜ شنو ًّا خًدؿفً ىدقٌٞٞ دفلت اى مماج ػيٚ خػقٞق ألباظ ٍقالّث بقَٞث   :انشثحٛخ

 . اتٝماـاج ٗخناىٞف اىد سٞو ٗالأف٘ه

 ٕٜ خ٘ظع الأزم اىْقفٛ ىنافث اىْ اغاج اىدٜ ٍاليدٖا اىَْ أت ؾنه فدمت ٍػفـت .انتذفمبد انُمذٚخ :

ٝؼُم   بأّٔ "خ ؿٞص ىي٘ظؼٞث اىَاىٞث ىيَإيًث ٍِ ٍؿديف ض٘اّةٖا بدالٝؽ ٍؼِٞ ػاـت ٕ٘ ٛم انًبنٙ : انتحه

 .خالٝؽ. ئدفاه اىق٘ائٌ اىَاىٞث

 

 انذساعبد انغبثمخ 

و )اثبس حٕعجخ انُظى انًحبعجٛخ ػهٗ انشرشابد انتدبسٚرخ ( 2004ػشبل انٓٛثًٙ محمد ػشبل  ، دساعخ  .  1
 
)محمد  

(2224ػ اه، 
)
 

ىيْظٌ اىَػايةٞث فٚ اى مماج اىدطالٝث ٍِ ؾنه مفث ٍفٙ خأزٞم خطةٞق اىدقْٞٔ اىػفٝسٔ خَسيح ٍ نيث اىفلائ فٚ ٍؼ

 -ضابٔ ػيٚ الاي ئ اىداىٞٔ  : ات

اىيٚ خػًيِٞ  ٗطالٝث ،ٕو اـٙ خطةٞق اىدقْٞث اىػفٝسٔ فٚ اىْظٌ اىَػايةٞث اىٚ لفغ اىنفاءت  الاـالٝٔ فٚ اى مماج اىد

 ٗاى٘ظ٘ظ ٗاى َ٘ه  .  ٗاىًمٝٔغٞر اىًمػث ٗاىفدٔ  ِّ٘ػٞث اىَؿمضاج ٍ

ٕففح اىفلائ بصفٔ ػأٍ اىٚ اىدؼيم  ػييٜ ازيال غ٘ييةث اىيْظٌ اىَػاييةٞث فيٚ شيمماج ٕائيو ييؼٞف باىطَٕ٘مٝيث 

ءت نفيااىاىػفٝسئ فيٚ لفيغ  اىَْٞٞٔ ٗٝدفمع ٍِ ٕكا اىٖف  اىؼاً إيفا  فمػٞيث  ،اىدؼيم  ػييٚ ـٗل اىيْظٌ اىَػاييةٞث

 لٝٔ .الاـا

 

 الملائمة

 الموثوقية

 الحياد

 الربحية

 التدفقات النقدية

حليل الماليالت  

 متغير مستقل

نظم المعلومات 

 المحاسبية

 متغير تابع

 الاداء المالي
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ئييدؿفاً اىيْظٌ اىَػاييةٞث اىػفٝسئ يياػف فيٚ لفيغ مفياءت اتـالت ،ئييدؿفاً اىيْظٌ : ٔبْٞح اىفلائ اىفمظٞاج اىداىٞ 

خػًييِٞ ّ٘ػٞييث اىَؿمضيياج ٍييِ غٞيير اىًييمػث ٗاىفديئ ٗاىًييمٝٔ ٗاى٘ظيي٘ظ  ٗاى ييَ٘ه اىَػايييةٞث اىػفٝسيئ أـٙ اىييٚ 

٘يييةٔ أزييم ػيييٚ مَٞييث ّٗ٘ػٞييث اىؼيياٍيِٞ باى ييمماج ،ئيييدؿفاً اىييْظٌ اىَػايييةٞث اىَػ٘يييةث ٗئيييدؿفاً اىػايييةٞث اىَػ

يح اىفلاييث اىيٚ اىْديائص ٗخ٘في  ىَػايةٚ ىي يمماجاىػفٝسٔ اىٚ خفؼٞو ـٗل أّظَث اىمدابث ٗاىعةػ اىفاؾيٚ ىيْظاً ا

 .ىيَؼاىطث باىػاي٘ل  اىداىٞٔ: خًدؿفً ٍطَ٘ػث ّظٌ ٍػايةٞث آىٞٔ ٗخًدفٞف ب نو ضٞف ٍِ اىقمالاج اىَاىٞٔ

مَا اٗفح اىفلائ بالايدَمال فٚ خػفٝر ٗخط٘ٝم اىْظٌ اىَػايةٞٔ اٟىٞٔ ىعيَاُ ئييدَمال فينغٞدٖا ٗفؼاىٞدٖيا 

  .ػيٚ اىَفٙ اىط٘ٝو

 )َظى انًؼهٕيبد انًحٕعجخ فٙ اندٓبص انًصشفٙ( \2004.أيم محمد ػجذ انجبعظ ، 2

ظييمٗلت أُ خقييً٘   اىةيياغسِٞج اٟىٞيئ فييٜ مافييث اىَطييالاج لأٙ خْاٗىييح ٍ يينيث  اىفلايييث غيي٘ه ـؾيي٘ه ّظييٌ اىَؼيٍ٘ييا

بص٘ل ػأٍ ،ٗاىَؼاىطٔ اىَػايةٞث ىيةٞاّاج بص٘لٓ ؾافٔ ،مَا أُ ئييدؿفاً  بفلايث ٕكٓ اىْظٌ باىطإه اىَصمفٚ

الاػَيياه  اىْظيياً اىدقيٞييفٛ ٝييإـٛ اىييٚ اىنسٞييمٍِ اىَ ييامو ٍسييو ٍ يينيث اىػٞييه اىَنيياّٜ ٗػييفً اىًييمػٔ فييٜ ئّطييان

 (2224)ػةف اىةايػ،  ٞث.اىَػاية

خًياػف فيٚ ييمػث خ٘فيٞو  ؾيصح اىفلائ اىٚ اىْديائص اىداىٞئ :ٗضي٘ـ ّظيٌ آىٞئ ٗخقْٞيث غفٝسئ باىطٖيان اىَصيمفٜ

اٗفح اىفلائ اىٚ ظمٗلت ئٕدَاً اىفٗىٔ باـؾاه اىدقْٞاج اىػفٝسئ فيٚ اىطٖيان اىَصيمفٜ ٗقىيل ػيِ  اىَؼيٍ٘اج .

دَ٘ٝيييو ٗاىيييفػٌ ٗٗظيييغ اىًٞايييياج اى٘اظيييػٔ ىيؼَيييو اىَصيييمفٜ باىًييي٘ـاُ ،ئٕدَييياً بييياىن٘اـل اىؼيَٞييئ غمٝيييق اى

 اىَدؿصصٔ فٚ ٍطاه اىْظٌ اٟىٞٔ ٗاىؼَو ػيٚ الايدفاـٓ ٍِ ؾةماخٌٖ فٚ خط٘ٝم اىؼَو اىَصمفٜ .

 دٔس َظى انًؼهٕيبد انًحبعجٛخ فٙ اتخبر انمشاساد (و )2007سثٛغ صاشٚب محمد يحًٕد , .3

ٞث خقْٞث ٗخنْ٘ى٘ضٞا فقػ ٗىنيِ ٍيِ اىعيمٗلٙ ٍ نيث اىفالئ فٚ اُ ىًٞح ٍِ الإَٔٞٔ ٗض٘ـ أّظَٔ ٍػاية خَسيح

  أُ خفٜ ٍؿمضاج  ٕكا اىْظٌ باغدٞاضاج ٍمامه ئخؿاق اىقمالاج .

ٕففح ٕكٓ اىفلائ اىٚ ـلايث ّظٌ اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞث  فيٜ ظي٘ء أـاء ٍماميه اخؿياق اىقيمال باػدةالٕيا اىًَيدفٞف 

ٗه ٍِ ٕكٓ اىْظٌ ٗلغٌ اٍناّٞث خ٘فٞم ّظاً اىَؼيٍ٘اج فاىدًاؤه ٕي٘ ٍيفٙ ديفلت ٗمفياءت ٗفؼاىٞيث ٕيكٓ اىيْظٌ ٍيِ الا

 اىَ٘ظ٘ػٞٔ ىَمامه اخؿاق اىقمالاجاضو خ٘فٞم اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞث اىَنئَٔ ٗ

 ٚ ٗالاغصييائٜ اخةؼييح اىفلاييئ اىَييْٖص اى٘فييفٚ فييٚ يييةٞو خطيياٝم اىَييافٌٖٞ اىْظمٝيئ ىيفلاييئ ،اىَييْٖص الايييدْةاغ

ٗاى٘فييفٚ فييٚ اىطاّييا اىدطةٞقييٚ  فييٚ ٕييكٓ اىفلاييئ ٗقىييل فييٚ يييةٞو ضَييغ اىةٞاّيياج ٗػمظييٖا ٗخػيٞيٖييا ٗاؾدةييال 

 اىفمظٞاج ٗايدؿنص اىْدائص .

ؾيصييح اىفلاييئ اىييٚ اىْدييائص اىداىٞيئ ،أُ ئيييدؿفاً ّظييٌ ٍؼيٍ٘يياج ٍػايييةةث ٝييإـٙ اىييٚ اّديياش ٍؼيٍ٘يياج ٍنئَيئ 

ٍم اىكٙ ٝنفو ئخؿاق دمالاج لشيٞفٓ ،اىَؼيٍ٘ياج اىطٞيفٓ ٕيٚ اىديٚ خػيفذ خسٞٞيم ٍٗ٘ظ٘ػٞٔ ٗقاج ٍهاٝا اؾمٙ الأ

فٚ ظو ٗض٘ـ ٕكٓ اىَؼيٍ٘ياج يي٘  ٝؿدييف ػيِ قاك اىقيمال فيٚ غاىيث  فٚ يي٘ك ٍدؿكٙ اىقمال  بَؼْٚ اُ اىقمال

دطيةيياج غٞييال اىَؼيٍ٘يياج ،ايييدؿفاً خنْ٘ى٘ضٞييا اىَؼيٍ٘يياج ٗاى٘يييائو اىدقْٞيئ ٝطؼييو اىْظيياً اىَػايييةٚ ًٝييدطٞا ىَ

 (2227)محمد ٍػَ٘ـ،  الاـالٓ بًمػٔ .

ٗالأّظَئ الاؾيمٙ ـاؾيو اىَْ يأت  ، أُ خٖيدٌ  ٔاٗفح اىفلائ بالاخٚ : اٝطاـ خناٍو بِٞ ّظاً اىَؼيٍ٘اج اىَػاييةٞ

 ٔ .الاـالٓ باخةاع اىَْٖطٞٔ اىؼيَٞٔ فٚ ئخؿاق اىقمالاج غٞاه اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞث اىَْدط

 َطياهاىاُ ٕكٓ اىفلائ لمهج ػيٚ ـٗل ّظٌ اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞث فٚ ئخؿاق اىقيمالاج ٗقىيل فيٚ  اىةاغسِٞٝنغع 

 اىَصمفٜ .
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)أثرش َظررى انًؼهٕيربد انًحبعرجٛخ انًحٕعررجخ  ػهرٗ سفرغ افرربءح الأداء 2007. ػجرذ انًبخرذ محمد رٛررش٘ اثرشاْٛى ، 4

 انًبنٙ(

اىدقْٞٔ ااىػفٝسٔ فٚ اىْظٌ اىَػايةٞٔ ٍِ ؾنه بٞاُ إَٔٞث اىْظاً اىَػاييةٜ خَسيح إَٞث اىفلائ فٚ ٍػاٗىث ئظٖال 

 اىَػ٘يا ٗأزم قىل ػيٚ لفغ مفاءت الأـاء اىَاىٜ باىَإيًاج اىدطالٝث .

خٖف  اىفلائ ب نو ػاً اىٜ بٞاُ ـٗل دٞاو ٗمفاءت اىيْظٌ اىَػاييةٞث اىَػ٘ييةٔ فيٚ خي٘فٞم اىَؼيٍ٘ياج اىَػاييةٞث  

 غ مفاءت الأـاء اىَاىٜ .اىدٚ خإـٙ اىٚ للف

إٔفا  ايةٞث اىَػ٘يةث ػيٚ لفغ  مفاءت الأـاء اىَاىٜ ٍِ ؾنه بٞاُ اىَػ ٗىح ٍ نيث اىفلائ أزم ئيدؿفاً اىْظٌخْا

 اىدقالٝم ٗاىق٘ائٌ اىَاىٞٔ . 

 اىَْٖص اتيدْةاغٜ ٗاتيدقمائٜ ٗمكىل اىَْٖص اىدالٝؿٜ . اىةاغسِٞاخةغ 

اييدؿفاً اىيْظٌ اىَػاييةٞٔ اىَػ٘ييةٔ خيإزم ػييٜ ٍؿمضياج اىْظياً  ْقاغ اٟخٞئ :ج فمٗض اىفللائ فىٚ اىىقف ضاء

د ايدؿفاً اىْظٌ اىَػ٘يةث خإزم ػيٚ ٍؿمضاج اىْظاً اىَػايةٜ  اىَػايةٜ .ٗاٝعا

 ٔ اىػفٝسٔ فٚ اىْظٌ اىَػايةٞث خإزم ػيٚ لفغ مفاءت الأـاء اىَاىٜ .ئيدؿفاً اىدقْٞ

ا أُ  ئيدؿفاً ٗييائو اىدقْٞئ اىػفٝسئ فيٚ اىؼَيٞياج اىَػاييةٞث  ٗاتييدفاـٓ  ىقف ؾيصح اىفلائ اىٚ  ػفت ّدائص إَٖٔ

 (2227)ابمإٌٞ،  ٍِ دمالاج اىػاي٘ل ٍَٗٞهاخٔ .

 

 

 (داء انًبنٙ)دٔس َظى انًؼهٕيبد انًحبعجٛخ فٙ تمٕٚى افبءح الأ\2010. نٛهٙ ػهٙ ئعًبػٛم ،  5

 

اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞث فٚ خقٌ٘ٝ  مفاءت الأـاء اىَاىٜ فٚ اىَْ أج اىنلبػٞٔ ،ٗخَسيح ٍ نيث  خْاٗىح اىةػر ـٗل ّظٌ

 اىةػر فٚ اىدًاؤلاج اٟخٞٔ :

ٕو ظؼف ئيدؿفاً اىدقْٞٔ فٚ ٍطاه ّظٌ اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞث ْٝدص ػْٔ خ٘فم ٍؼيٍ٘اج ٍنئَئ خًياػف ًٍيدؿفٍٜ 

 ٜ فٚ اىَْ أج اىنلبػٞٔ ؟الأـاء اىَاىاىق٘ائٌ اىَاىٞٔ  فٚ خقٌ٘ٝ مفاءت 

اج اىَنئَئ ٕو ٗض٘ـ  ّظاً ٍػايةٚ ٍدناٍو ًٝاػف فٜ خقٌ٘ٝ الأـاء اىَاىٜ فٜ اىَْ أج اىنلبػٞٔ ٗٝي٘فم اىَؼيٍ٘ي

   (2212)ايَاػٞو،  فٜ اى٘دح اىَْايا 

   

ٍدابؼيث ييٞم اىؿطئ ٗخًيطٞو الأغيفاذ اىَاىٞئ  إَٔٞث ّظٌ اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞث  فٜ خػًِٞ ٕف  اىةػر اىٚ ابمان

ٗخػيٞيٖا ىيدؼم  ٍفى٘لاخٖا زٌ ئخؿاق ٍاٝيهً  ٍِ الاضماءاج اىدٚ خًاػف ػيٜ خػقٞيق الإٔيفا  ٍٗؼاىطيث أٛ دصي٘ل 

خػقيق إيفافٖا فيٚ اىيهٍِ اىَػيفـ ،ٗاىدػقق ٍِ أُ ئـؾاه ّظٌ ٍؼيٍ٘اج  ٍػايةٞٔ ضٞيفٓ ٝطؼيو اىَْ يأج اىنلبػٞئ 

 ؼٔ .باىدنيفٔ اىَد٘د
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 اؾدةم اىةػر اىفمظٞاج اٟخٞٔ :

 ٔٝؼدَف خقٌ٘ٝ الأـاء اىَاىٜ فٚ اىَْ أج اىنلبػٞٔ ػيٚ اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞث اىدٚ ْٝدطٖا ّظاً اىَؼيٍ٘اج اىَػاييةٞ

اػدَيف  فٚ خقٌ٘ٝ مفياءت الأـاء اىَياىٜ فيٚ اىَْ يأج اىنلبػٞئئيدؿفاً ّظٌ ٍؼيٍ٘اج ٍػايةٞث ٝإـٛ اىٚ اىًَاػفٓ  .

خ٘فييح  .اىدػيٞييٚ فيٚ ضَيغ ٗخػيٞيو اىةٞاّياجػيٚ اىَْٖص اىدالٝؿٜ ٗاتييدْةاغٚ ٗاتييدقمائٜ اى٘فيفٚ  ِٞاىةاغس

خؼدةم اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞث اىدٚ ْٝدطٖا ّظاً اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٜ ٍإشم ىدقي٘ئٌ مفياءت  اىفلائ اىٚ اىْدائص اٟخٞٔ :

 الأـء اىَاىٜ فٜ اىَْ أج اىنلبػٞٔ .

ىقٞاو الأـاء ٗلفيغ اىنفياءٓ  ٍ٘اج اىَػايةٜ مأـات ىدقٌ٘ٝ الأـاء اىَاىٜ  ىفٙ اىَْ اج اىنلبػٞٔ ًٝدؿفً ّظاً اىَؼي 

ٗف٘لاد اىيٚ اىْديائص اىَمخقةئ ىنييدؿفاً  ى الاـاء اىَْايةٔ ىنو ٕف ىَْ آ خػفٝف إفافٖا ٗخػفٝف ٍقاٝٞٝطا ػيٚ ا

 اىنفإ ىيَ٘الـ . 

 

 ٔاندٓبد انًغتفٛذِ يُٓب  انًحبعجٛخ ًؼهٕيبديفٕٓو ٔاْذاف ٔيكَٕبد ٔرصبئص ٔإَاع َظى ان

 ٍفًٖ٘ ّظاً اىَؼيٍ٘اج  اٗلاد :

د بػٞر خد٘افيق الإٔيفا  ىنيو : ٕ٘ أفعو شنو ىيد انُظبو ْظٌٞ ٕٗ٘ ٝدنُ٘ ٍِ ٍطَ٘ػٔ ٍِ اىؼْافم اىدٚ خؼَو ٍؼا

 ػْصم ٍغ إٔفا  اىْظاً منو .

 -ٔٚمٕو انُظبو ػهٗ يدًٕػّ يٍ انخصبئص :

 :. انتُظٛى  1

و الأّظَٔ ٕ٘ ٗيٞئ ىػو ٍ يامو مةٞيمٓ ٍٗدصيئ ٗخدعيَِ غي٘ىٖيا ئييدؿفاً ٍقياـٝم مةٞيمٓ ٍيِ اىَي٘اـ فيٚ أُ ٍفؾ

 ٗاىَفؾو ٝدنُ٘ ٍِ : ئغال ٍْظٌ

 خػفٝف ًٍدؿفٍٜ اىْظاً ٗئغدٞاضاخٌٖ . - أ

 اىدؼم  ػيٚ الإٔفا  اىنيٞث ىيْظاً ٗىٞى فقػ لاضهائٞث .  - ل

 ء . خػفٝف اىقٞ٘ـ اىؿافٔ ىدصٌَٞ اىْظاً ٍٗؼاٝٞم الاـا  - ج

 خَْٞث اىدصََٞاج اىةفٝيث ٗغٞمٕا .  - ذ

 :  ثذاعالإ .2

د بًييةا اّيئ ٝممييه ػيييٚ الإييفا  اٗلاد  َمئٞيئ اىساّٞيئ ، اىطييما اى ٚزييٌ ػييي  اُ ٍييفؾو الأّظَيئ ٝطييا اُ ٝنييُ٘ ؾندييا

 ٗاىْظاً اىْٖائٜ ٝؼدَف اىٚ ـلضث مةٞمٓ ػيٚ أفاىث  ٗئبفاع  اىَصََِٞ ىلإيةال اىداىٞث :

 ىيساٝث بػٞر لاٝنُ٘  ْٕاىل ضفٗىٔ ٗاغفٓ ىيػو خصيع بطَٞغ اىَ امو .أُ اىَ امو ٍؼقفت  –ا 

ل _ أُ مسٞم ٍِ اىةٞاّاج اىَداغث غٞم ماٍئ ٗخؿعغ  ىؼفً اىدأمف أٗ اىسَ٘ض ٍَا ٝددطيا ٍَاليث اىؿٞاه بيأػيٜ 

 ـلضاخٔ غدٜ َٝنِ خ نٞو اتغال اىْظمٛ ىيَ نئ .

 :  انتحهٛهٙ .3 

فإٌٞ اىةفٝئ ٗخػفٝف ٗخػيٞو اىد٘افقاج بِٞ اضهاء اىْظياً ٗاىدػيٞيو ظيمٗلٙ ىيدقيٌٞ ٝدطيا ٍفؾو الأّظَٔ خػيٞو ىيَ

 اىْظاً اىْٖائٜ .
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 : انؼهًٙ. 4

 ػيَٞيئ ٍدؼييفـٓ ٍسييو ّظمٝييث الاخصيياه  اُ ٍييفؾو الأّظَيئ ٝؼدَييف ػيييٚ ٍطَ٘ػيئ ٍييِ اىَةيياـب ٍ ييدقٔ ٍييِ ٍةيياـب

 ق ٗاددصيياـٝاج اىَؼيٍ٘يياج ٗاىؼييييٌ اتـالٛ.ٗاىمٝاظيئ ٗاىؼيييً٘ اىًييي٘مٞٔ ٗػييييٌ اىػًيياباج اتىندمّٗٞيئ ٗاىَْطييي

 (2213)ٍةالك، 

 :   رصبئص َظى انًؼهٕيبد

خؼُم  ّظيٌ اىَؼيٍ٘ياج اىَػاييةٞث بأّٖيا اىطَيغ بيِٞ خطةٞيق اىَػاييةث ٗـلاييدٖا باتظيافث ئىيٚ لفيف ٗخصيٌَٞ     

يٍ٘اج اىَدطي٘لت، ػيِ غمٝيق اييدؿفاً الأيياىٞا اىؿافيث ٗخْفٞك ّظاً ٍؼيٍ٘اخٜ ٝؼدَف ػيٚ خطةٞق خنْ٘ى٘ضٞا اىَؼ

 .باىَػايةث اىدقيٞفٝث، بٖف  خهٗٝف اىًَدؿفٍِٞ بَطَ٘ػث ٍِ اىَؼيٍ٘اج اىَاىٞث اىدٜ خًاػفٌٕ ػييٚ ئـالت شيمماخٌٖ

 :ئُ خفؼٞو ـٗل ّظٌ اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞث بفؼاىٞث ٗمفاءت ٝؼدَف ػيٚ خَٞهّٕا باىؿصائص اٟخٞث

لت ػِ خػقٞق اىَنءٍث بِٞ مو ٍِ ّظٌ اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞث ٗاىةٞ ث اىَػٞطيث بٖيا، غٞير ٝطيا ٕٜ ػةا  :انٕالؼٛخ

د ىيةٞ ث اىديٜ ٗضيف فٖٞيا، ٍيِ ؾينه الاػدَياـ ػييٚ غطَئ ٗغةٞؼيث ّ ياغٔ،  أُ ٝنُ٘ اىْظاً اىَػايةٜ اىَطةق ٍنئَا

مٗ  اىدييٜ يييٞؼَو بٖييا ىييكىل ٍييِ اى٘اضييا ػيييٚ اى ييؿص اىييكٛ ٝصييٌَ ّظيياً اىَؼيٍ٘يياج اىَػايييةٜ أُ ٖٝييدٌ بيياىظ

ًٍييدؿفٍ٘ ٕييكا اىْظيياً، ٍَييا ًٝيياػف ػيييٚ خقييفٌٝ اىْ٘ػٞييث اىَْايييةث ٍييِ اىَؼيٍ٘يياج، ٗاىَطابقييث ى ٕييفا  اىؿافييث 

 .بالأشؿاص اىكِٝ ًٝدؿفٍّٖ٘ا

د  انًٕضٕػٛخ :  أٛ خػقٞق اىْظٌ ىيدناٍو ٍغ اىْظٌ اىفمػٞث الأؾُمٙ، ٍِ ؾنه لبػ ٍطَ٘ػث ٍِ اىْظٌُُ اىفمػٞثّ ٍؼا

ىٖيا ؾيفٍاج بالاػدَياـ ػييٚ ٍطَ٘ػيث ٍيِ اىةٞاّياج، ٍٗيِ زيٌ خًيدؿفً ٍؿمضياج بؼيط ٍْٖيا مَيفؾنج غٞر خقيفً 

 .ىةؼعٖا اٟؾم

ٕٜ اػدَاـ ّظٌ اىَؼيٍ٘ياج اىَػاييةٞث ػييٚ أيياوم ػيَيٜ، ػيِ غمٝيق اييدؿفاً أيياىٞا مَٞيث خًيإٌ فيٜ  :انؼهًٛخّ

فائو ىدفؼٞييو ـٗل اىمدابييث، أٗ بايييدؿفاً خيي٘فٞم ٍؼيٍ٘يياج ٍْايييةث ىييلإـالت، ٍييِ أضييو اىَقالّييث بييِٞ ٍطَ٘ػييث ٍييِ اىةيي

 .اىػاي٘ل فٜ خؿهِٝ ٕكٓ اىةٞاّاج، بٖف  خقفٌٝ اىَؼيٍ٘اج اىَْايةث ىلإـالت فٜ اى٘دح اىَْايا ىٖا

ٕ٘ ٍماػات ّظٌ اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞثّ ىيَدسٞماج فيٜ اىًيي٘مٞاج اىَدػنَيث فيٜ اىؼْافيم اىة يمٝث، ٗخؼدةيم  :انمجٕل

 :اىْظٌ، مَا أُ خففق اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞث ٝدأزم باىؼ٘اٍو اٟخٞثضهءاد أيايٞا ٍِ أضهاء ٕكٓ 

 .اىقفلاج اىؿافث بالأفماـ اىكِٝ ٝ نيُ٘ اىٖٞنو اىدْظَٜٞ

 .شؼ٘ل مو فمـ بَفٙ إَٔٞدٔ فٜ اى٘غفت اىدْظَٞٞث

 .يؼٜ مو فمـ بأُ خدٌ ٍؼاٍيدٔ بصفدٔ اى ؿصٞث ٗىٞى مطهء ٍِ ّظٌ اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞث

ػايةٞث يةا اددصاـٛ، أٛ أُ اىدنيفث اىَدمخةيث ػييٚ شيمائٖا ٕٜٗ  :الاددصاـٝث َُ أُ ٝنُ٘ ى٘ض٘ـ ّظٌ اىَؼيٍ٘اج اى

 .لا خدطاٗن دَٞث ػ٘ائفٕا اىَاىٞث، ٗئلّا يدنُ٘ غٞم ٍطفٝثّ ٗخؼف خنيفثد ئظافٞثد ػيٚ اىَ٘الـ

مٝيق ٍيا ْٝيدص ػْٖيا ٕ٘ أُ خػد٘ٛ ّظٌ اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞث ػيٚ مافث ّ اغاج اى٘غفت اتـالٝث، ػيِ غ  :انشًٕل

 .ٍِ ّظٌ فمػٞث، ي٘اء اىَدؿصصث باىَؿانُ أٗ اىَ دمٝاج أٗ اىَةٞؼاج

غٞر خ٘فم اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞثّ بايدَمال ػْف اىػاضث ىٖا، ٗؾص٘فا ػْف ٗض٘ـ عشػخ ٔدلخ تٕفٛش انًؼهٕيبد: 

َػٞطييث بييْظٌ اىَؼيٍ٘يياج داػييفت بٞاّيياج ٍييِ اىََنييِ خػييفٝسٖا ب يينو ـائييٌ  غدييٚ خييدَنِ ٍييِ اىدييأديٌ ٍييغ اىَدسٞييماج اى

 .اىَػايةٞث
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ٕٗييٜ ٍييِ اىصييفاج اىدييٜ ٝطييا أُ خدَٞييهم بٖييا ّظييٌ اىَؼيٍ٘يياج اىَػايييةٞث، غٞيير ٍييِ اىَٖييٌ أُ خدييابغ   :انًشَٔررخ 

اىَدسٞماج اىؿافث فٜ غاضاج اتـالت ىيَؼيٍ٘اج أٗ اىةٞ ث اىدٜ خػٞػ باىَْ أت، أٛ ٝطا أُ خنُ٘ ّظٌ اىَؼيٍ٘ياج 

 .ًإٌ فٜ خؼهٝه ايدطابدٖا ىيدسٞماج اىَإزمت ػيٚ اىةٞ ث الاددصاـٝث أٗ اىٖٞنو اىدْظَٜٞاىَػايةٞث ـْٝاٍٞنٞث، ٍَا ٝ

انٕضٕذ: ْٕ تًٛض َظى انًؼهٕيبد انًحبعجٛخ ثبنجغبطخ، يًب ٚغبْى فٙ تؼضٚض فًٓٓب، ٔانتؼبيم يؼٓب ثطشٚمخ 

 .عٓهخ

 أْذاف َظى انًؼهٕيبد :

 ال. اىدهٗٝف باىَؼيٍ٘اج اىًائفٓ ىؼَيٞث ئخؿاق اىقم 1

 . اىدهٗٝف باىَؼيٍ٘اج اىًائفٓ ىيؼَو اىٍٜٞ٘ اىمٗخْٞٚ  2

 (2222)اىقةاّٜ،  . اىدهٗٝف باىَؼيٍ٘اج. 3

 -ى انًؼهٕيبد :يكَٕبد َظ

 .ـىٞو اىَؼيٍ٘اج ٗٝقابيٖا ٍِ اىْاغٞٔ اتضمائٞٔ ػَيٞث اىدة٘ٝا . 1

 ىٚ ىيةٞاّاج ٍِ ٍصاـلٕا الأٗىٞٔ .. اىًَدْفاج ٗٝقابيٖا ٍمغيث اىدًطٞو الأٗ 2

 . اىًطنج ٗٝقابيٖا ٍمغيث خًطٞو ٗخة٘ٝا اىةٞاّاج فٜ شنيٖا اىْٖائٜ . 3

 (2212)اىًطاػٜ،  ٜ.ٍ٘اج ٗئػفاـٕا ىيًَدؿفً اىْٖائ. اىدقالٝم ٗٝقابيٖا ٍماغو دٞاو ٗػمض ٗخسٞم اىَؼي 4

 -خ :يفٕٓو َظى انًؼهٕيبد انًحبعجٛ

د ػَيٞاج اىَْ أت اتددصاـٝٔ ٍِ ؾنه خطَٞغ ٗخؿه ِٝ اىةٞاّاج ػِ ٍؼاٍنج ّظاً اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٜ ٝفػٌ ٍٝ٘ٞا

ٕٗكا اىْظاً ًٝياػف فيٚ اىدأميف ٍيِ أُ بٞاّياج اىَْظَئ خَيح ٍؼاىطدٖيا بفديث ٍٗ٘ظي٘ػٞٔ ىيػصي٘ه ػييٚ اىَْظَٔ ، 

 اىَؼيٍ٘اج اىَنئَٔ .

خػ٘ٝيو ٜ ٝدنُ٘ ٍِ ٍطَ٘ػٔ ٍ٘الـ ٍسو الأفماـ ٗاىَؼفاج ٗاىدٚ خصيٌَ ٍيِ أضيو ٕٗكا اىْظاً اىَؼيٍ٘اخٚ اىَػاية

اىةٞاّاج اىَػايةٞث ىَؼيٍ٘اج ٍػايةٞث ٝدٌ ّقيٖا ىيؼفٝف ٍيِ ٍدؿيكٙ اىقيمال ب٘اييطث شيةناج اىػاييا اٟىيٜ اىَػيٞئ 

 ٗاى٘غْٞٔ ٗاىؼاىَٞٔ  .

و اىةٞاّياج اىيٜ ٍؼيٍ٘ياج خًيدؿفٍٖا اتـالت ئُ اىَػايةٔ ٕٜ ٍطَ٘ػث ٍِ اىَةاـب ٗاىق٘اػف اىدٚ خػنٌ ػَيٞث خػ٘ٝ

فاىْظاً اىَنيُ٘ ٍيِ  فٜ دمالاخٖا ،ٗػَيٞث اىدػ٘ٝو ٕكٓ خدٌ ٍِ ؾنه خفاػو ٍنّ٘اج اىْظاً ٕٜٗ الأفماـ ٗالاٟج ،

ٍؼيٍ٘اج ٝؿهّٖا ٗٝؼمظٖا لأفيػال اىقيمال اىٜ  اّاجٞالأفماـ ٗالاٟج ًٝدمشف باىَةاـب اىَػايةٞث فٚ خػ٘ٝو اىة

 ٍِ أّظَث اىَؼيٍ٘اج الاؾمٙ .  ٕ٘ ٍاّطيق ػيٞٔ ايٌ ّظاً اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٜ مْظاً فمػٚ ،ٕكا اىْظاً

ظاً ػَيٞاخٔ بدفاػيو ٝػصو ّظاً اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٜ فٜ الأّظَٔ ػيٚ ٍفؾنج ـاؾيٞٔ ٗؾالضٞٔ ٝطمٙ ػيٖٞا اىْ

 .اٝطيق ػيٖٞيا اىَؼيٍ٘ياجو فٚ اىْٖاٝٔ ٍؿمضاج ًٝدؿفٍٖا اغما  ٍِ اىيفاؾو ٍٗيِ اىؿيالش ٕٗيٚ ٍيٍنّ٘اخٔ ىد ن

 (2221)اىػفْاٗٛ، 
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 -يكَٕبد َظبو انًؼهٕيبد انًحبعجٛخ :

ّظاً اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٜ مأٛ ّظاً ٝدنُ٘ ٍِ ٍطَ٘ػٔ ٍِ اىؼْافم ىدػقٞق ٕففٔ اىكٙ داً لأضئ ،ٕكٓ اىؼْافيم 

 ّطَيٖا فٚ اٟخٚ :

 ددصاـٝٔ .اىَاىٞٔ اىدٚ خػفذ فٚ اىَْ أٓ اتاىدٚ خإٝف اىؼَيٞاج  ٞٔزةاخ. اىًَدْفاج ٗالاٗلاا ات 1

 . د٘اػف اىةٞاّاج اىدٚ خؿهُ فٖٞا اىةٞاّاج اىَاىٞٔ اىؿافٔ باىؼَيٞاج اىَاىٞٔ . 2

 . اىةماٍص اىدطةٞقٞٔ اىػاي٘بٞٔ اىدٚ خؼاىص اىةٞاّاج ىدػ٘ٝيٖا ىَؼيٍ٘اج ٍفٞفٓ ٍٗنئَٔ . 3

 يٍ٘ٔ ٗاىَند٘بٔ ىدًيًو اىؼَيٞاج اىَاىٞٔ فٚ اىَْ أٓ .. اتضماءاج اىَػايةٞث اىَم 4

 . اتفماـ اىَدؼاٍيُ٘ ٍغ ٗاغف أٗ امسم ٍِ ػْافم  ّظاً اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٜ . 5

 . اى٘يائو اتىندمّٗٞٔ ٗاتخصاىٞٔ اىدنْ٘ى٘ضٞٔ اىًَدؿفٍٔ فٚ ّظاً اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٜ .  6

ٜ خنَييِ فيٜ اتفييماـ اىقييائَِٞ ػيييٚ ٕييكا اىْظيياً ٗػَيٞيياج اىَػايييةٗاىؼ٘اٍيو اىَييإزمٓ فييٚ ّظيياً اىَؼيٍ٘يياج 

خطَٞييغ اىةٞاّيياج ٍٗؼاىطدٖييا ٗخؿهْٖٝييا ٗئخؿيياق اىقييمالاج بالاظييافٔ ى ضٖييهٓ ٗاى٘يييائو اىًَييدؿفٍٔ ىدػقٞييق 

 (58، ففػث 2221)اىػفْاٗٛ،  ٕف  ّظاً اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞث اىفاػَٔ ىيقمالاج.

 

 -ف َظى انًؼهٕيبد انًحبعجٛخ :أْذا

ىَدؿكٙ اىقمالاج فٚ اىَْ يأٓ ،  ةٞٔ فٚ ئّداش اىَؼيٍ٘اج  ٗخقفَٖٝاخديؿص اىَٖاً اىمئًٞٞٔ ىْظاً اىَؼيٍ٘اج اىَػاي

  ٗقىل ىَؼاّٗدٌٖ فٚ اـاء ٍٖاٌٍٖ  الأيايٞٔ ٗاىفمػٞٔ ٗػيٚ قىل ٝطا خصٌَٞ

 -ًاػف ػيٚ :اىْظاً اىَػايةٜ بص٘لٓ خَنِ ٍِ ئّداش اىَؼيٍ٘اج اىدٚ خ

ٓ اى٘يييائو ٗالأـٗاج فييٚ لبييػ الإٔييفا  اىمئًٞييٞٔ ٗاىفمػٞيئ فييٚ اىَْ ييأٓ ب٘يييائو ٗأـٗاج خػقٞقٖييا ٗخدَسييو ٕييك  -

 اىدقالٝماىَاىٞٔ اىفٗلٝٔ ٗاىَ٘انّاج اىدقفٝمٝٔ  ٗاىدقالٝم اىَمخةطٔ باىقمالاج اىؿافٔ .

 ٔ ٍِ خقٌٞٞ أـاء الاّ طٔ اىَؿديفٔ بٖا .ػمض ٗخػيٞو ّدائص أػَاه اىَْ أٓ ،بػٞر ٝدَنِ اىقائَِٞ ػيٚ ئـالخ -

د ػيٚ قىل فاُ اىْظاً اىَػايةٜ بَنّ٘اخٔ ٍِ ًٍدْفاج ٗيطنج ٝؼدةم ٗيٞيث تّداش اىَؼيٍ٘ياج ٍَسيئ فيٚ  ٗخأيًٞا

 اىدقالٝم،ٗغدٚ خدػقق فاػيٞٔ اىْظاً اىَػاييةٜ اىَصيٌَ تّدياش ٕيكٓ اىدقالٝمفاّئ ٝطيا أُ ٝيمخةػ بالإٔيفا  اىداىٞئ

 (2222)ػطٞث، 

 . ئّداش اىدقالٝم اىننٍٔ ىؿفٍث إفا  اىَْ أٓ . 1

 . ٝطا أُ خد٘افم فٚ بٞاّاخٔ ٗخقالٝمٓ اىفدٔ فٚ الاػفاـ ٗاىْدائص . 2

 . ٝطا اُ ٝػقق اىْظاً اىَػايةٜ ئشدماغاج اىمدابٔ اىفاؾيٞٔ اىننٍٔ ىػَاٝث أف٘ه اىَْ أٓ ٗلفغ مفاءت أـائٖا  3

 ٝطا أُ خدْايا خنيفث اىْظاً ٗخنيفث ئّداش ٍؼيٍ٘اخٔ ٍغ الإٔفا  اىَطي٘بٔ ٍْٖا ..  4
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 -رصبئص َظى انًؼهٕيبد انًحبعجٛخ :

 . اُ خنُ٘  إٔفا  اىْظاً ٍػفـٓ بقفل اتٍناُ غدٚ َٝنِ خصََٞٔ باىطمٝقٔ اىَْايةٔ ىدػقٞقٖا . 1

طمأ ٍيِ خسٞيماج فيٚ الإٔيفا   ٍٗياٝػٞػ باىْظياً ٍيِ . اُ ٝدًٌ باىَمّٗٔ اىنافٞئ اىديٚ خَنْئ ٍيِ اىديأديٌ ٍيغ ٍياٝ 2

 ظمٗ  .

 . اُ ٝنُ٘ اىْظاً ًٍدقماد ، غدٚ ٝدَنِ ٍِ اىػفاظ ػيٚ خْايق اىؼندٔ بِٞ دٌٞ ٍدسٞماخٔ . 3

. اُ ٝنييُ٘ باىْظيياً ػنديياج  مافٞيئ خييمبػ ألماّيئ الأيايييٞٔ ٗاىةٞ ٞيئ اىدييٚ خػييٞػ بنييو ٍْٖييا ب يينو ًٝييَع ىيْظيياً  4

 (35-34، اىصفػاج 2222)ػطٞث، لايدقمال اىَْ ٘ـٓ ٗاىَمغ٘بٔ. باىد٘فو اىٚ غاىٔ ا

 . ٝطا اُ ٝػقق ـلضٔ ػاىٞٔ ٍِ اىفدٔ ٗاىًمػٔ فٚ ٍؼاىطث اىةٞاّاج اىَاىٞٔ ػْف خػ٘ٝيٖا ىَؼيٍ٘اج ٍػايةٞث . 5

اىَنئيٌ تخؿياق ديمال ئؾدٞيال بيفٝو ٍيِ اىةيفائو  . اُ ٝهٗـ اتـالٓ باىَؼيٍ٘اج اىَػاييةٞٔ اىعيمٗلٝٔ ٗفيٚ اى٘ديح 6

 اىَد٘فمٓ ىنـالٓ .

 اُ ٝهٗـ اتـالٓ باىَؼيٍ٘اج اىننٍٔ ىدػقٞق اىمدابٔ ٗاىدقٌٞٞ لاّ طث اىَإئً اتددصاـٝٔ ..  7

. اُ ٝييهٗـ الاـالٓ باىَؼيٍ٘يياج اىننٍيئ ىًَيياػفخٖا فييٚ ٗظٞفدٖييا اىََٖيئ ٕٗييٚ اىدؿطييٞػ اىقصييٞم ٗ اىَد٘يييػ ٗ  8

 ٝو الأضو لاػَاه اىَإئً اىًَدقةيٞٔ .اىط٘

د فٚ ئيدمضاع اىَؼيٍ٘اج اىنَٞٔ ٗاى٘ففٞٔ اىَؿهّٔ فٚ د٘اػف بٞاّاخٔ ٗقىيل ػْيف اىػاضئ  9 د ٗـدٞقا . اُ ٝنُ٘ يمٝؼا

 ئىٖٞا .

 . اُ ٝدصييف باىَمّٗيئ اىنافٞيئ ػْييفٍا ٝدطيييا الأٍييم خطيي٘ٝمٓ ىٞييدنءً ٍييغ اىَدسٞييماج اىطالئيئ ػيييٚ اىَإيًيئ 12

 (2215)اىؿطٞا، 

 -إَٔاع َظى انًؼهٕيبد انًحبعجٛخ :

 -خقًٌ ّظٌ اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞث ب نو ػاً اىٚ ّظاٍِٞ لئًِٞٞٞ َٕا :

 خ انًبنّٛ :. َظبو يؼهٕيبد انًحبعج 1 

صيٖا زيٌ ػمظيٖا خقً٘ اىَػايةث اىَاىٞٔ ػيٚ أياو دٞاو الأغيفاذ اتددصياـٝٔ ٗخػيٞيٖيا ٗخًيطٞيٖا ٗخة٘ٝةٖيا ٗخيؿٞ

ٗخ٘فٞيٖا ئىٚ ٍدؿكٙ اىقمالاج اىَؿديفِٞ  شنو خقيالٝم أٗ دي٘ائٌ ٍاىٞئ  ٗقىيل بٖيف   خػفٝيف ّدٞطيث اىْ ياغ ؾينه 

 فدمٓ نٍْٞٔ ٍؼْٞٔ ، ٗخػفٝف اىَممه اىَاىٜ فٚ ّٖاٝث ٕكٓ اىفدمٓ .
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ِ اُ اىدطةٞقيياج  أمدييف ٍييٗفييٚ أزْيياء خصييٌَٞ ٗخقٞييٌٞ ّظييٌ اىَؼيٍ٘يياج اىَػايييةٞث ، ػيييٚ اىَػايييا اىَيياىٜ أُ ٝقييً٘ باىد

اىَػايةٞٔ )اىةماٍص اىَطةقٔ ( دف خٌ ئػفاـٕا بَا ٝد٘افق ٍغ ٍةاـب اىَػايةث اىَدؼال    ٍٗؼاٝٞم اىَػايةث اىًائفٓ . 

 .ػيٖٞا(GAAP)فػص  بالاظافٔ ئىٚ قىل ٝطا ػيٚ اىَػايا اىَاىٜ 

ي٘ل خًيطٞيٖا . ميكىل ػيٞئ أُ ٝدأميف ٍيِ َّاقش اتـؾاه ىيدأمف ٍِ ؾيٕ٘ا ٍِ اٙ اؾطاء اٗ ّقص فٚ اىةٞاّاج اىَط 

 .( ض٘ـت ٗـدث ٍؿمضاج اىْظاً )اىدقالٝم اىَاىٞٔ

 . َظبو يؼهٕيبد انًحبعجخ الإداسّٚ : 2

ٗفٚ اىَػايةٔ اتـالٝٔ ْٝصا اتٕدَاً ػيٚ خهٗٝف اتـالٓ باىَؼيٍ٘اج اىننٍٔ تخؿاق اىقمالاج اىَْايةٔ ٗاىَدؼيقٔ 

مدابيئ ...اىييؽ ، ٗلا ٝقييو ـٗل اىَػايييا اتـالٙ فييٚ ػَيٞييث خصييٌَٞ ٗخقٞييٌٞ ّظيياً بيياىدؿطٞػ ٗاىدْفٞييك ٗاتشييما  ٗاى

 اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٜ ػِ ـٗل اىَػايا اىَاىٜ.

. خيديؿص  ْٕٗاىل بؼط  اٗضٔ اى ةٔ ٗالاؾدن  بِٞ ّظاً اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٔ اىَاىٞٔ ّٗظاً اىَؼيٍ٘اج اتـالٝٔ 

د  ٍِ ّظاً اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٜ ، ٗمنَٕا ٝ٘فم ٍؼيٍ٘اج ٍفٞفٓ ىؼَيٞث  اٗضٔ اى ةٔ فٚ اُ ميَٖٞا َٝسنُ ضهءاد ٍَٖا

 (2212)ػصَٜٞ،  .  ئخؿاق اىقمالاج

، اىَؼيٍ٘ياج فٖٞيا قاج غيمض اٍا اٗضٔ اتؾدن  فد َو اٍ٘لاد ػفٝيفٓ  إَٖٔيا ّظياً اىَؼيٍ٘ياج اىَػاييةٔ اىَاىٞئ 

اىَؼيٍ٘ياج فٖٞيا قاج  ، ماىًَيدسَمِٝ  ، أٍيا ّظياً اىَؼيٍ٘ياج اىَػاييةٔ اتـالٝئ ؾافٔ ىيًَدفٞفِٝ اىؿالضِٞػاً 

د  ّظياً اىَؼيٍ٘ياج اىَػاييةٔ اىَاىٞئ ئىهاٍٞئ بَ٘ضيا غمض ؾاص  ىيًَدفٞفِٝ اىي فاؾيِٞٞ ؾافئ اتـالٓ ، ٗأٝعيا

د ىمغةيث اىًَيدفٞف  ٗغٞمٕيا ٍيِ اتؾدنفياج. اىقاُّ٘ ، اٍا ّظاً ٍؼيٍ٘اج اىَػايةٔ اتـالٝٔ فاّٖيا غٞيم ئىهاٍٞئ غةقيا

  (37، ففػث 2221)اىػفْاٗٛ، 

 ًحبعجٛخ  :اندٓبد انًغتفٛذِ يٍ انًؼهٕيبد ان

 خؿفً اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞث اىؼفٝف ٍِ اىًَدؿفٍِٞ ٌٕٗ :

اىَيياه ٖٗٝدََييُ٘  أٝعييا : ٖٝييدٌ ٍيينك اىَْظَيئ بقَٞييث الأفيي٘ه اىدييٚ ٝييدٌ فٖٞييا ئيييدسنه لأو  يررلان انًُظًررّ.  1

بيياىدؼم  اىييٚ اىقييفلٓ اىػاىٞيئ ٗاىًَييدقةيٞٔ ىي٘غييفٓ اىَػايييةٞث ٗاىدؼييم  اىييٚ اىييفُٝ٘ ٗاتىدهاٍيياج  اىدييٚ ٝطييا ػيييٚ 

اُ خًييدطٞغ خ٘نٝييغ اٙ البيياظ ػيييٌٖٞ فييٚ ظييو اىظييمٗ  اىؼاـٝيئ اٗ خييمـ ئىييٌٖٞ اى٘غييفٓ اىَػايييةٞث اُ خًييفـٕا دةييو 

باىداىٚ فاُ اىَنك ٖٝدَُ٘ بدػيٞو ٗخمضَيث بٞاّياج اىدقيالٝم اىَاىٞئ غصصٌٖ فٚ غق٘ا اىَينٞٔ فٚ غاه اىدصفٞٔ ٗ

 ىدقٌٞٞ اىَممه اىَاىٜ فٚ اىػاظم ٗاىًَدقةو ىدػفـ ٍقفلت اىَْظَٔ ػيٚ خػقٞق الألباظ فٚ اىػاظم ٗاىًَدقةو .

د زابدٔ خدَسو فٚ اىف٘ائف ىكىل حًهخ عُذاد انغشض. 2 ٔ ىٖيٌ ٍإشيماج فياىٌَٖ باىًْية :ٝدقاظٚ غَيث اىًْفاج  الباغا

 اىًٞ٘ىٔ اىَد٘فمٓ ىفٙ اى٘غفٓ اىَػايةٞٔ ٗدفلخٖا ػيٚ يفاـ اىف٘ائف ٗاىفُٝ٘  .

د باىًْةٔ ىيؼفٝف ٍِ اىطٖاج اىػنٍ٘ٞئ ٍيِ أضيو  انًإعغبد انحكٕيّٛ . 3 : خَسو اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞث ٍصفلاد ٕاٍا

اج اىقاّّ٘ٞٔ ٍسو اـالتاىً٘ا اىَاىٞٔ اـاء ٗظائفٖا ٕٜٗ خفمض شمٗغٖا ػيٚ الاػنً اىَػايةٜ  ٍِ ؾنه اىد مٝؼ

 ٍصيػث اىعمائا ، اضٖهت اىمدابٔ اىػنٍ٘ٞٔ ، اضٖهت اىدؿطٞػ اتددصاـٙ ...اىؽ –
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 خًدؿفً الاـالٓ اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞٔ فٚ ئخطإاج ٍؿديفٔ ٗىؼفت إفا  ٍسو : :  الإداسِ.  4

 دٞاو خنيفث الأّ طٔ اىَؿديفٔ ىيَ مٗع . -

 ةٞٔ ىنو دًٌ ٍِ ادًاً اىَْظَٔ ٗىنو ٍمغئ ٍِ ٍماغو اتّداش ٗىنو ٍْدص ٍِ اىَْدطاج خػفٝف اىنفاٝٔ اىًْ -

 اىًَاػفٓ فٚ ٗظغ ؾطػ اىًَدقةو ٗئػفاـ اىَ٘انّاج اىدقفٝمٝٔ .  

 اىػنٌ ػيٚ د٘ت اٗ ظؼف اىَممه الاىٜ ىيَ مٗع . -

ىيكىل فاّٖيا  خمغيا  فيٚ اىػصي٘ه  : ٕٗٚ اىطٖٔ اىدٚ  خَسو اىؼَاه ػْيف اىدفياٗض ػييٚ الأضي٘ل َمبثبد انؼًبل.  5

 ىيَ مٗع .ػيٚ ٍؼيٍ٘اج غ٘ه الأض٘ل ٗاىْفقاج ٗاىَممه اىَاىٜ 

: اُ خ٘يغ اى يمماج اىًَيإَٔ ٗنٝياـت ػيفـ اىًَيإَِٞ فيٚ اىَطدَؼياج  اىمأييَاىٞٔ اىَدقفٍئ ٝطؼيو  اندًٕٓس.  6

ٖ٘ل غدٚ ٗى٘ ىٌ ٝنِ  ٍؼْٚ ب ممٔ اتػنً اىَػايةٜ ٗخأزٞمٓ ػيٚ اىً٘ا اىَاىٞٔ دعٞٔ ٍٝ٘ٞٔ خؿظٚ بإدَاً اىطَ

 .(2211)لٍيٜ، ٍٔؼْٞ

 

ٔٔظرربئف َظررى انًؼهٕيرربد انًحبعررجٛخ انًحٕعررجخ ٔيدرربلاد ئعررتخذاو انحبعررت الإنكتشَٔررٙ فررٙ  يفٓررٕو ٔيكَٕرربد

  -: هٕيبدانًحبعجّ ٔانًشكلاد ٔانًخبطش انتٗ تٕاخّ َظبو انًؼهٕيبد انًحبعجٛخ فٙ ظم تكُٕنٕخٛب انًؼ

ٖٝييف  اىْظيياً اىَػايييةٜ ب يينو ػيياً اىييٚ ئّديياش خقييالٝم ـدٞقيئ فييٚ اى٘دييح اىَْايييا ، بسييمض ًٍيياػفت ٍدؿييكٙ      

ػ٘اٍيو ٗأييى ٍؼْٞئ ، خػنيٌ مَٞيث ّٗ٘ػٞيث اىَؼيٍ٘ياج  اىقمالاج ػيٚ ئخؿاق دمالاج لشٞفٓ ٗٝدطيا  قىيل ٗضي٘ـ

خػنيٌ ػَيٞيث  خ يسٞو اىْظياً ٗفيمض اىمدابئ  م ٍؼْٞٔ عَْٖا اىدقالٝماىَػايةٞث ، باتظافٔ اىٚ ٗض٘ـ ٍؼاٝٞداىدٚ خ

ػيييٚ ػَيٞاخيئ  ٗمييكىل خيي٘افم ػْصييم أٍْييٚ ٝؼَييو ػيييٚ غَاٝييث اىَؼيٍ٘يياج ٍييِ اىديييف ٗاىعييٞاع ٗاىدنػييا ٗاىسيي  

 ٗالاؾطاء .

ٗخؼَو اىَػايةٔ مْظاً ىيَؼيٍ٘اج ٍٗاخػ٘ٝٔ ٍِ أّظَٔ فمػٞٔ ػييٚ خمضَيث أّ يطث اى٘غيفٓ اتددصياـٝٔ ٍٗاٝػيفذ 

اٍنج فٚ شنو بٞاّاج ٍٗؼاىطث ٕكٓ اىةٞاّاج ٍِٗ زٌ خػ٘ٝيٖا اىٚ ٍؼيٍ٘اج خيةٚ اغدٞاضياج اىًَيدؿفٍِٞ بٖا ٍِ ٍؼ

 ىٖا فٚ اخؿاق اىقمالاج اىمشٞفٓ .

 -يفٕٓو َظى انًؼهٕيبد انًحبعجٛخ انًحٕعجخ :

 

طَغ ٗخة٘ٝا بٝؿدص  ٝؼم  اغف اىندال ّظٌ اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞث ب نو ػاً ػيٚ اّٖا اغف ٍنّ٘اج خْظٌٞ اـالٙ 

ؿالضٞئ ٗئـالت اىَإيًئ . ٍٗؼاىطث ٗخػيٞو ٗخ٘فٞو اىَؼيٍ٘اج اىَاىٞٔ اىَنئَٔ تخؿاق اىقمالاج اىٚ الاغيما  اى

خؼدةيم اغيف اىَنّ٘ياج الاياييٞٔ ىيْظٌ اىَؼيٍ٘ياج الاـالٝئ ْٗٝػصيم اىناخا اُ ّظيٌ اىَؼيٍ٘ياج اىَػاييةٞث  ٗٝمٙ 

َؼيٍ٘اج اىَػاييةٞث بَْٞيا ٝؿيدص بنافيث اىةٞاّياج ٗاىَؼيٍ٘ياج اىديٚ اىفما بَْٖٞا فٚ اُ الاٗه ٝؿدص باىةٞاّاج ٗاى

 .خإزم ػيٚ ّ اغ اىَإئً 

اىيْظٌ اىَػاييةٞث اىَؼيٍ٘اخٞئ ػييٚ ػيفت اّظَئ فمػٞئ خصيٌَ ػييٚ غًيا ّي٘ع اىْ ياغ ٕكا بالاظيافٔ اىيٚ اغدي٘اء 

 .(1998)دايٌ،  .باىَإئً
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ػييٚ  ضيهء ٍيِ ّظياً اىَؼيٍ٘ياج الاـالٛ ٗٝقدصيم ـٗلٓ اىَػاييةٞث ػييٚ اّئىَؼيٍ٘ياج ٗٝؼم  ماخا اؾم ّظياً ا

دٞاو اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞث اىدالٝؿٞٔ ،بسمض ئػفاـ اىدقالٝمىنغما  اىؿالضٞٔ ٗمكىل اػفاـ اىَؼيٍ٘ياج اىننٍئ 

الٝئ  باّئ ّظياً ٍدناٍيو ٗٝؼم  ّفى اىناخيا ّظيٌ اىَؼيٍ٘ياج الاـ   . ىيدؿطٞػ ٗاىمدابٔ ٗئخؿاق اىقمالاج الاـالٝٔ

ٍييِ الاٟج ٗاشييؿاص ىدقييفٌٝ مييو اىَؼيٍ٘يياج اىننٍيئ ىييلإـالٓ بسييمض خػقٞييق الايييدؿفاً الاٍسييو ىيَيي٘الـ اىَداغيئ 

ىيَ ييمٗع  . ٗاٗظييع اُ ٕييكا اىدؼمٝييف ٝدًييغ ىٞ ييَو مييو ّظييٌ اىَؼيٍ٘يياج باىَ ييمٗع بَييا فٖٞييا ّظييٌ اىَؼيٍ٘يياج 

َػاييةٞث ٕي٘ خؼياظٌ خيأزٞم ـٗل اىنَةٞي٘خم فيٚ بْياء ٗػَيو ّظييٌ ميو ٕيكا اىدطي٘ل فيٚ ّظيٌ اىَؼيٍ٘ياج اى اىَػاييةٞث 

 اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞث اىػفٝسٔ.

 : يكَٕبد َظى انًؼهٕيبد انًحبعجٛخ انًحٕعجخ

ّظٌ اىَؼيٍ٘اج اىَػاييةٞث اىَػ٘ييةث ميأٙ ّظيٌ اؾيمٙ خدنيُ٘ ٍيِ ٍطَ٘ػئ ٍيِ اىؼْافيم خؼَيو ٍطدَؼئ 

 -اٟخٚ : ىدػقٞق إٔفا  اىْظاً منو .ٗخديؿص ٕكٓ اىؼْافم فٚ

 َْ إٔاتددصاـٝٔ ى. اىًَدْفاج ٗالاٗلاا اىسة٘خٞٔ اىَإٝفٓ ىيؼَيٞاج اىدٚ خػفذ با 1

 اىدٚ خؿهُ فٖٞا اىةٞاّاج اىَاىٞٔ اىؿافٔ باىؼَيٞاج اىَاىٞٔ .. د٘اػف اىةٞاّاج  2

 . اىةماٍص اىدطةٞقٞٔ اىػاي٘بٞٔ اىدٚ خؼاىص اىةٞاّاج ىدػ٘ٝيٖا ىَؼيٍ٘اج ٍفٞفٓ ٍٗنئَٔ . 3

 اتضماءاج اىَػايةٞث اىَميٍ٘ٔ ٗاىَند٘بٔ ىدًيًو اىؼَيٞاج اىَاىٞٔ فٚ اىَْ أٓ . . 4

 . الافماـ اىَدؼاٍيُ٘ ٍغ ٗاغف اٗ امسم ٍِ ػْافم ّظٌ اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞث اىَػ٘يةث .  5

د ٗخنْ٘ى٘ضٞا اتخصالاج اىًَدؿفٍٔ فٚ ٕكٓ اىْظٌ  6  .. اى٘يائو اتىندمّٗٞٔ ػٍَ٘ا

 

 -بد انًحبعجٛخ انًحٕعجخ :ٔظبئف َظى انًؼهٕي

ٍح ّظٌ ٍؼيٍ٘اج ٍػايةٞث ٍػ٘يةٔ فيٚ ٍْ أت ٍا ىٔ اىؼفٝف ٍِ اىف٘ائف اىدٚ خػققٖا ٕكٓ اىْظٌ ٍِ ئُ ايدؿف

ؾنه اىقٞاً ب٘ظائفٖا ،ي٘اء اُ خٌ اّ اء ٕكٓ اىْظٌ ٍِ اىصيفم ، اٗ مياُ ّدٞطئ ىدػ٘ٝيو اىَػاييةث اىدقيٞفٝئ 

، اىصيفػاج 2212)اىًيطاػٜ،   .ّاخطٔ ػيِ غ٘ييةث اىيْظٌ اىٞفٗٝئاىٞفٗٝٔ ىْظٌ ٍػايةٞث ٍػ٘يةٔ ، خنُ٘ 

89-94) 

 -ٍِٗ إٌٔ اى٘ظائف اىدٚ خإـٖٝا ٕكٓ اىْظٌ ٍاٝيٚ :

 . ٗظٞفث ضَغ اىةٞاّاج اىَػايةٞث ٗخة٘ٝةٖا ٗفٖميدٖا . 1

 ظاً .. ٗظٞفث ٍماضؼث ٗئـؾاه ٗخؿهِٝ اىةٞاّاج اىَػايةٞث فٚ اىْ 2

. ٗظٞفييث خ ييسٞو ٍٗؼاىطييث اىةٞاّيياج اىَػايييةٞث  ، ىدػ٘ٝيٖييا ىَؼيٍ٘يياج خؿييفً إٔييفا  اىَْ ييأٓ ػييِ غمٝييق  3

 اىؿط٘اج اىَْطقٞٔ اىًابقٔ اىكمم تّداش اىَؼيٍ٘اج ٗبًَاػفت اىةمٍطٞاج اىدطةٞقٞٔ .

 بْل اىةٞاّاج .. ٗظٞفث خؿهِٝ اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞث ٗئـالت  4

ىَؼيٍ٘اج اىٚ ًٍيدؿفٍٖٞا ، ٗػمظيٖا باىطمٝقئ اىَْاييةٔ خقيفٌٝ ػيمض خيؿيٞص . ٗظٞفث ّقو ٗئٝصاه ا 5

 ىيَؼيٍ٘اج بايي٘ل مَٚ اٗ بٞاّٚ ، ٗبدقالٝم ـٗلٝٔ اٗ غًا اىطيا  .

. ٗظٞفث لدابث ٗغَاٝث اىةٞاّاج ، غٞر ٝدٌ غَاٝث اىةٞاّاج ٍِ الاؾطاء ٗاىدنػا  ٗالأؾطيال ٗاىدٖيفٝاج  6

 (65، ففػث 2222)اىقةاّٜ،  ٍدٖا ٗباىداىٚ ـدث اىَؼيٍ٘اج.، ٗاىدأمف ٍِ ـدث اىةٞاّاج ٗين
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 -يدبلاد ئعتخذاو انحبعت الانكتشَٔٗ فٗ انًحبعجخ :

خسٞٞم ضٕ٘مٙ فٚ ٍٖاً اىػاييا ىقف اـٙ ايدؿفاً اىْظٌ الاىندمّٗٞٔ فٚ اىنسٞم ٍِ اى٘غفاج اتددصاـٝٔ اىٚ غفٗذ 

ايا ٗافةع امسم فاػيٞٔ فٚ ًٍاػفت الاـالٓ فٚ اخؿاق اىقمالاج اىَؿديفٔ ، بيفلاد ٍيِ ئييدْها  فقف خط٘ل ـٗل اىَػ

ٗددٔ ٗضٖفٓ فٜ ٗظائف غفع اىًطنج ٗاىففاخم ٗخًطٞو دٞ٘ـ اىٍٞ٘ٞٔ  ٗخمغٞيٖيا اىيٚ ـفديم الاييداق ٗئػيفاـ ٍٞيهاُ 

د . ٗىٖيكا فقيف خؼيفـج ئييدؿفاٍاج اىػاييةاج الاىندمّٗٞئ فيٚ ٍطياه اىيْظٌ اىَػاييةٞث  اىَماضؼٔ ٗاىق٘ائٌ اىَاىٞٔ ٝفٗٝا

 .اىَاىٞث ّٗظاً اىَػايةث الاـالٝٔ

 

 -. فٗ يدبل انًحبعجخ انًبنٛخ : 1

ىقيف اّد ييمج فييٚ الأّٗيئ الأؾٞييمٓ بييماٍص اىَؼاىطييث اىَػايييةٞث ىيؼَيٞيياج اىَاىٞيئ  ٗئػييفاـ اىدقييالٝم ٗدييف خعييَْح ٕييكٓ 

 اىؼْافم الايايٞٔ اىداىٞٔ  ِظاٍٖا الاىندمّٗٚ ٍاىةماٍص اىطإهٓ ّظاً اىَػايةٔ اىَاىٜ  ٗاىدٚ ٝدنُ٘ ّ

 اىًَدْفاج الافيٞٔ ٗخ َو ف٘اخٞم اىَةٞؼاج ٗاىَ دمٝاج ٗبطادث اى٘دح . .1

 اىٍٞ٘ٞاج اىؼأٍ ٗاىًَاػفٓ . .2

 ـفاخم الايداق اىؼاً ٗاىًَاػفٓ . .3

 ئػفاـ ٍٞهاُ اىَماضؼٔ . .4

 . اىق٘ائٌ اىَاىٞٔ ٗاىدقالٝم الاؾمٙ .5

 -سّٚ :. فٗ يدبل انًحبعجخ الإدا 2

ىقييف اّد ييمج اىةييماٍص اىطييإهٓ اىدييٚ خًيياػف فييٚ ئػييفاـ اىَ٘انّيياج اىدؿطٞطٞيئ .بالاظييافٔ اىييٚ ٍاخقييفً فقييف خؼييفـج 

 (2215)ٗاؾمُٗ،  -ئيدؿفاٍاج اىػايةاج اتىندمّٗٞٔ فٚ ٍطالاج أؾمٙ ٕٗٚ :

 ٍػايةث اىدناىٞف . .أ 

 اىْظٌ اىَػايةٞث . .ل 

 .اء ػيٚ أياو اتـالٓ باتيدسْاء ئػفاـ خقالٝم الأـ .ش 

 -انًشكلاد انُبتدّ ػٍ ئعتخذاو انحبعت الإنكتشَٔٗ فٗ انُظى انًحبعجٛخ :

د فيٚ اغييا اىَْ يأج ؾافئ ٍيغ نٝياـت غطيٌ  ئُ ايدؿفاً اىػاييا اتىندمّٗيٚ فيٚ اىَػاييةث أفيةع أٍيماد ظيمٗلٝا

فائقٔ ، ٗاضماء اىَقالّاج اىَْطقٞئ ٗاىفؼاىئ اىَ مٗػاج ،ٗئّداضٖا بفدٔ ٗخ سٞو أغطاً مةٞمٓ ٍِ الأػَاه بًمػٔ 

 ٗئؾدٞال اىةفٝو اىَْايا ٍْٖا .

ٗلغييٌ اىؿصييائص اىَدؼييفـٓ تيييدؿفاً اىػايييا اتىندمّٗييٚ ئلا أُ ئيييدؿفأٍ فييٚ اىَْ ييأج اىَؿديفيئ ٗفييٚ الاػَيياه 

 -اىَػايةٞث ٝؼدمظٔ اىؼفٝف ٍِ اىَ ننج خدَسو فٜ :

   -ٔيٍ آًْب يبٚهٗ : نكتشَٔٗ يشكلاد تتؼهك ثأخٓضح انحبعت الإ .1

i. . خقاـً اضٖهت اىػايا اتىندمّٜٗ ، ٗػفً مفاءت اىصٞأّ ىٖا    

ii. ّٜٗػفً اىفدٔ فٚ خ سٞو أضٖهت اىػايا اتىندم.  

iii.  ّٜٗئلخفاع خنيفث أضٖهت اىػايا اتىندم. 
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 -.يشكلاد تتؼهك ثتشغٛم انحبعت الإنكتشَٔٙ : 2

i. يٞٔ خؼطٞو ايدَمال أـاء اىؿفٍاج ي٘ء ػَيٞث خؿطٞػ اىد سٞو ، ٗالأٍم اىكٙ ٝدمخا ػ 

ii. ماا ٗدح أمسم فٚ اىؼَو ي٘ء ضفٗىث اىؼَو ، ٍَا ٝدمخا ػيٞٔ الخةاك فٚ أـاء اىؼَو ايدس 

iii.  . ي٘ء اىمدابٔ ٗالاشما  ػيٚ اىد سٞو  

     

 -. يشكلاد تتؼهك ثتصًٛى ثشايح انحبعت الإنكتشَٔٗ : 3

 -فت ايةال ٍْٖا :ٍِ ػخْ أ ٕكٓ اىَ ننج ػاـت فٚ بماٍص اىػايا الاىندمّٜٗ 

i. أؾطاء فٚ فٞاغث ٗخصٌَٞ اىةماٍص 

ii. ػفً ئيدنَاه اىدؼفٝنج ػيٚ اىةمّاٍص 

iii.  ٔ(124-122، اىصفػاج 2222)ػطٞث،  أؾطاء فٚ ٍْطق اىَؼاىط 

 

 :  .يشكلاد تتؼهك ثضؼف انشلبثّ ػهٗ اعتخذاو انحبعت الانكتشَٔٗ 4

ػيٚ ايدؿفاً الاىندمّٜٗ ػاٍو أيايٚ فٚ ّطاظ ئيدؿفاً اىػايا الاىندمّٜٗ ، ظيؼف ّظياً اىمدابئ خَسو اىمدابٔ 

 -ٝإـٙ اىٚ اىؼفٝف ٍِ اىَ ننج ٍْٖا ٍاٝيٜ :

i. . الخنال اؾطاء خسكٝث ػْف اىػايا باىةٞاّاج 

ii. . ػفً غَاٝث اىَيفاج 

iii. . ئّؼفاً لدابث اىةٞاّاج ازْاء خ سٞيٖا 

 

 -يشكلاد يتؼهمّ ثبنًحبعجٍٛ :

ٝمضغ ّطاظ ئيدؿفاً اىػايا اتىندمّٗٚ فٚ اغييا اىَْ يأج باىفلضئ الاٗىيٚ اىيٚ اىؼْافيم اىة يمٝٔ اىقائَئ ػييٚ 

ْٖيا بؼط اىَ ننج ٗاىدٚ ٝنُ٘ ًٍ ٘لاد ػخ سٞئ ٌٍْٖٗ اىَػايةِٞ . ّٗدٞطٔ لايدؿفاً اىػايا اتىندمّٗٚ خظٖم 

 -اىَػايةُ٘ ٍْٖٗا :

 اىؼَيٞاج ٍٗاٝدمخا ػيٖٞا ٍِ ٍفؾنج ؾاغ ٔ ٗباىداىٚ ٍؿمضاج ؾاغ ٔ .أؾطاء فٚ اىد٘ضٞٔ اىَػايةٜ ىةؼط  . 1

 ئيدٞؼال بؼط اىَػايةِٞ ىقفلاج اىػايا.ػفً . 2

ؾم فٚ ئٍفاـ اىػايا اتىندمّٜٗ باىةٞاّاج أٗلاد بأٗه ، ٍَا ٝإـلا اىٚ اىدأؾم فيٚ اىػصي٘ه ػييٚ اىَؿمضياج ىدأا. 3

 .باىًمػٔ اىَطي٘بٔ

 .ٍٗؿمضاج ؾاغ ٔ ىيػايا اتىندمّٜٗـٝٔ ٍٗاٝدمخا ػيٚ قىل ٍِ ٍفؾنج أؾطاء فٚ اىدً٘ٝاج اىطم.  4
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 -انًخبطش انتٗ تٕاخّ َظبو انًؼهٕيبد انًحبعجٛخ فٗ ظم تكُٕنٕخٛب انًؼهٕيبد :

باىمغٌ ٍِ ٍهاٝا خنْ٘ى٘ضٞا اىَؼيٍ٘اج ػيٚ ّظاً اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞث ، ئلا أُ ئيدؿفاً اىْظياً اٟىيٚ خمخيا ػيٞئ 

، اىصيفػاج 2211)لٍييٜ،  -ىَ امو ٗاىطمائٌ باىمدابٔ فٚ ٕكا اىْظاً ٗغٞمٓ ٍيِ اىيْظٌ باىَإيًئ ٍْٖيا :َّ٘ فٚ ا

66-68) 

 : خشائى انحبعجبد 

ّظياً اىَؼيٍ٘ياج اٗ ٝقصف بطمائٌ اىػايةاج ايدؿفاً اىْظٌ اٟىٞئ ب ينو ٍةاشيم ٍيِ ؾينه اىقيائَِٞ  ػييٚ 

ب نو غٞم ٍةاشيم )ػيِ بؼيف( ،ىيقٞياً بأّ يطث ٗخصيمفاج خدصيف بؼيفً اىقاّّ٘ٞئ ماىًيمدٔ ، ٗاىدؿمٝيا اٗ 

، ٍَييا ٝييإـٙ اىييٚ خػقييق أظييمال باىسييث ييي٘اء ىَقدْييٚ اىػايييةاج اٟىٞيئ اى ؿصييٞٔ اٗ باىًْييةٔ  اىدػمٝييف

 ىيَإيًاج اتددصاـٝٔ اىًَدؿفٍٔ ىيػ٘ايا اٟىٞث.

مائٌ اىػ٘ايييا اٟىٞيئ ٍييِ اىؼيياٍيِٞ باىَإيًييث بٖييف  خػقٞقمٍصيياىع ؾافيئ ُ اٗ دييف ٍمخنةيي٘ ضيي ُدييف ٝنيي٘

ٝنّ٘ييي٘ا ـؾييينء دييياـلِٝ ػييييٚ اؾديييماا اىْظييياً ًٍيييدسيِٞ فيييٚ قىيييل ٍؼيييمفدٌٖ اىدنْ٘ى٘ضٞييئ ٍيييِ اىقمافييئْ 

 ٗاىَساٍمِٝ ...اىؽ ،اىكِٝ دف ٝمخنةُ٘ ٕكٓ اىطمائٌ لأضو اىدًيٞٔ اٗ اىدػفٙ اىفنمٙ.

 ًؼهٕيبتٛخ :تٓذٚذاد أيٍ انُظى ان 

ٚ خ يسٞو اىْظياً ٗٝدطييا قىيل ئضيماء اؾدةيالاج مافٞئ دف خْدص ٍِ ّظٌ اىَؼيٍ٘اج  ّفًٖا بًيةا أؾطياء في

 ٍِ أّٔ ٝقً٘ بدْفٞك اىؼَيٞاج اىَطي٘بٔ بنفاءت ٗفؼاىٞٔ . ىيْظاً ، مَا ٝدطيا ظمٗلت اىدأمف

، اٗ ّدٞطئ ىيَاليياج  مَا دف خْيدص مْدٞطئ غةؼٞئ ىػيفٗذ فٞ٘يياج ّدٞطيث أفؼياه ظيالت ىيةؼط اىَؿيمبِٞ

 اىؿاغ ٔ ىًَدسيٜ اىْظاً ،ٗدف خفٍم ٍنّ٘اج اىػاي٘ل ٗبماٍطٔ .

ٗاىفٞمٗو ػةالٓ ػِ شفمٓ بمّاٍص ٝقً٘ بًْؽ ٗخنمال ٗئىػاا ّفًٔ ظَِ بيماٍص ٍٗيفياج اىػايي٘ل ػْيف 

 .اىدْفٞك 

ٍيٞييُ٘  ٗديف ناـج غيفت اىؿًيائم اىَدمخةئ ػيِ فٞمٗيياج اىػاييي٘ل ىفلضيث أُ أغيفٕا ديف افيال أمسيم ٍيِ

 ٍنِٝٞ ـٗلال . 8ـٗه اىؼاىٌ ٍَا أـٙ ئىٚ ئغفاذ ؾًائم خهٝف دَٞدٖا ػِ  ٍؿديفػةم ضٖان غاي٘ل 

)اىػفْيياٗٛ،  .أُ غييفٗذ ٕييكٓ اىطييمائٌ ٗاىدٖفٝييفاج ٗالأؾطيياء ٝييإـٙ ئىييٚ اظييمال مةٞييمت خيػييق باىَإيًييث

 (78، ففػث 2221

 نغش فٗ ظم اعتخذاو انحبعٕة فُدذ :أيب يٍ اندشائى انخبصخ ثب

 : ٜاؾدفاء ػْافم ٕاٍث ٍِ ًٍال اىَماضؼث اىَمئ 

ػاـت ٍاخًطو أغيا اىةٞاّاج اىَػايةٞث فٜ ظو ئخةاع اىْظٌ اتىندمّٗٞث ػيٚ أشمغث اٗ أيط٘اّاج ٍند٘بيث 

 .ِ اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞث اىدالٝؿٞثبيسث اٟىث ٍَا ٝإـٛ ئىٚ ئؾدفاء أّ٘اع ٍؼْٞٔ ٍ

ٚ ٝصييؼا خدةييغ اىؼَيٞيياج اىَاىٞييث )ابدييفاء ٍييِ ألفييفت اىًَييدْفاج الأفيييٞث غدييٚ ألفييفت اىػًيياباج ٗباىديياى

 اىطفٝفت اٗ اىؼنى( .
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 خ :ػذو يلائًخ اعبنٛت انشلبث 

ىقييص فيياغا ايييدؿفاً اىػاييي٘ل اٟىييٜ اّد ييال ّيي٘ع ضفٝييف ٍييِ اىطييمائٌ اتىندمّٗٞييث ، ّ ييأج ػْٖييا زسييماج 

ٖييا ٍ٘اضٖييث اىًَييدؿفٍِٞ ىٖييكا اىْظيياً ىَؿيياغم ضفٝييفٓ خدَسييو فييٚ لدابٞيئ فييٚ اىْظيياً اىَػايييةٜ ، خمخييا ػْ

ايدؿفاً اىػاي٘ل ىدْفٞك اىًمداج اٗ خؼمٝف اىةٞاّاج اٗ اىدنػةاج اىَؿديفث ،ئظافث ئىٚ اّي٘اع أؾيمٙ ٍيِ 

 اىس  خسٞم الاّدةآ .

 يمبٚٛظ انشلبثخ ٔالأيبٌ ػهٗ َظبو انًؼهٕيبد انًحبعجٛخ اٜنٙ :

ػييٚ ّظياً اىَؼيٍ٘ياج اىَػاييةٞث فيٚ ظيو خنْ٘ى٘ضٞيا اىَؼيٍ٘ياج )اىْظياً اٟىيٚ  اُ خػقٞق الأٍاُ ٗاىمدابث

(ٝدعَِ غَاٝث إٔهت ٗبماٍص اىػاي٘ل ،َٗٝنِ خقًٌٞ ٍقاٝٞى الأٍاُ اىٚ ٍقاٝٞى خػَٚ الأضٖهت اىؿافيث 

 باىػاي٘ل ٗأؾمٙ اىٚ غَاٝث اىةٞاّاج ٕٗٚ مَا ٝيٚ :

 : ّٚيمبٚٛظ الايبٌ نلاصٕل انًبد 

ىٌٖ بػٞانت اٗ اىدؼاٍو ٍغ ٕكٓ الاف٘ه ،ٍِٗ  ٚ ػفً اىًَاظ ىنشؿاص غٞم اىَصمظٗٝمخنه ٍؼظَٖا ػي

د ٗظغ غٍقاٝٞى الاٍاُ ىنف٘ه اىَاـٝٔ اٝع  مايث ػيٚ اٍامِ ٗض٘ـ ٕكٓ الاف٘ه .ا

 ٗٗظغ اضماو الاٍاُ ٗالادفاه اىَْايةٔ ىػفع اىَيفاج ٗالايطّ٘اج ٗغٞمٕا  

ا ٝطيا ػْيف اييدؿفاً الاضٖيهت اىطمفٞئ لاـؾيا اىةٞاّياج ٍْيغ ٍِ اى٘يائو اىَاـٝئ اىًَيدؿفٍٔ فيٚ اىْظياً مَي

ئلا لاّ طث ٍػيفـٓ الاشؿاص غٞم اىَصمظ ىٌٖ اىدؼاٍو ٍغ ٕكٓ الاضٖهت  ٗاىػف ٍِ ايدؿفاً ٕكٓ الاضٖهت 

 (127-126، اىصفػاج 2224)محمد ػ اه،  ٓ ٗب٘ايطث الاشؿاو اىَصمظ ىٌٖ.ٗفٜ اٗداج ٍػفـ

 : يمبٚٛظ انشلبثخ ػهٗ انجٛبَبد 

خٖييدٌ بػفييع  اىٞاّيياج ٗػييفً خؼمظييٖا ىيدنػييا اٗ اخسٞٞييم ، خدعييَِ أييياىٞا لدابييث ػيييٚ اىَييفؾنج ٗػيييٚ 

 اىَؿمضاج ٕٗكٓ الاياىٞا ٕٚ :

خٖف  اىٚ خامٞف ٗـدث ٗشَ٘ىٞث اىةٞاّاج  اىًَدؿَٔ فٚ ّظاً اىَؼيٍ٘ااج اىَػاييةٞث اٟىيٚ ٗٝفعيو  .1

اىةٞاّاج فٚ ٍمغيث ٍةنمت ٍيِ ٍماغيو ٍؼاىطدٖيا ٕٗيكا ٍيِ اضيو خًيٖٞو خصيػٞع   اؾدةال ٍفؾنج

خنييُ٘ اىةٞاّيياج اىدييٚ خييٌ اػييفاـٕا بفديئ ىَؼاىطدٖييا  اىةٞاّيياج اىدييٚ لفعييٖا مَييا اّيئ ىييٞى باىعييمٗلٓ

 باىػاي٘ل بٞاّاج ضٞفٓ ، بو ٝؼْٚ فقػ اـؾاه اىةٞاّاج ب نو فػٞع ٗٝدٌ فٚ ٍمغيدِٞ :

 : يشالجخ انجٛبَبد 

د اٗ امسم ٍِ اياىٞا اىمدابث ػيٚ ٍصاـل اىةٞاّاج ىيًَإَث فيٚ ػَيٞياج  خعغ اى ؼفٝف ٍِ اىَإيًاج ايي٘با

   ضَؼٖا ، ًٗٝدؿفً ايي٘ل اىمدابث باىدسكٝث اىؼنًٜ مأغف ٕكٓ الأياىٞا اىَدةؼٔ .

 تغدٛم انجٛبَبد 

اىََسْطئ ، بالاظيافث اخًغ ّطاا ايدؿفاً اىػاي٘ل م٘يٞئ ىطَغ اىةٞاّاج ٍسو ايدؿفاً بطادياج الائدَياُ 

اىٚ ٗييائو اىدًيطٞو ػْيف ّقياغ اىةٞيغ ٍيسن ىدًيطٞو اىةٞاّياج بيسيث اىػايي٘ل بسيمض خقيٞيو اغدَياه غيفٗذ 

 . اؾطاء ػْف اـؾاه اىةٞاّاج
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 . اعبنٛت انشلبثّ ػهٗ ػًهٛبد انًؼبندخ : 2

ٞاّاج ف٘ل ئـؾاىٖا فٚ ٗخؿدص بؼَيٞاج ٍؼاىطث اىةٞاّاج ف٘ل ئـؾاىٖا فٚ اى٘غفت اىَممهٝث ٗخؿدفٚ لؤٝث اىة

 اىػاي٘ل ، باىمغٌ ٍِ قىل َٝنِ ئؾعاع ػَيٞاج ٍؼاىطث اىةٞاّياج ـاؾيو اىػايي٘ل لاييةال لدابٞيث ضٞيفت 

 (128-127، اىصفػاج 2222)اىقةاّٜ، 

 .أعبنٛت انشلبثخ ػهٗ انًخشخبد :3

ىَؼاىطييث اىةٞاّيياج ، ٝييدٌ ّقيٖييا ئىييٜ ٗيييٞيث ٍييِ ٗيييائو خؿييهِٝ بؼييف ٍؼاىطييث اىةٞاّيياج فييٚ اى٘غييفت اىَممهٝييث 

 اىَؼيٍ٘اج )شمائػ ، أيط٘اّاج ،...اىؽ(

 :اياىٞا اىمدابث ػيٚ أشمغث ٗأيط٘اّاج اىَؿمضاج 

ٝطا خ٘ؾٚ اىؼْاٝٔ ػْف ّقيٖا اىٚ اغفٙ ٗيائو الاؾماش مالاشيمغث اٗ الاييط٘اّاج اىََسْطئ ُ َٗٝنيِ 

اىةٞاّاج ٍةاشمت اىٚ ٗي يث اىدؿهِٝ بٖيف  اىداميف ٍيِ ػيفً غيفٗذ اؾطياء  اُ خدٌ اىمدابٔ أزْاء ػَيٞث ّقو

 فٚ ّقو ٍقاغغ غق٘ه اىةٞاّاج ازْاء ػَيٞث ّقو اىَؿمضاج ى٘يٞيث اىدؿهِٝ  .

 ج اىَطة٘ػث:اىَؿمضا اىٞا اىمدابث ػيٚ أشمغث اي 

د٘فييٞو ٝطييا أُ خنييُ٘ اىَؿمضيياج اىَطة٘ػييث ػيييٚ اىػاييي٘ل ـدٞقييث ،لغٞيير أّٖييا اى٘يييٞيث اى٘غٞييفت ى

اىَؼيٍ٘اج اىٚ اىقاؤب ، ٗٝطا اىدأمف َِّ اُ ضٖان غةاػث اىَؿمضاج ٝقً٘ بؼَئ غةقيا ىدؼيَٞياج خصيفل 

د فيٚ ظيَاُ  ػِ اى٘غفٓ اىَممهٝيث ىَؼاىطيث اىةٞاّياج ، ٗىٖيكا فياُ اىمدابيث ػييٚ الاضٖيهت خيؼيا ـٗلاد ٕاٍيا

 .(122، ففػث 2215اؾمُٗ، )ٗ الأٍاُ ٗاىمدابث ػيٚ اىَؿمضاج

 

 -يفٕٓو الاداء انًبنٙ :

يييٞدٌ فييٚ ٕييكا اىَةػيير اىدممٞييه ػيييٚ الأـاء اىَيياىٜ ىيَْ ييأت ٍييِ ؾيينه ٍْاد ييث ٍفٖييً٘ الاـاء اىَيياىٜ ٗإَٔٞديئ ، ـٗل 

 دٔ ٗخػيٞئ .يٍؼاٝٞمٓ ٗاىطٖاج اىًَدفٞفٓ ٍِ ـلا ٗ ًٔا اىَاىٞٔ فٚ اىن ف ػْٔ ،ٍقاًٝاىْ

د لأـاء اىؼَو ، غٞير أّئ ٝمميه ػييٚ ئييدؿفاً ًّيا بًيٞطٔ بالاييدْاـ اىيٜ ٍإشيماج ٝؼف الاـاء اىَاىٜ ٍفٖ د ظٞقا ٍ٘ا

د ٗفيف ى٘ظيغ اىَْ يأت ٔ ٝفدمض اٍٞاى اُٟ  ّٖا خؼنى ئّطان الإفا  الاددصاـٝٔ ىيَْ أت ٗٝؼف الأـاء اىَاىٜ اٝعيا

ٝيييماـاج ، اىَ٘ضييي٘ـاج ، ٗخػفٝيييف ىنخطإييياج اىديييٚ اييييدؿفٍدٖا ىي٘فييي٘ه اىٞييئ ٍيييِ ؾييينه ـلاييييث  اىَةٞؼييياج ، الا

ٗٝؼنيى  ٕٞنيو اىدَ٘ٝيو ػييٚ لبػٞيث اىَْ يأٓ اىَطي٘باج  ٗفافٜ اىسمٗٓ ، مَا ٝكمم بيأُ الأـاء اىَياىٜ ٝ٘ظيع أزيم

 (2222)ػفاـٙ اىػًِٞ،  مفاءت اىًٞائ اىدَ٘ٝيٞٔ ىيَْ أٓ

د قٗ دَٞٔ ػيٚ اـالت اىَ٘الـ اىطةٞ اٚضبً: ػشف ؼٞٔ ٗاىَاـٝٔ ٗاىَاىٞٔ اىَداغٔ ىنـالت اىَْظَٔ ٗػيٚ غمٝقث أّٔ غَنا

الايييدطابٔ لاشييةاع لغةيياج أغمافٖييا  اىَؿديفيئ  ، ٗػٍَ٘ييا ٍفٖييً٘ خقييٌ٘ٝ  الأـاء اىَيياىٜ ٝؼدَييف ػيييٚ ػييفت ٍقٍ٘يياج 

 -ٍدمابطٔ خديؿص فَٞا ٝيٜ :

ًةٞٔ لاُ ٍػ٘ل ػَيٞث خقيٌ٘ٝ ٝطا خػفٝف الإٔفا  اىَطي٘ل ئّطانٕا ب نو ٗاظع ٗخمخٞةٖا غًا أٗى٘ٝاخٖا اىْ - 1

د ً٘ فٚ اىساىا ػيٚ اىػنٌ ػيٚ ٍفمفاءت الاـاء خق   ٙ خػقٞق اىَإئً لإٔفافٖا اىَقملٓ بَ٘ضا اىؿطػ اىَػفـٓ ًٍةقا

ػَيٞث دٞاو الأـاء خدطيا فدمٓ نٍْٞٔ ٍؼْٞٔ ، ٗىٖكا ٝطا خػفٝف اىَإشماج اىْ٘ػٞئ ٗاىنَٞئ اىديٚ خًيدؿفً فيٚ  - 2

 ػَيٞث اىقٞاو .
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لّث الأـاء اىَػقق بالأـاء اىًَدٖف  ٗخػفٝف الاّػمافاج ٗايةابٖا ٗخػيٞيٖا ٗاخؿياق الاضيماءاج اىدصيػٞػٞٔ ٍقا - 3

 اىننٍٔ ىَؼاىطدٖا .

ٝطييا أُ خييدٌ ػَيٞييث خقييٌ٘ٝ  مفيياءت الأـاء ب يينو ًٍييدَم ٕٗييكا ٝييإـٙ اىييٜ اىًَيياػفٓ فييٜ ٗظييغ إٔييفا  ضفٝييفٓ   - 4

 .(59-56، اىصفػاج 2227)ابمإٌٞ،  ٗخػ٘ٝو اىَإئً

 

 -: اًْٛخ الأداء انًبنٙ 

 خدةغ إَٞث  ـلايث الأـاء اىَاىٜ ٍِ ؾنه الأخٜ :

 ٍدابؼث  ٍٗؼمفث بْ اغ اىَْ أت ٗغةٞؼدٔ .  - 1

 ٍدابؼث ٍٗؼمفث باىظمٗ  اىَاىٞث ٗالاددصاـٝث اىَػٞطث .  - 2

 َقالّث ٗخقٌٞٞ اىةٞاّاج اىَاىٞث .اىًَاػفٓ فٚ اضماء ػَيٞث اىدػيٞو ٗاى  - 3

 اىًَاػفت فٚ فٌٖ اىدفاػو بِٞ اىةٞاّاج اىَاىٞث.  - 4

غسِٞ ػيٚ اُ الاـاء اىَاىٜ ٝؼدَف مَفًٖ٘ ػيٚ ػَيٞث اىدػيٞو اىَياىٜ اىديٜ خؼيم  بأّٖيا ييًيئ اضَغ  ٍؼظٌ اىةاٗدف 

اىًْيا اىَاىٞيث بصي٘لٓ  لئًٞيٞٔ  ٗخًيدؿفً ٍِ الاياىٞا اىَاىٞٔ اىدٚ َٝنِ ايدؿفاٍٖا ىدػفٝف د٘ت اىَْ أت ٗظؼفٖا ،

فٜ ٕكا اىدػيٞو ٍِ اضو ٍقالّث الاـاء اىَاظٜ بالاـاء اىػاىٜ ٗاىَد٘دغ ٍٗؼمفث ّ٘اغٚ الاؾدن  . ٗٝإـٙ اىدػيٞو 

اىَاىٜ ئىٜ خؼظٌٞ دَٞث اىَْ أت اٛ خؼظٌٞ دَٞث ايٌٖ اىَْ أت فٜ اىً٘ا ٍِ ؾينه دٞاٍٖيا بد يؿٞص ئٝطابٞياج )ّقياغ 

ٖيييا اىَاظيييٜ ىسيييمض خؼهٝيييه الاٝطابٞييياج ٗاىَؼاىطيييث ٗخًيييدطٞغ الاـالت اىَاىٞيييث اييييدؿفاً ٍإشيييماج اىعيييؼف( أـائ

،)اى ييَاع ىطييث الاـاء ٗلفييغ ًٍييد٘آ ا)ًّييا(اىدػيٞو اىَيياىٜ فييٜ ػَيٞييث اىد ييؿٞص ٗاخؿيياق الاضييمءاج اىننٍيئ ىَؼ

اىدػيٞيو اىَياىٚ  ٗٝؼدَيف مَا أُ اىدػيٞو اىَاىٜ ظمٗلٙ ىيدؼم  ػيٚ اىَممه اىَاىٜ اىػياىٜ ىيَْ يأت (83, 1992،

ث اىؼٍَ٘ٞٔ ٗدائَث اىفؾو ، ىكا فٖ٘ ٝؼف أـات ىين ف ػِ ٍ٘اغِ اىقي٘ت ػيٚ اىةٞاّاج اىدالٝؿٞٔ اىدٚ خظٖم فٚ اىَٞهاّٞ

ٗاىعؼف فٚ اىَممه اىَاىٜ ،ٗفٚ اىًٞاياج اىَؿديفث اىدٜ خإزم ػيٚ اىمبػٞث ٗاىن ف ػيِ ٍي٘اغِ اىعيؼف ٝديٞع 

 ( 25, 1989ػ اىًَدقةيٞٔ ،)ْٕفٛ ،اٗىث اىقعاء ػيٖٞا ٍةنماد غدٚ لاخؼ٘ا اىؿطاىفمفث ىيدؼم  ػيٚ أيةابٖا ٍٗػ

ٗٝمٙ اىيةؼط اُ اىدػيٞيو اىَياىٜ ٕي٘ ـلاييث لاـاء اىَاظيٜ ىيَْ يأت ٗخقٞيٌٞ ظمٗفٖيا اىػاظيمت ، زيٌ اىدْةإباٍناّٞيث 

اىٜ قٗ إَٞث دص٘ٛ ( مَا ٝؼف اىدػيٞو اى668َ, 1988خػقٞق إٔفافٖا اىَمغ٘بٔ فٜ اىًَدقةو ،)ٕٞطدم ٍٗاخ٘ىد  ،

دؿطٞػ اىَاىٜ ىيَْ أت لأّ ٝؼف ٍْطيق اىؼَيٞث ّٗقطث بفاٝدٖا ، ٗىنٜ ٝدَنِ اىَفٝم ٍِ ٗظغ اىؿطػ اىَاىٞٔ ىؼَيٞث اى

 لابف ىٔ ٍِ ٍؼمفث اىَممه اىَاىٜ ىَْ اخٔ .فاىؿطػ اىَاىٞث ٝطا اُ خدْايا ٍغ اىقمالاج اىػاىٞٔ ٗاىَد٘دؼٔ ىيَْ أت. 

 1994الا ٗييٞئ بٞيف اىَيفٝم اىَياىٜ ىَؼمفيث ديمالاج ٍْ يأخٔ اىَاىٞئ ٗالاـالٝئ ،)لٍعياُ ،ٗاىدػيٞو اىَياىٜ ٍيإ٘ 

(.ٍِ قىل ًّدْدص بأُ اىدػيٞو اىَاىٜ ْٝصا ػيٚ اىق٘ائٌ اىَاىٞٔ اىَؼفٓ ٍِ دةو اى٘غفٓ الاددصاـٝٔ ،ا اّٖا ػَيٞث 54,

فٞعٔ ٗخفًٞمٕا ٗخػيٞيٖا ٗفيق ايياىٞا ٗـلايدٖا بص٘لٙ ًٍد ايدؿنص اىَؼيٍ٘اج ٍِ اىق٘ائٌ اىَاىٞث ٍٗيػقاخٖا 

لٝاظٞٔ ٗئغصائٞث ىسمض اى٘ف٘ه اىٜ اىٜ مفاءت الاـالٓ ىَاىٞئ فيٜ خييل اى٘غيفٓ ، ٗاىد٘فيو اىيٚ مٞفٞيث اييدسَال 

الاٍ٘اه ٗمكىل خ٘فٞم اىَؼيٍ٘اج اىننٍئ ىؼينش اىَ يامو اىديٜ ضابٖيح اى٘غيفٓ الاددصياـٝٔ فيٜ ػَيٖيا بؼيف ٍؼمفيث 

 .ثق الإفا  اىَْ ٘ـت ٍِ اىمبػٞأيةابٖا ٗف٘لاد اىٜ خػقٞ
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 -دٔس انُغت انًبنٛخ فٙ انكشف ػٍ الاداء انًبنٙ:

ٝؼف اىدػيٞو اىَاىٜ ئّٔ ػَيٞث ٕاـفث، ىكا فاُ ئؾدٞال ّ٘ع اىدػييٞو اىَاىٜ ٝؼدَف ػيٚ اىٖيف  اىَيماـ خػقٞقئ  .ٗيي٘  

خؼدَيف ىدػيٞيو اىَمميه اىَياىٜ ىيَْ يات  ٝدٌ اىدممٞه ْٕا ػيٚ ٗاغفٓ ٍِ اـٗاج اىدػيٞو الا ٗ ٕٜ  اىًْيا اىَياىٜ اىديٜ

 خقٌٞٞاُ  ئيدؿفاً اىًْا اىَاىٞث لأغماض   ٗلبػٞدٖا ٍَا لا شل فٞٔ

اـاء اىَْ أت اٗ خػيٞو ٍممهٕا  الائدَاّٜ . دف افةع ٍِ الاٍ٘ل اىَاى٘فث ٗاى٘ايؼث الاّد ال  اىٚ ـلضث َٝنيِ ٍؼٖيا 

ىَمامه اىَاىٞث ىيَْ اج بفُٗ ئيدؿفاً اىًْا اىَاىٞيث بصي٘لت اىق٘ه بأّ دف لا ّدص٘ل اُ ٝدٌ خػيٞو اٛ بٞاّاج ػِ ا

ًيدقيث خدَسيو فيٜ بًيػ اىًْيا ٍٗقاٍٖيا  ٗخؼيم  ةٖا فٜ بٞاّاج ًٍةث خقفً ٍؼيٍ٘اج ٕاٍث  ٗٝدٌ خممٞاٗ باؾمٙ ،فاىْ

ػيٖٞا  اىًْةث باّٖا غمٝقث ٍؿدصمت ىد٘فٞو اىػقائق اىػايَث غ٘ه ٗظغ اىَْ ات  ، ٗخؼف اىًْا  اىَاىٞث اـات ٝؼدَف 

ق دمالاخٌٖ اتيدسَالٝث . ٗظَِ ّفيى اىًيٞاا  خؼدةيم اُ اييٖو ٍػديف الاغما  )اىَاىنِٞ ، اىَسدمظِٞ( فٜ ئخؿا

غمٝقيث ٗايييمع  تؾدةييال الاـاء اىَيياىٜ ىيَْ ييأت ٝنييُ٘ ٍييِ ؾينه اىًْييا اىَاىٞييث ،غٞيير اُ ٕييكٓ اىًْييا خَنييِ ٍاىييل 

ظيَِ ّفيى اىقطياع ٗخ يؿٞص اٛ ٍ يامو ٍاىٞيث  َٝنيِ اُ  اىَْ ات  ٍِ ٍسالّث اـائٖا ٍيغ اـاء  اىَْ ي ج اىَ يابٖث

 -خػصو ب نو غالب  .اُ ٕكٓ اىًْا  اىَاىٞث خًاػف فٜ اُ خػنٌ ػيٚ اىَطالاج الاخٞث:

 .فَٞا ئقا ماّح ىفٙ  اىَْ أت يٞ٘ىث مافٞث ىَقابيث اىدهاٍاخٖا.1

 .فَٞا ئقا ماُ ٍقفال اىَصمٗفاج  ٍقالّث بالاٝماـاج ٍِ اىَةٞؼاج ٍؼق٘ىث .2

 ..فَٞا ئقا ماّح اىَْ أت خػقق الباظ ٍْؿفعث ،ٍد٘يطث ،ػاىٞث3

 يدؿفاً اىدَ٘ٝو اىَقدمض ..فَٞا ئقا ماُ باتٍناُ ا4

 .فَٞا ئقا ماُ  باتٍناُ ئيدؿفاً اىَ٘ض٘ـاج ب نو مفإ.5

 (235، ففػث 2222ػفاـٙ اىػًِٞ، ) .الإٌ ٍِ قىل ئقا ماُ اىَْإ فٜ غق اىَينٞث ٝهـاـ ب نو ٍمظ6ٜ

 -ٗٝقًٌ مدال اىَاىٞث ٕكٓ اىًْا  ٗاىَإشماج اىَاىٞث ئىٚ ٍطاٍٞغ خممه مو ٍْٖا ػيٚ ضاّا ٍؼِٞ ّهمم ٍْٖا:

ٗخًدؿفً ىقٞاو دفلت اىَْ ات ػيٚ ٍقابيث ئىدهاٍاخٖا دصٞمت الاضو فاقا ماُ ىفٙ اىَْ ات ّقيف ميافٜ  :.َغت انغٕٛنخ1

فلت ػيٚ اىدػ٘ه اىٚ ّقف بًٖ٘ىث ،فيِ خػصو ىفٖٝا ٍ نيث ػْف ـفيغ ٍطي٘باخٖيا .ٗخ٘ضيف فٖٞيا اٗ ٍ٘ض٘ـاج خَديل اىق

 ىقٞاو اىًٞ٘ىث َٕا: ًّةث اىدفاٗه، ٗاىًْةث اىًمٝؼث. ًّةداُ ايايٞداُ

 : . َغت انُشبط أ ئداسح  انًٕخٕداد2

اييطث ٍقالّيث اىَةٞؼياج اىَدػققيث ٕٜٗ خ ٞم اىٚ  ٍفٙ مفياءت الاـالت فيٜ ئييدؿفاً ٍ٘ض٘ـاخٖيا فيٜ خ٘ىٞيف اىؼ٘ائيف ب٘

لاّ٘اع ٍؿديفيث ٍيِ اىَ٘ضي٘ـاج ىي٘في٘ه اىيٚ ٍيفٙ ييمػث بٞيغ اىَْ يات  ىَ٘ض٘ـاخٖيا ْٕٗاىيل ػيفـ ٍيِ اىَإشيماج 

اىًَدؿفٍث ىقٞاو اىْ اغ ٕٜ : ـٗلاُ اىَؿهُٗ،ٍفت اىةٞغ،ٍيفت اىدػصيٞو، ـٗلاُ لأو اىَياه، ـٗلاُ اىَ٘ضي٘ـاج 

اىسابدث،ـٗلاُ ٍطَ٘ع اىَ٘ض٘ـاج
 
 
. 

 :. َغت انشافؼّ أ اداسح انًذَٕٚٛخ  3

ٗخ ٞم اىٚ ـلضث خَ٘ٝو اىَْ أت ٍِ ؾنه اىَفّٝ٘ٞث . اُ ّطياظ اـالت اىَْ يات فيٚ اييدؿفاً اىدَ٘ٝيو باىَفّٝ٘ٞيث بيفلا 

ـالت ػيٚ نٝاـت اىؼائف ىػَييث الأييٌٖ , ٍٗيِ اىَإشيماج اىًَيدؿفٍث ىٖيكٓ اىًْيا ػِ اىدَ٘ٝو اىََديل ٝؼْٜ دفلت الا

 ىَفّٝ٘ٞث اىٚ ٍطَ٘ع اىَ٘ض٘ـاج ، ًّٗةث اىَفّٝ٘ٞث اىٚ ًّا لأو اىَاه اىنيٜ .ٕٜ :ٍطَ٘ع ا
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 : . َغت انشثحٛخ 4

ٕٗييٜ خقييٞى مفيياءت ٗفؼاػيٞييث  اىَْ ييات فييٚ خ٘ىٞييف الالبيياظ ، خيييل الالبيياخع خنييُ٘ قاج ػندييغ بييةؼط الايييى ٍسييو 

، فاُ  بقاءٕا اىط٘ٝو الاضو ييٞنُ٘  ث . ٗاقا ىٌ خػصو  اىَْ أت ػيٚ لبع مافٜاىَةٞؼاج ،اىَ٘ض٘ـاج ،ٗغق اىَينٞ

ٍٖفـاد اٍا اىَإشماج اىًَدؿفٍٔ ىقٞاو ٕكٓ اىًْا ٕٚ :ٕاٍ  اىمبع اىصافٜ ٍِ اىَةٞؼاج ، اىؼائف ػيٚ الاييدسَال 

 ، اىؼائف ػيٚ غق اىَينٞث ، ٗلبػٞث اىًٌٖ اى٘اغف.

 :. َغت انتمٕٚى  5

ػ ايؼال ايٌٖ اىَْ أت باٝماـاخٖا ٗباىقَٞٔ اىففدمٝث ىيًيٌٖ ٕٗٚ اىًْا اىدٚ خمفغ اىقَٞٔ اىً٘دٞٔ لايٌ اىَْ أت ،ٗخمخة

اى٘اغف ٗىٖكٓ اىًْا ػفـ ٍِ اىَإشماج ٍْٖا : يؼم اىًٌٖ اىٚ الباظ اىًيٌٖ اىؼياـٛ اى٘اغيف ،اىقَٞئ اىًي٘دٞث ىيًيٌٖ 

 (239-237، اىصفػاج 2222)ػفاـٙ اىػًِٞ،  اىٚ اىقَٞٔ اىففدمٝث

ٗخقٞى ٍفٙ َّ٘ اىَْ أت  فٜ ئغال َّ٘ الائددصاـ اى٘غْٜ ،ٍدَيسند  بَْي٘ اىيفؾو اىقيٍٜ٘ ،اٗ اىْياخص  َغت انًُإ: .6

اىقٍٜ٘ اتضَاىٜ ،اٗ َّ٘ اىقطاع اىكٛ خؼَو فٞٔ اىَْ أت .ٍِٗ اىَإشماج اىًَدؿفٍث :َّ٘ اىَةٞؼاج اىصافٞث ، َّي٘ 

 . ـٛ اى٘اغفااغف ، َّ٘ ٍقًً٘ الالباظ ىيًٌٖ  اىؼاىفؾو اىصافٜ ، َّ٘ الالباظ ىيًٌٖ اىؼاـٛ  اى٘

   -: يؼبٚٛش الاداء انًبنٙ

د  غٞير أُ ٕيكٓ  بػف قاخٖا  ، ىكا ٝقدعٜ الاٍم  ٍقالّدٖيا  ٍيغ  ٍؼياٝٞم  اٗ ًّيا اؾيمٙ ،اىًْا اىَاىٞث لا خؼْٜ  شٞ ا

ئقا  ماّح ٍمخفؼث  اً ٍْؿفعث ػيٚ ٍاخؼْٞٔ مو ًّةث ٍِ  اىًْا اىدٜ خٌ ئيدؿماضٖا فٖٞا    اىَقالّث يديقٚ  اىع٘ء

 :اىَاىٜ   ٕٗٚ  ْٕٗاك  البؼث ٍؼاٝٞم  لئًٞٞث  ىنـاء، 

خَنِ اىَػيو اىَاىٜ اىفاؾيٜ فٖٞا ٍِ غًال  ٗخنُ٘ ًٍدَفت ٍِ فؼاىٞاج  اىَْ أت  قاخٖا ، ئق : انًؼبٚٛش انتبسٚخٛخ.1

ٗاىَاىٞث ، ٗاىن ف   ٍِ دةو الاـالت اىؼيٞا  اىًْا اىَاىٞث ٍِ اىن ٘فاج اىَاىٞث ىيًْ٘اج اىًابقث ىسمض لدابث الاـاء

ػِ ٍ٘اغِ اىعؼف فٜ اىَْ ات ىنٜ خدٌ ٍؼاىطدٖا ، ٗػِ ٍ٘اغِ اىق٘ت ىنيٜ ٝيدٌ ـػَٖيا ٗئييْاـٕا . ميكىل َٝنيِ اُ 

 خًدفٞف ٍْٖا اىيَػيو اىَاىٜ اىؿالضٜ .

اىقطاػٞيث فيٜ لدابيث الاـاء .  ( :ًٝيدفٞف اىَػييو اىَياىٜ بفلضئ امةيم ٍيِ اىَؼياٝٞمانًؼبٚٛش انمطبػٛخ )انصرُبػٛخ.  2

د ضٞفاد ىَقالّث اـاء اىَْ أت  د ؾافث ٗاُ اىَْ يأت اىَؼْٞئ خد يابٔ فيٚ اىؼفٝيف ٗخَسو ٕكٓ اىَؼاٝٞم ايايا ٍٗدابؼدٖا ـٗلٝا

ٍِ ؾصائصٖا ٍغ اىْ اغ اىقطاػٜ اىكٛ خقالُ بٔ ػيٚ اىمغٌ ٍِ ٗضي٘ـ اؾدنفياج ػفٝيفٓ بيِٞ اىَْ ي ج ٍ٘ظي٘ع 

اى٘اغيييف ،ٍيييِ غٞييير اىَْد٘ضييياج ،ًّيييا اييييدؿفاً اىطادييئ الاّداضٞييئ ، ـلضيييث اىدةاػيييف فيييٜ اىَ٘ظييي٘ع   اىَقالّييياج

 اىطسمافٜ،...اىؽ.

ٕٗٚ خؼْٜ ٗضي٘ـ ؾافيٞث ٍدأفييث خأؾيف شينو دَٞيث زابديث ىًْيا ٍؼْٞئ ٍ يدممث بيِٞ ضَٞيغ  انًؼبٚٛش انًطهمخ :. 3

  .اىَْ  ج خقاو بٖا اىًْةث قاج اىؼندث فٜ ٍْ أت ٍؼْٞث

: ٕٗٚ ًّا خًدٖف  اـالت اىَْ ات خػققٖا ٍِ ؾنه خْفٞك اىَ٘انّث اٗ اىؿطث ، باىداىٜ فاُ  فخانًؼبٚٛش انًغتٓذ.  4

ٍقالّث اىًْا اىَدػققث باىفؼو بديل اىًَدٖف  خةمن ٗضٔ الاّػمافاج بِٞ الاـاء اىفؼيٜ ٗاىَؿطػ ىيَْ أت اىَؼْٞيث ، 

 (242-239، اىصفػاج 2222)ػفاـٙ اىػًِٞ،  اق اتضماءاج اىدصػٞػٞث اىننٍٔٗباىداىٜ اخؿ
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 -اندٓبد انًغتفٛذح يٍ دساعخ الاداء انًبنٙ نهًُشأح ٔتحهٛهخ :

 ْٕاىل اىؼفٝف ٍِ اىطٖاج اىًَدفٞفت ٍِ ـلايث الاـاء اىَاىٜ ىيَْ ات ٕٜٗ :

ىًييْ٘اج اىَاظييٞث ٍييغ إييفا  اىمبػٞييث ِٝ ٝمغةييُ٘  بَقالّييث اـائٖييٌ ؾيينه ا: ٍييِ اىطةٞؼييٜ اُ اىَييفٝم الاداسح.  1

.فيالاـالت خػيفـ إيفا  اىَْ يأت  ٍيِ ؾينه اىػصيث اىًي٘دٞث ، اىَْي٘ فيٜ دَٞيث ٗاىً٘ا اىَؿدالت ٍٗغ اـاء ٍْافًٌٖٞ 

اىَةٞؼاج اٗ اى٘غفاج ، ٗاىؼائف ػيٜ الايدسَال ٖٗٝدٌ بٖكٓ اىَؼيٍ٘اج ب نو مةٞم اىَفٝمِٝ ظيَِ ًٍيد٘ٛ الاـالٛ 

ء ىفٌٖٝ ٍصاـل ػفٝيفت ىيػصي٘ه ػييٜ ٕيكٓ اىَؼيٍ٘ياج ، ب ينو ؾياص ٍيِ خقيالٝم اىَْ يأت الاػيٚ ، غٞر اُ ٕ٘لا

 اىَاىٞث اىًْ٘ٝث )اىَٞهاّٞث اىؼٍَ٘ٞث ٗغًال الالباظ ٗاىؿًائم ( .

 -:ٌٕٗ ٝقًَُ٘ اىٜ زنذ ف اج : حًهخ الاعٓى انؼبدٚخ.  2

 اىٜ خؼظٌٞ الاٝماـ اىػاىٜ ٗخ٘نٝؼٔ ػيٌٖٞ : غَيث الأيٌٖ اىكٛ َٝدينُ٘ ٗضٖث ّظم دصٞمت الأٍف ٌٕٗ ٝدطيؼُ٘  ألاً 

: غَيث الأيٌٖ اىكِٝ َٝدينُ٘ ٗضٖث ّظم غ٘ٝييث الاٍيف ٕٗيٌ ٖٝدَيُ٘ باغدطيان اىيمبع ىدػقٞيق اىَْيإ اىًَيدقةيٜ  ثبَٛب  

 . ماٝماـاج ،ٗخؼظٌٞ لأو اىَاه

ػقٞيق الالبياظ ، اىؼ٘ائيف غَيث الأيٌٖ اىكِٝ َٝدينُ٘ ٗضٖث ّظم ًٍدقةٞيث ٌٕٗ ٝؿدةمُٗ دفلت اىَْ يأت ػييٜ خ ثبنثبً :

 ٗاىَؿاغم ىيةفائو الايدسَالٝث .

: ٌٕ ٝدطيؼُ٘ اىٜ ايدقمال الالباظ بًَد٘ٛ ٍؼيِٞ بػٞير ٝيإفم خسطٞيث ٍنئَيث ىَقًيً٘  حًهخ الاعٓى انًًتبصح.  3

 الالباظ

ىػاىٞيث . غَيث اىًْفاج : ٍسيو الافيماـ ، اىَصيال  اٗ اىَْ يأج اىَاىٞيث  اىيكِٝ ٝمميهُٗ ػييٚ ًٍيد٘ٙ الالبياظ  ا 4

 ٗاىًَدقةيٞث ، ٍفف٘ػاج ٍقًً٘ الالباظ ، اددماض اىَْ أت ٗخقَٖٞٞا ىيَ٘ض٘ـاج ىدسطٞدٌ ـٌّٖٝ٘ 

ٌٕٗ ٝدػققُ٘ ٍِ اىدسٞماج اىمئًٞٞٔ اىدٜ خطمأ ػيٚ ٍَديناج اىَْ  ج اٛ اٌّٖ : يُبحٙ الائتًبٌ ٔانًصشفٌٕٛ.  5

 فٞم اىعَاّث ىَطي٘باخٌٖ ػيٜ اىَْ أت.ٝدامفُٗ فٜ مٞفٞث الاٍم ٍِ ٍفٛ مفاٝث اىَ٘ض٘ـاج اىَداغٔ فٚ خ٘

د ْٝصيا إدَياٌٍٖ ، الايد الُٝ٘ ، اىَعالبُ٘ فٚ اى انًحههٌٕ انًبنٌٕٛ.  6 ً٘ا )ب٘لفا ( أيٌٖ  ٕي٘لاء ضَٞؼيا

ػيٚ ٍقالّث خقٌٞٞ ايٌٖ اىَْ  ج بَ٘ضا غفع اىَممه اىَياىٜ )اىَٞهاّٞيث اىؼٍَ٘ٞيث ( ٍيغ خقَٖٞيا فيٜ يي٘ا الاٗلاا 

 اىَاىٞث 

:ٌٕٗ ٝقالُّ٘ بِٞ اخطإاج الالباظ اتـلاِٝٞ ٗغَيث الايٌٖ ٗاػعاء اىْقابث ٗبِٞ ٍاٝدقاظئ  انتدبسح اتحبداد.  7

 اػعاء اىْقابث بالاض٘ل

 -يمبٚٛظ الاداء انًبنٙ :

ٓ اىَؼيٍ٘اج ٝؼف ٍيِ اى يمٗغ خؼف اىَؼيٍ٘اج اىَاىٞث ٍِ امسم ٍصاـل اىَؼيٍ٘اج خ٘فماد فٚ اىَْ  ج ، ٗاُ خ٘فم ٕك

ق٘اِّٞ اىدٚ خعؼٖا اىػنٍ٘ث ٗاىديٜ خإميف ػييٜ ظيمٗلت م يفح اىَْ ي ج ػَيا ٍؼيٍ٘ياج ٍاىٞيث ٍؼْٞئ اى٘الـٓ فٚ اى

د خيل اىَؼيٍ٘اج اىدٜ خظٖم فٜ غًال الالباظ ٗاىؿًائم ، ٗاىَٞهاّٞيث اىؼٍَ٘ٞيث ،ٗم يف  ب نو يْ٘ٙ ،ٗؾص٘فا

  ييأج الاػَيياه ٍْييِ ٍ خييففق الاٍيي٘اه ٗاُ ٕييكٓ اىَؼيٍ٘يياج خَسييو الاييياو ػْييف اىدفنٞييم فييٜ دٞيياو اـاء اٛ ٍْ ييأت

الأـاء فييٜ اىَْ ييأج اىَاىٞييث ٗيييْػاٗه ظييَِ ٕييكت اىفقييمت  اىدؼمٝييف باىَإشييماج اىدييٜ ئيييدؿفٍح  فييٜ دٞيياو الأـاء 

 ٗاىَصمفٞث ئظافٔ اىٚ ٍاخٌ خْاٗىٔ فٚ ٍطاىىدقٌٞٞ مفاءت  لاو اىَاه ٙ اىَدَيل ٗاىًٞ٘ىٔ .
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ٗاىقيمٗض ٗاىَ٘ضي٘ـاج  اىَصيمفٞث ٗاى٘ـائيغ اىَدَسيو فيٜ غطيٌ اىدًيٖٞنج  يؼذل انًُرٕ انًتحمرك نهًصرشف .  1

 ٗغق٘ا اىَينٞث ٗالايدسَالاج ٗغٞمٕا

 ىيؼَيٞاج  اىَاىٞث  ٗاىَصمفٞث  .  ٍؼفه الاّػفاض فٜ غطٌ اىدناىٞف  2

 . خؼفـ ٗخْ٘ع اىؿفٍاج اىَصمفٞث ٗغطٌ الايدسَال  3

ٍاج اىَصيمفٞث اىديٚ خقيفٍٖا خييل ٗغطيٌ  الاّد يال ضسمافٞيا  ٗأّي٘اع اىؿيف . ػفـ اىفمٗع اىديٚ  خؼي٘ـ ىيَصيم    4

 اىفمٗع .

 ، ٍٗؼفه اىؼائف ػيٜ غق اىَينٞث ..ٍؼفه اىؼائف ػيٚ الأيدسَال  5

ًٗٝييدؿمش بقًييَث ٍطَ٘ػييث بْيي٘ـ  الأيييدسَالاج  ٗالاٗلاا اىدطالٝييث اىَؿصييٍ٘ث : يؼررذل تٕظٛررف  انٕدائررغ.  6

 ٗاىقمٗض ٗاىًيفٞاج  اىٜ ئضَاىٜ اى٘ـائغ .

 خص دًَث ضَيث اىقمٗض ٗاىًيفٞاج  ػيٜ ٍطَ٘ع اى٘ـائغ.ٕٗ٘  ّا :يؼذل  الإلشاض. 7

ًٗٝدؿمش بقًَث بَطَ٘ع اىَ٘ضي٘ـاج اىْقفٝيث  ىيفٛ اىَصيم  ٗاىةْيل اىَمميهٛ ٗاىَصيال   :انًؼذل انُمذ٘.  8

 اٟؾمٛ  ػيٜ ٍطَ٘ع  الاىدهاٍاج ٗاى٘ـائغ  اى٘اضةث اىًفاـ اىٜ اىسٞم 

ث ٍطَ٘ع بْ٘ـ اىد٘ظٞيف )الاييدسَالاج ٗالاٗلاا  اىدطالٝيث ٕٗ٘ ػةالت  ػِ ّاخص دًَ :. يؼذل تٕظٛف انًٕاسد 9

 .ػيٜ ٍطَ٘ع ٍ٘اـ اىَصم   اىَؿصٍ٘ث ٗاىقمٗض ٗاىًيفٞاج (

 

 : يؼذلاد  انًُٕ انًتحممّ فٙ يدبل انشثحٛخ ٔعٕق الأساق انًبنٛخ.  12

 .لبػٞث اىًٌٖ اى٘اغف 

 . ٍقًً٘ الالباظ ىيًٌٖ اى٘اغف 

  اىقَٞث اىً٘دٞث ىيًٌٖ اى٘اغف 

 َٞث اىففدمٝث ىيًٌٖ اى٘اغف .اىق 

 (ٍؼفه اىَْ٘ فٜ ٍإشمP/E. اىقَٞث اىً٘دٞث اىٜ لبػٞث اىًٌٖ اى٘اغف ) 

  . ٍؼفه اىَْ٘ فٜ اىقَٞث اىَعافث 

 . فافٜ اىمبع اىٜ ٍطَ٘ػث اىقمٗض اىََْ٘غٔ . 11

 . فافٜ اىمبع اىٜ ٍطَ٘ػث اى٘ـائغ . 12

 . فافٜ اىمبع اىٜ ٍطَ٘ع الاٍ٘اه اىًَدسَمت . 13

 اتيدسَالاج دصٞمت الأضو .فافٜ اىمبع اىٜ ٍطَ٘ع .  14

)ػيفاـٙ اىػًيِٞ، ٗغٞمٕا ٍِ اىَإشماج اىَاىٞث قاج اىؼندث ٗاىدٚ اشالج ئىٖٞا ٍؼظٌ اىةػ٘ذ ٗاىَصاـل اىؼيَٞث 

 (241، ففػث 2222
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 -:يفٕٓو الأداء انًبنٙ

د ٝؼف لاـاء اىَاىٜ ٍِ اىَفإ     ىَؼياٝٞم  ٌٞ اى٘ايؼث اىدٜ خؼةم ػِ ايي٘ل اىَْظَث فٜ ايدسَال ٍ٘الـٕا اىَداغث ٗفقيا

ٗاػدةالاج ٍدؼيقث بإ٘ائٖا فٜ ظيو ٍطَ٘ػيث ٍيِ اىَدسٞيماج اىفاؾيٞيث ٗاىؿالضٞيث اىديٜ خدفاػيو ٍؼٖيا اىَْظَيث فيٜ 

َٕٞيث الاـاء اىَياىٜ خنَيِ فيٜ اُ ا يؼٖٞا ىدػقٞيق مفاءخٖيا ٗفؼاىٞدٖيا ىديأٍِٞ بقائٖيا ٗـَٝ٘دماغٞدٖيا ٗاييدَمالٕا،مَا

ََٖيث ىيفٖٝا مّ٘ئ ٍَيسند ىيَيفٙ اىَقة٘ىث فٜ خػقٞيق غيةياج اىَطَ٘ػياج اى مّ٘ٔ ٝؼٞف دابيٞث اىَْظَث فٜ ؾيق اىْدائص

د ٝدفي٘ا ،ٗبدؼةٞيم أؾيم َٝسيو اىْدٞطيث اىْٖائٞيث اىديٜاىك خٖيف  اىيٜ  ٛ خًدطٞغ فٞٔ اُ خْطه ٍَٖٔ بْطاظ أٗ خػقق ٕيففا

ا فاءُ الاـاء ٍػصئ مسافٔ اىؼَيٞاج اىدٜ خقيً٘ بٖيا اىَْظَيث ،فياُ اٛ خػيٞيو فيٜ اٛ ٍْٖيا ىك اىَْظَث ىي٘ف٘ه اىٖٞا

 لابف اُ خإزم ػيٜ الاـاء.

اُ اىد٘يغ ٗاىدط٘ل فٜ ػَو الاـالاج اىَاىٞث ٗظٖ٘ل اىدؿصصاج اىفدٞقث اىَؿديفث ،غمض اىقٞاً ىدؼي٘ٝط بؼيط 

اـالاج اىَْظَث ،غدٚ ٝدَنْ٘ ٍِ اـاء الاػَاه اىَ٘مئ اىصنغٞاج ٗالاؾدصافاج ٗاىًَإىٞاج اىٜ اىًَإىِٞ فٜ 

كاىل ظٖمج اىػاضث اىدٜ خقٌٞ الاـاء اىَياىٜ ٗاىيٜ ٍؼياٝٞم ٍٗيإزماج ىقٞياو الاـاء ءاىٌٖٞ ،ٗخػقٞق إفا  اىَْظَث ى

ػييٜ اىدْيافى ٗالاييدَمال  خمخةػ بدػقٞق إفا  اىَنك ٗاىدٜ بفٗلٕا خًاػف ػيٜ خػفٝف اٍناّٞث ٗديفلت اىَْظَياج

،غٞر اُ ايدؿفاً ٕيكٓ اىَؼياٝٞم ىَؼمفيث الاـاء اىَياىٜ اىيكٛ ٝدْاييا ٍيغ اىَؼياٝٞم ٗالاـاء غٞيم اىَْاييا ٗغديٚ خيٌ 

 اىػنٌ ػيٜ اـاء اىَْظَث ب نو ػاً.

 

ٗٝممييه الاـاء اىَيياىٜ ػيييٜ اظٖييال ّدييائص الاغييفاذ ٗاىقييمالاج اىدييٜ ٝييدٌ اخؿانٕييا باىفؼييو ٗالإييفا  اىدييٜ ٝػققٖييا    

ٗاىَدَسييث فيٜ خػقٞيق ٕيف  بقياء ٗاييدَمال اىَْظَيث ىدػقٞيق ٕيف  خػفٝيف ٍي٘اغِ اىقي٘ٓ اىَاىٞيث بفلايث ٕيكا الاـاء 

خػقٞق ٕف  ديفلت اىَْظَيث ػييٜ اىَْإ،خػقٞيق ٗاىق٘ت اىْاخطث ػِ ايدؿفاً يٞاياج ٗدمالاج ٍاىٞث ٍؼْٞث باىَْظَث،

ٕكا اىَػ٘ل ػيٜ إيفا   ث،ٗٝػدٕ٘ٛف  اىدامف ٍِ ٍفٙ دٞاً اىَْظَث بايدؿفاً اىَ٘الـ اىَاىٞث بادصٚ فؼاىٞث ٍَنْ

ٞث ٗالالداً اىَاىٞث ىًْا اىَاىج،اىدففق اىْقفٛ،ًٗٝدؿفً ىقٞاو قىل ااىؼائف ػيٜ الايدسَال،ٗخنيفث اىَةٞؼاٍاىٞث ٍسو: 

 اىَؿديفث

اىديففق اىْقيفٛ فيٜ اٗدياج اىؼًيمٓ ،اٍيا اىَْظَياج غٞيم ٍيا ٍسيو  لداً اىَاىٞث ٍَٖث فيٜ ٗديحىل دف خنُ٘ بؼط الاىك

ظيث ػييٜ لابيف اُ خػيافع ػييٜ اييدَمالٝدٖا فيٜ اّ يطدٖا ىيَػاف ث ىيمبع فقف ٝؿدييف الاٍيم ٗىنْٖيا فيٜ اىْٖاٝيثاىٖاـف

 (115، ففػث 2212)ايَاػٞو،  اىًَإَِٞ فٖٞا. ىل اىٜ خػًِٞ ف٘لت اى ممث ىفٙٗض٘ـ ٍ٘الـ مافٞث،ٖٗٝف  ق

َإشماج اىدٜ ٝؼدَف ػيٖٞيا اىَػيييُ٘ اىَياىُٞ٘ ًٍٗيدؿفٍ٘ا اىقي٘ائٌ اىَاىٞيث ٗخقٞيٌٞ ٗخؼف ٍإشماج اىمبػٞث ٍِ إٌ اى

خًؼٚ بفٗلٕا اىٜ خػقٞق اػيٚ ٍؼفه ٍَنِ ىٖكٓ اىَإشماج فٜ ظي٘ء خػقٞيق الإيفا  الاؾيمٙ  اـاء اىَْظَث اىدٜ

د ٍْٖا لإَٞث ْ اغ ىلاؾدٞال اىْٖائٜ اػٞث اق خَسو اىمبٕكٓ اىَإشماج فٜ خقٌٞٞ الاـاء ،ٗ ٍسو:اىًٞ٘ىث ٗغٞمٕا ،اددْاػا

الاػَيياه ٗاىييكٛ ٝؼنييى ٍييفٙ غٞ٘ٝييث ؾييػ اىَْدطيياج ٗاىَقييفلٓ ػيييٜ خػقٞييق ًٍييإىٞاج ػيٞييا ٍييِ الاـاء اىدْافًييٜ فييٜ 

 الاّداش ٗاىَةٞؼاج.
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ػٞٔ فٜ ظو مو ٘فم اىًٞ٘ىث ٗاىَمّٗث.ًٍٗد٘ٙ اىمبُ خقٌٞٞ الاـاء ْٝصا ػيٜ اىدامف ٍِ خٗػيٜ اىًَد٘ٙ اىَاىٜ فا

الاظافث ىنلباظ فيٜ اغيال اىًيؼٚ ىدؼظيٌٞ اىقَٞيث اىَاىٞيث الايدسَال ٗاىدَ٘ٝو ٍٗاٝصػةٖا ٍِ ٍؿاغم بٍِ دمالاج 

  نو ٗاىدصفٞث ٗخػقٞق اىؼائف ػيٜ الايدسَال )اىمبػٞث(يًث ٗغَاٝدٖا ٍِ ؾطم الافٗاىَػافظث ػيٜ يٞ٘ىث اىَإ

 

 -ثش َظى انًؼهٕيبد انًحبعجّٛ انًحٕعجخ ػهٙ الاداء انًبنٙ:أ

اىَػايةٞث فٜ شمماج ػييٜ  ث اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞث اغفٙ إٌ لمائه اى مماج غٞر خؼَو ّظٌ اىَؼيٍ٘اجاُ اّظَ

اىقييمالاج اىدؿطٞطٞييث ّطييان ٗخػ٘ٝيٖييا اىييٜ ٍؼيٍ٘يياج ٍنئَييث ت ِٝ اىةٞاّيياج زييٌ ٍؼاىطييث ٕييكٓ اىةٞاّيياجضَييغ ٗخؿييه

 ديَٞٞث.ٗاىدْفٞكٝث ٗات

سَالٝث مةٞيمت ىدأييٞى ّظيٌ ٍؼيٍ٘ياج ٍػ٘ييةث،فٖٜ خػدياش اىيٜ اىَْظَاج خػداش اىٜ ـفغ خناىٞف ٍاىٞٔ ٗضٖ٘ـ ايد

د اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞث اىَػ٘يةث خؼدةالاضٖهت ٗاىةمٍطٞاج ٗالافماـ اىَفلبِٞ،ٗباىًْةث ىْظٌ  م ـلايث اىطفٗه اٝعيا

 الاددصاـٝث ٍمغيث ايايٞث ٍِ ٍماغو اىدؿطٞػ ىيػص٘ه ػيٜ ّظٌ ٍؼيٍ٘اج.

اىٖيف  اىمئًٞيٜ فٖا الايدماخٞطٞث ب نو فؼاه ٗمفيإ ٍيِ اضيو اى٘في٘ه اىيٜ خًؼٚ ضَٞغ اىَْظَاج اىٜ خػقٞق إفا

ىل ًٝدسْٚ اىطما اىدٜ َٝنِ ٗق ػٞث ٗاىَْإ ٗباىدأىٜ خؼظٌ دَٞدٖا اىً٘دٞث ٗنٝاـت زمٗت اىَنكلاٛ ٍْظَث ٕٗ٘ اىمب

 اُ خإـٛ اىٜ خػًِٞ اـائٖا

يٍ٘اج اىةٞاّاج ٗاىَؼ ىَؼمفٜ غدٜ افةػحنْ٘ى٘ضٜ ٗاػصم ٝدَٞه باىَْافًث ٗاىدط٘ل اىدٝاـت الباغٖا فٜ ظو ٗن

فإ ٗفؼياه اغيف إيٌ افي٘ه اى يممث غٞير اُ ػَيٞيث اخؿياق اىقيمال باييدؿفاً اىةٞاّياج فٜ غاه زٌ ايدؿفاٍٖا ب نو م

ىل ىي٘ف٘ه اىيٜ ديمالاج يييَٞث يي٘اء ماّيح خ يسٞيٞث اً ح ٍِ امسم اّظَث اى ممث إَٞث ٗقٗاىَؼيٍ٘اج دف افةػ

 لاضو ٍَاٝنُ٘ ٍِ شأّٔ خػقٞق إفا  اى ممث يابقث اىكمم.اٞمت اٗغ٘ٝيث ايدسَالٝث اٗ خَ٘ٝيٞث دص

ِٞ فٜ نٝاـت الإدَاً بَ المث اىَػاية ٌ ىٔ ازم ٗاظع ػيٜ الاـاء اىَاىٜ ىي مماج بالاظافث اىٜالإدَاً بديل اىْظ

ـاء خيل اىيْظٌ فٖيٜ ٍِ أزم اٝطابٜ ٗاظع ػيٜ ّطاظ اٍماغو خط٘ٝم ّظٌ اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞث ىَا ىديل اىَ المث 

اُ اىَْظَاج اىػفٝسيث لاَٝنْٖيا  ط٘ٝم الايدماخٞطٞاج ٗخقَٖٞٞا دمالاخٌٖ ٗخ ٘فم الاياو اىؼمٝط ىيَفلاء ٗلاخؿاقخ

د اىَػ٘ٞالايدَمال فٜ ػَيٖا ٗغٞاخٖا ـُٗ ٗض٘ـ اّظَث اىَؼيٍ٘اج اىَػاية ييةٔ ٍْٖيا ٍَيا مياُ ىئ ٍيِ ث ٗؾص٘فا

 (88، ففػث 2222)اىقةاّٜ،  ـٗل فٜ نٝاـت إَٞث ٕكٓ اىْظٌ.

 

 -أثش َظى انًؼهٕيبد فٙ تحغٍٛ أداء الإداسح انًبنٛخ :

خؼف اىَاىٞث اغف اى٘ظائف الايايٞث اىدٜ َٝنِ ٍِ ؾنىٖا اىدؼم  ػيٚ اىَمامه اىَاىٞئ ٗاىد يسٞيٞٔ ٗاىَػافظئ ػييٜ 

اىؼائيف ػييٜ الاييدسَالاج (  –اىمبػٞئ  –اىًيٞ٘ىٔ  –اىٞئ ىييَْ يأت ٗض٘ـ اىَْ أت ٗخػقٞق إيفافٖا )خؼظيٌٞ اىقَٞئ اىػ

اىدٜ خ نو اىَصاـل اىَداغئ ىيدَ٘ٝيو اىديٜ خًيٌٖ  ٍِٗ ؾنه اىدؿطٞػ اىَاىٜ ٍٗؼمفث ٗادغ اىٖٞنو اىَاىٜ ٍٗنّ٘اخٔ

ٔ فييٜ فييٜ ًٍيياػفت اتـالت اىؼيٞييا فييٚ ػَيٞييث فييْاػث اىقييمالج اىَْايييةٔ ٍييِ اضييو خطيي٘ٝم ّظييٌ اىَؼيٍ٘يياج اىَػايييةٞ

د ػيٜ دفلت فْاع اىقمال   .ٗغفاج الاـالت اىَاىٞٔ لاُ اىْقص فٜ اىةٞاّاج ٗاىَؼيٍ٘اج ٝإزم ييةا
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ّٗدٞطث ىيدط٘لاج اىدنْ٘ى٘ضٞث ٗاتددصاـٝث ٗاىؼَ٘ىٔ أفةػح أّظَث اىَؼيٍ٘اج خػدو ٍناّث ٗايؼٔ قاج إَٔٞٔ فٜ 

 (2212)ٍقفاـ،  اتـالٝث     ضَٞغ  اىًَد٘ٝاجاىَطالاج غٞر  اُ خط٘لاج أّظَث اىَؼيٍ٘اج ٗخؼفـ خطةٞقاخٖا فٜ 

ٗخؼفـ ئيدؿفاٍاخٖا فيٜ اىًَيد٘ٝاج اىد يسٞيٞث ٗاتييدماخٞطٞٔ ٝػقيق اىؼفٝيف ٍيِ اىَهاٝيا ىيَْ يأت فٖيٚ اىؼَي٘ـ اىفقيمٛ 

ـاء ٍيِ ًٍيإَٔ فيٜ لفيغ الا ىيقمالاج ااىَاىٞث ي٘اء ماّح خ يسٞيٞث اٗ ئييدسَالٝث اٗ خَ٘ٝيٞئ ىَيا ىٖيا ٍيِ اىقيمالاج

د ػيييٜ اىقَٞييث اىًيي٘دٞٔ ىيَْ ييات ٍٗييِ زييٌ خؼظييٌٞ زييمٗت اىًَييإَِٞ  اىَْ ييأت ٗخػقٞييق ٍٞييهت خْفايييٞٔ خييْؼنى اٝطابييا

اُ بْيياء اٗ اػيياـت بْيياء أّظَييث اىَؼيٍ٘يياج اىَػايييةٞث ػَيٞييث ٍنيفيئ غٞيير . ٗئيييدسَمالٕا فييٜ اىقطيياع اىييكٙ خؼَييو بيئ

فييٜ مييو ٍمغيييث ٍييِ ٍماغييو خنْٖ٘ٝييا ييي٘اء ٍمغيييث اىدؿطييٞػ ٗاىدػيٞييو اٗ خدطيييا مسٞييم ٍييِ اى٘دييح ٗاىطٖييف ٗاىَيياه 

ٗباىداىٜ ٝطا اُ خْؼنى ٕكٓ  اىدنيفٔ ػيٜ اـاء اىَْ أت ٗخًإٌ فٜ نٝاـت ػ٘ائيفٕا ٍيِ اىدصٌَٞ اٗ اىدْفٞك ٗاىَدابؼٔ 

افٞيئ بنٞفٞييث ؾيينه اـالت اىَؼيٍ٘يياج اىَػايييةٞٔ بنفيياءت ٗخ٘ظٞفٖييا باى يينو اىَْايييا ٕٗييكا ٝؼدَييف ػيييٜ اىَؼمفيئ اىن

ايييدؿفاٍٖا ب يينو افعييو ىييفػٌ اغدٞاضيياج ٍدؿييكٙ اىقييمال  ٌٝييد ٗ ئيييدؿفاً الأّظَيئ ٗئٝفاءٕييا بد٘دؼيياج ًٍييدؿفٍٖٞا

 ٗاظؼٜ اتيدماخٞطٞاج اىَْ أت .
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 َجزِ تؼشٚفٛخ ػٍ يصشف انًضاسع

 -َشأح يصشف انًضاسع انتدبس٘ :

صيال  اىًي٘ـاّٞث ٕٗي٘ ّدياش  ىيفٍص ٍصيمفِٞ مةٞيمِٝ َٕيا اىةْيل ٍصم  اىَيهالع اىدطيالٛ ٍيِ اػيما اىَ       

مأٗه ٍصم  ٗغْٜ يي٘ـاّٜ،ٗبْل اىَيهالع  ىلإييدسَال ٗاىدَْٞيث  1962٘ـاّٜ اىكٛ أيى  فٜ اىؼاً اىدطالٛ اىً

د اىْٖ٘ض باىقطاع اىهلاػٜ ٗاىقطاػاج قاج الأٗى٘ٝيث ٗخيٌ اىَصيمفِٞ  1992اىمٝفٞث اىكٛ أيى فٜ اىؼاً   ًٍدٖففا

بًَييَٚ ٍصييم  اىَييهالع اىدطييالٛ  اىييكٛ أفييةع بؼييفٕا  ٍييِ أمسييم اىَإيًيياج   1998طى ٍييِ اىؼيياً فييٜ أغًيي

د فييٜ ٕييكا اىَطيياه  بطاّييا  اىَصييمفٞث بيياىةنـ ٍييِ غٞيير داػييفت اىًَييإَِٞ اىؼمٝعييث غٞيير  ميياُ اىصييم  يييابقا

خٞطٞث اىقٍ٘ٞييث اتيييدماخٞطٞث اىدييٜ خػيي٘ٛ  مييو إٔييفا   اىَصييم  اىػاىٞييث  ٗاىًَييدقةيٞث ،  ٗخؿييفً أغييماض  اتيييدما

 ىيةنـ.

 -اىًَث اىقاّّ٘ٞث :

د  352222222شممث ًٍإَث ػاٍث باضَاىٜ أيٌٖ بيسح   يَٖا

 -لأو اىَاه :

 ضْٞٔ ي٘ـاّٜ 422222222لأو اىَاه اىَصمظ بٔ 

 ضْٞٔ ي٘ـاّٜ  352222222لأو اىَاه اىَفف٘ع 

اىٜ ٍصا  اىَصال   ٍيِ غٞير ث ي٘ـاّٜ ٍَا داـ اىَصم  ٍيُٞ٘ ضْٞ 352بيغ  لأو اىَاه اىَصم  اىَفف٘ع 

اىدصْٞف اىؼاىَٜ ٗاىفاؾيٜ باىةْل اىَممهٛ ٕٗكا  يَٞنِ  اىَصم   ٍيِ خ٘ظٞيف  اىَي٘الـ  فيٜ اىقطاػياج  قاج 

اىقطاػيياج  اتّداضٞييث  ٍييغ نٝيياـت  اىؼائييف  ىيًَييدسَمِٝ  ٗافييػال الايييٌٖ ، ٗقىييل  بفعييو اىًَيياّفت  الاٗى٘ٝييث  ٗ

سيث فٜ لئٞى ٍطيى اتـالت  ٗمةال اىًَإَِٞ ٍسو اىطٖان  اتيدسَالٛ  اىًَدَمت  ٍِ ٍطيى اـالت  اىَصم   ٍَ

 ٗفْاـٝق اىعَاُ اتضدَاػٜ.

 انشؤٚخ :

ؾفٍث ٍصمفٞٔ شاٍئ ٍدَٞهت ؾفٍث ىيَطدَغ ٗخؼهٝهاد ىػق٘ا اىًَإَِٞ
)
 )ٍ٘دغ ٍصم  اىَهالع اىدطالٙ( 

 :انشعبنخ 

الٛ ٍإيًًث ٍصيمفٞث خؼَيو ػييٜ خقيفٌٝ ؾيفٍاج ٍصيمفٞث شياٍيث ٍٗدَٞيهت ىنافيث ٍهلع اىَصم  ااىَهالع اىدط

 .شمائع اىَطدَغ ٍغ اتٕدَاً بصسال اىَْدطِٞ 

 

 انمئى اندْٕشٚخ :

 .ّػِ ّقفل الاـاء اىَدَٞه  -

  .ّؼَو ػيٜ خػقٞق لغةاج ػَنئْا -

 .ّؼاٍو ػَنئْا م مماء  -

 .ّػِ ّؼَو ًٍد الِٝ ٍاىِٞٞ ىؼَنئْا  -

 ا ٗلاء اىَ٘ظفِٞ ّٗقٞى لظإٌ . ّنً -

 ّدةْٜ يٞايث اىةال اىَفد٘ظ . -
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 ّؼَو ىمفؼث اىَصم  ٗخؼظٌٞ غق٘ا ًٍإَٞٔ .  -

 ًّؼٚ ىدميٞؽ لٗظ الاّدَاء ىيَصم . -

 ّؼَو ػيٜ خؼهٝه ٍةاـب الاٍأّ ٗاىَصفادٞٔ ٗاى فافٞٔ .  -

 

 فشٔع انًصشف 

 -فمٗع باى٘لاٝاج الاخٞٔ :ٍطَ٘ػٔ ٍِ اىَٝيل اىَصم  

  ً٘ٗلاٝث اىؿمغ  

  ٗلاٝث اىطهٝمت 

 ٗلاٝث مًن 

  ُٗلاٝث شَاه ممـفا 

  ٗلاٝث اىةػم الأغَم 

 ٗلاٝث اىْٞو الانلا 

   ٗلاٝث اىقعال 

 ٗلاٝث ضْ٘ل ـالف٘ل 

 ٔٞاى٘لاٝث اى َاى. 

 ٗلاٝث ّٖم اىْٞو 

 ٗلاٝث اىْٞو الابٞط 

 ٍ٘دغ ٍصم  اىَهالع اىدطالٙ( ٗلاٝث يْال( 

 هٛم انجٛبَبد ٔئرتجبس انفشضٛبدتح

د ىَطدَيغ  ِٞٝدْاٗه اىةاغس د ىيطمٝقث ٗاتضماءاج اىديٜ أخةؼٖيا فيٜ خْفٞيك ٕيكا اىفلاييث، ٝ يَو قىيل ٗفيفا ٗففا

اىفلايث ٗػْٞدٔ، ٗغمٝقث ئػفاـ أـاخٖا، ٗاتضماءاج اىدٜ اخؿكج ىيدأمف ٍِ فيفدٖا ٗزةاخٖيا، ٗاىطمٝقيث اىديٜ اخةؼيح 

صائٞث اىدٜ خٌ بَ٘ضةٖيا خػيٞيو اىةٞاّياج ٗاييدؿماش اىْديائص، مَيا ٝ يَو اىَةػير خػفٝيفاد ىدطةٞقٖا، ٗاىَؼاىطاج اتغ

د ىَْٖص اىفلايث.  ٗٗففا

 

 أٔلاً: يدتًغ ٔػُٛخ انذساعخ

أُ ٝؼٌَ ػيٖٞا اىْدائص قاج اىؼندث  اىةاغسِٞٝقصف بَطدَغ اىفلايث اىَطَ٘ػث اىنيٞث ٍِ اىؼْافم اىدٜ ًٝؼٚ 

 . اىؿمغً٘ - ٍصم  اىَهلاعدَغ اىفلايث الأفيٜ ٍِ باىَ نيث اىَفلٗيث. ٝدنُ٘ ٍط

( 52بد٘نٝغ ػفـ ) اىةاغسِٞأٍا ػْٞث اىفلايث فقف خٌ اؾدٞالٕا بطمٝقث ػ ٘ائٞث ٍِ ٍطدَغ اىفلايث، غٞر داً 

، ٍصيم  اىَيهالعايدَالت ايدةٞاُ ػيٚ اىًَدٖففِٞ ٍِ بؼط اىَػايةِٞ  ، ٗاتـالٝيِٞ ٗبؼيط الأمياـَِٝٞٞ فيٜ 

د ٍييِ اىًَييدٖففِٞ، غٞيير أػيياـٗا الايييدةٞاّاج بؼييف ٍي ٖييا بنييو 100مـاد أٛ ٍييا ًّييةدٔ )( فيي52ٗايييدطال ) %( خقمٝةييا

 اىَؼيٍ٘اج اىَطي٘بث. 
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ٗ اىيكٙ ٝ يٞم اؾدصيالا اىيٚ  SPSSٗىيػص٘ه ػيٚ ّدائص ـدٞقث دفل الاٍناُ , خيٌ اييدؿفاً اىةمّياٍص الاغصيائٚ   

 . Statistical Package for Social Sciencesاىػهٍث الاغصائٞث ىيؼيً٘ الاضدَاػٞث 

 الاعبنٛت الاحصبئٛخ انًغتخذيخ: 

 ىدػقٞق إٔفا  اىفلايث , خٌ ئيدؿفاً الاياىٞا الاغصائٞث الاخٞث :

 الاشناه اىةٞاّٞث . -1

 اىد٘نٝغ اىدنمالٙ ىنضاباج.  -2

 ٍؼاٍو اىفا ممّٗةاؼ. -3

 اىًْا اىَ ٘ٝث. -4

 اى٘يٞػ. -5

 اؾدةال ٍمبغ ماٙ ىفلاىث  اىفمٗا بِٞ الاضاباج . -6

 ح انذساعخأدا

ػيٚ الايدةاّث ميأـات لئًٞيٞث ىطَيغ اىَؼيٍ٘ياج ٍيِ ػْٞيث اىفلاييث، غٞير أُ ىنييدةاّث ٍهاٝيا  اىةاغسِٞئػدَف 

 ٍْٖا:

 َٝنِ خطةٞقٖا ىيػص٘ه ػيٚ ٍؼيٍ٘اج ػِ ػفـ ٍِ الأفماـ. -1

 ديث خنيفدٖا ٗيٖ٘ىث خطةٞقٖا. -2

 يٖ٘ىث ٗظغ أي يث الايدةاّث ٗخميٌٞ أىفاظٖا ٗػةالاخٖا. -3

 ّث ٗدح اىًَدطٞا ٗخؼطٞٔ فمفث اىدفنٞم.خ٘فم الايدةا -4

 

 انثجبد ٔانصذق الإحصبئٙ:

ٝقصف بسةاج الاؾدةال اُ ٝؼطٜ اىَقٞاو ّفى اىْدائص ئقا ٍا ايدؿفً ٍمت ٗاغفت خػح ظمٗ  ٍَازييث، ٗٝؼْيٜ اىسةياج 

ةال ّفًئ أّ أٝعا ئقا ٍا غةق اؾدةالم ٍا ػيٚ ٍطَ٘ػث ٍِ الأفماـ ٗلففج ـلضاج مو ٌٍْٖ، زٌ أػٞف خطةٞق الاؾد

د، مَيا ٝؼيم  أٝعيا بأّئ ٍيفٙ  د خَاٍيا ػيٚ اىَطَ٘ػث ّفًٖا ٗخٌ اىػص٘ه ػيٚ اىفلضاج ّفًٖا، ٝنُ٘ الاؾدةيال زابديا

 اىفدث ٗالاخًاا ىيقٞاياج اىدٜ ٝدٌ اىػص٘ه ػيٖٞا ٍَا ٝقًٞٔ الاؾدةال.

 

 

 

 

 



 

 

32 
 

 

 يٍ أاثش انطشق اعتخذايبً فٙ تمذٚش ثجبد انًمٛبط ْٙ:

 ممّٗةاؼ . -غمٝقث أىفا  .أ 

 غمٝقث ئػاـت خطةٞق الاؾدةال. .ل 

أٍا اىصفا ٕ٘ ٍؼمفث فنغٞث الأـات ىقٞاو ٍا ٗظؼح ىٔ
(1)

د  اىةاغسِٞ. داً  باٝطاـ اىصفا اىكاخٜ ىٖا ئغصائٞا

 بايدؿفاً ٍؼاـىث اىصفا اىكاخٜ ٕٜ:

  

 اىسةاج              اىصفا =    

 :  تطجٛك الاعتجٛبٌ ػهٗ ػُٛخ اعتطلاػٛخ

( أفماـ ٍِ ٍطدَغ اىةػر ٍِٗ ؾالش ػْٞث اىةػر ٍدفقث فٜ ؾ٘افٖا 12ػْٞث ٍنّ٘ث ٍِ ) خٌ خ٘نٝغ الايدةٞاُ ػيٚ

ٍغ ػْٞث اىفلايث ٗقىل ىػًال ٍؼاٍو اىسةاج، ٗىدػفٝف ـلضث ايدطابث اىَةػ٘زِٞ ىنيدةٞاُ ٗاىدؼم  ػييٚ الأيي يث 

 اىساٍعث ٗئخاغث الاؾدةال اىَةفئٜ ىيفمظٞاج، ٗئٝعاظ بؼط ٍ امو اىدصٌَٞ ٗاىَْٖطٞث.

( ٕٗ٘ ٝؼْيٜ أُ ْٕاىيل 2.91ٗأضمٛ اؾدةال اىسةاج لأي يث الايدةٞاُ بايدؿفاً ٍؼاٍو أىفا ممّٗةاؼ ٗماّح اىْدٞطث )

  :ةٞاّاج مَا ٍةِٞ فٜ اىطفٗه أـّآزةاج فٜ اى

 يؼبيم أنفب اشَٔجبخ نؼجبساد الاعتجٛبٌ

 اىصفا اىسةاج ػفـ اىؼةالاج اىفمظٞث اىمدٌ

 0.93 0.87 5 اىفمظٞث الاٗىٚ 1

 0.81 0.67 5 اىفمظٞث اىساّٞث 2

 0.87 0.77 5 اىفمظٞث اىساىسث 3

 2.91 2.84 15 الايدةٞاُ ماٍن 

 ً.2221، ِٞاىَصفل: ئػفاـ اىةاغس
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ٝدعع ٍِ ّدائص اىطفٗه أُ ضَٞغ ٍؼياٍنج اىسةياج ٗاىصيفا تضابياج أفيماـ اىؼْٞيث ػييٚ اىؼةيالاج اىَدؼيقيث 

%( ٗاىيةؼط ٍْٖيا دمٝةيث ضيفاد ئىيٚ 52يدةٞاُ ماٍند ماّح أمةيم ٍيِ )بنو فمظٞث ٍِ فمظٞاج اىفلايث، ٗػيٚ الا

%( ٍَا ٝفه ػييٚ أُ اييدةٞاُ اىفلاييث خدصيف باىسةياج ٗاىصيفا اىنةٞيمِٝ ضيفاد بَيا ٝػقيق أغيماض اىةػير، 122)

د ٍٗقة٘لاد.  ٗٝطؼو اىدػيٞو اتغصائٜ ييَٞا

 

 

 انُتبئح ٔانتٕصٛبد

 

 ٗاؾدةال اىفمظٞاج ػيٜ اىْػ٘ اىداىٜ :خيؿٞص ّدائص اىدػيٞو  تى انُتبئح:          

 اىَػ٘يةث  ٗبِٞ اىدففقاج اىْقفٝث . بِٞ ّظٌ اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞث خ٘ضف ػندث   -1

 خ٘ضف ػندث بِٞ ّظٌ اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞث اىَػ٘يةث  ٗاىمبػٞٔ . -2

 خإـٛ ّظٌ اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞث اىَػ٘يةث اىٜ يٖ٘ىث ػَيٞث اىدػيٞو اىَاىٜ.  -3

ٗخػفٝف فافٜ اىيمبع ػييٚ الايياو َػ٘يةث  فٚ دٞاو اىدففقاج اىْقفٝث يٍ٘اج اىَػايةٞث اىخًاػف ّظٌ اىَؼ -4

 .اىْقفٙ

 .ٗاتيدسَالٝثخًاػف ّظٌ اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞث اىَػ٘يةث  فٚ خػفٝف اىدففقاج اىْقفٝٔ ٍِ الاّ طٔ اىد سيٞث  -5

ٌٞ ٍقيفلت اىَْ يأت ػيييٚ اـالت خًياػف ّظيٌ اىَؼيٍ٘ياج اىَػايييةٞث اىَػ٘ييةث  اىًَيدسَمِٝ ٗاىيفائِْٞٞ فييٚ خقٞي -6

 اىْقفٝٔ ٗئػاـت خمخٞا اىق٘ائٌ اىَاىٞث بَا ٝدْايا ٍغ ؾطث اىدػيٞو اىَاىٜ.

 

 -دف اٗفح اىفلايث ػيٚ اٟخٜ :  انتٕصٛبد :       

دٞاو اىدففقاج اىْقفٝئ ٗدٞياو ػيٚ اىَإيًاج  ئيدؿفاً  ّظٌ اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞث اىَػ٘يةث ىًَاػدفٕا فٜ   -1

 ٗخػفٝف ٍؿاغم اىًٞ٘ىث . ًّا اىمبػٞث

 . باىداىٚ خهٝف الالباظًٝإٌ فٚ خؿفٞط اىدنيفٔ ّٗظٌ اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞث اىَػ٘يةث   خطةٞق -2

ٗدٞاو ٍؼفه  ةث ىًَاػفخٖا فٚ دٞاو ًّا اىْ اغػيٚ اىَإيًاج ئيدؿفاً ّظٌ اىَؼيٍ٘اج اىَػايةٞث اىَػ٘ي -3

 .اىؼائف ػيٚ اتيدسَالاج
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 لبئًخ انًشاخغ

 

 (. نظم المعلومات المحاسبٌة. عمان، الاردن: دار المناهج.5102احمد حلمً واخرون. )

 (. نظم المعلومات المحاسبٌة المحوسبة. عمان، الاردن: زمزم للنشر.5105احمد زكرٌا زكً عصٌمً. )

كلٌة الدراسات العلٌا  (. نظم المعلومات المحوسبة فى الجهاز المصرفً. الخرطوم:5112امل محمد عبد الباسط. )

 جامعة الخرطوم.

 (. نظم المعلومات المحاسبٌة. القاهره، مصر: الدار الجامعٌة.5115ثناء على القبانً. )

(. دور نظم المعلومات المحاسبٌة فى اتخاذ القرارات. الخرطوم: كلٌة 5112ربٌع زكرٌا محمد محمود. )

 الدراسات العلٌا جامعة السودان.

(. اثر مشاركة المحاسبٌن فى تطوٌر نظم المعلومات على تحسٌن الاداي المالً. 5101. )سعٌد فتحً مقداد

 غزه، فلسطٌن: دراسات علٌاء الجامعة الاسلامٌة غزه.

 (. نظم المعلومات المحاسبٌة. القاهرة، مصر: دار التعلٌم الجامعً.5102صلاح الدٌن عبد المنعم مبارك. )

 ظم المعلومات المحاسبٌة المحوسبة. عمان، الاردن: دار الثقافة.(. ن0991عبد الرزاق محمد قاسم. )

(. اثر نظم المعلومات المحاسبٌة المحوسبة على رفع كفاءة الاداء المالً. 5112عبد الماجد محمد خٌرى ابراهٌم. )

 الخرطوم: كلٌة الدراسات العلٌا جامعة السودان.

م المحاسبٌة على الشركات التجارٌة. الٌمن: كلٌة الدراسات (. اثار حوسبة النظ5112عشال الهٌثمً محمد عشال. )

 العلٌا جامعة السودان للعلوم والتكنولوجٌا.

 (. نظم المعلومات المحاسبٌة واتخاذ القرارات. عمان، الاردن: زمزم للنشر.5102فرٌد كورتل خالد الخطٌب. )

 ائل للنشر.(. ادارة البنوك. عمان، الاردن: و5111فلاح حسن عدادى الحسٌن. )

 (. نظم المعلومات المحاسبٌة المحوسبة. الخرطوم، السودان: مطابع السودان للعملة.5100فٌاض حمزه رملً. )

(. دور نظم المعلومات المحاسبٌة فى تقوٌم كفاءة الاداء المالً فى المنشآت 5101لٌلً على اسماعٌل. )

 ن للعلوم.اللاربحٌة. الخرطوم: كلٌة الدراسات العلٌا جامعة السودا

 (. تحلٌل وتصمٌم النظم المحاسبٌة. القاهره، مصر: المكتبة العصرٌة للنشر.5101محمد محمود السجاعً. )
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 (. نظم المعلومات المحاسبٌة. عمان، الاردن: دار وائل للنشر.5110محمد ٌوسف الحفناوي. )

 موقع مصرف المزارع التجارى. )بلا تارٌخ(. موقع مصرف المزارع التجارى.

 (. نظم المعلومات المحاسبٌة. القاهره، مصر: الدار الجامعٌة.5111اشم احمد عطٌة. )ه

 


