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 الملخص

جاء ىحا البحث بيجف التعخف عمى اثخ التحميل الاستخاتيجي لبيئة العسل عمى تظؾيخ الأداء في السذاريع 
أىؼ وأحجث الأبحاث  إلىاعتسج الباحث السشيج الؾصفي كسشيجية بحثية، مؽ خلال الخجؾع الاقترادية، 

 تحميل عسمية اكتسال يسكؽ لاأشارت الشتائج إلى أن  .والخسائل الجامعية التي تختص بسؾضؾعات الجراسة
 سؾاء لمسشغسة الستاحة السؾارد تحجيج مؽ التحميل ىحا يتسكؽ حيث الجاخمية، بيئتيا بتحميل إلا السشغسة بيئة

 يسكؽ. لمسشغسة الجاخمية والزعف القؾة نقاط تحجيج في يداعج وكحلػ معمؾماتية، أو بذخية أو مادية كانت
 وبالإضافة. لمتحجيات استجابتيا ومجى التشافدية قجرتيا تحجيج عمى السشغسة يداعج أن الجاخمية البيئة لتحميل

 نحؾ وتؾجيييا السشاسبة الإستخاتيجية القخارات اتخاذ عمى السشغسة يداعج الجاخمية البيئة تحميل فإن ذلػ، إلى
 والتيجيجات الفخص تحجيج في أيزًا التحميل ىحا ويداعج. الستاحة لمسؾارد وفقًا السشاسبة التشافدية الأىجاف
. التيجيجات وتجشب الفخص استغلال عمى القجرة تحديؽ في يداعج وبالتالي السشغسة، تؾاجو قج التي السحتسمة
 تحميل عسمية لتذكل الرشاعية والبيئة لمسشغسة الخارجية البيئة تحميل مع الجاخمية البيئة تحميل ويتكامل

تؾصي الجراسة السشغسات بأن تقؾم بتحميل استخاتيجي عسيق لجسيع العشاصخ لتحجيج . متكاممة إستخاتيجية
نقاط القؾة والزعف لجى الذخكة وتحجيج الفخص والتحجيات التي ستؾاجو السشغسة في السدتقبل وطخق 

 سات بالتخكيد عمى أداء السشغسات السشافدة لسؾاكبة التظؾرات والبقاء في السشافدة.مؾاجيتيا. ونؾصي السشغ

 الثقافة التشغيسي، الييكلالبيئة الجاخمية لمسشغسة، ، بيئة العسل، التحميل الاستخاتيجي الكلمات المفتاحية:
 .البذخية السؾارد إدارة السشغسة، مؾارد التشغيسية،
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Abstract 

This research came with the aim of identifying the impact of the strategic analysis 
of the work environment on the development of performance in economic 
projects. The results indicated that the process of analyzing the organization's 
environment can only be completed by analyzing its internal environment, as this 
analysis can determine the resources available to the organization, whether 
material, human, or information, as well as helping to identify the organization's 
internal strengths and weaknesses. Analyzing the internal environment can help 
an organization determine its competitiveness and how well it responds to 
challenges. In addition, the analysis of the internal environment helps the 
organization to make appropriate strategic decisions and direct them toward the 
appropriate competitive goals according to the available resources. This analysis 
also helps to identify potential opportunities and threats that the organization may 
face and thus helps in improving the ability to exploit opportunities and avoid 
threats. The analysis of the internal environment is integrated with the analysis of 
the external environment of the organization and the industrial environment to 
form an integrated strategic analysis process. The study recommends 
organizations conduct a deep strategic analysis of all elements to determine the 
strengths and weaknesses of the company and to identify the opportunities and 
challenges that the organization will face in the future and ways to address them. 
We recommend that organizations focus on the performance of competing 
organizations to keep abreast of developments and stay competitive. 
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 المقدمة  .1

حيث أنّ لظبيعة السشاخ التشغيسي تأثيخ كبيخ عمى في مشغسات الأعسال وأدائيا دورٌ كبيخ لمبيئة الجاخمية 

حيث أنيا تقجّم لمسشغسة ليكلًا لمبيئة التشغيسية دوراً ميساً في نجاح السشغسات  سمؾك السؾعفيؽ في الذخكة،

كسا أن التحميل الاستخاتيجي يقؾم  تتكيّف مع البيئة التي تحيط بالسشغسة ومتغيخاتيا. تشغيسياً وثقافة تشغيسية

والسشغسات وقجرتيا التشافدية مقارنة بيؼ جيج مؾقعيا بيؽ السشافديؽ حفي ت بسداعجة البيئة الجاخميو لمسشغسة

لقؾة والزعف السدتقبمية في الؾقت الحالي وتؾقع نقاط ا في تحجيج نقاط القؾة والزعف ليا الأخخى، وتداعج

 وتداعج في طخق استغلال الفخص في البيئة، ولأي درجة يدتظيعؾا أن يتجشبؾا السخاطخ ،لمسشغسة

 .(0202)يحياوي،  الستؾقعة في البيئة والتيجيجيات

تداعج السشغسة عمى تحجيج مدارىا ، حيث أنيا لا تكتسل تحميل بيئة السشغسة الا بتحميل البيئة الخارجية

. كسا أنو يداعج في معخفة الإستخاتيجي الرحيح الحي يشاسب امكانياتيا ومؾقعيا بيؽ السشغسات السشافدة

ويسكششا (. et al., 2013 Jacobs) الفخص وطخق استغلاليا والتحجيات والتيجيجات الستؾقعة وكيفية تجشبيا
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كتسل دون تحميل البيئو الجاخمية لمسشغسة، حيث أن التحميل الاستخاتيجي القؾل أنّ التحميل الاستخاتيجي لا ي

 . (0202)يحياوي،  يكتسل بتحميل البيئة الجاخمية والخارجية وبيئة الرشاعة

 

 مذكلة البحث وتداؤلاتو  1.1

 تشتسي الحي القظاع أو حجسيا عؽ الشغخ بغض السؤسدات لشجاح أساسية ضخورة الإستخاتيجي الفكخ أصبح

 الأعسال جسيع في الإستخاتيجية والإدارة الإستخاتيجي التخظيط مفاليؼ تظبيق الزخوري  مؽ أصبح حيث إليو،

 لتظبيق السؤسدات يجفع التؾجو ىحا. مدتجامة تشافدية ميدة عمى والحرؾل والشجاح التسيد لتحقيق تدعى التي

 بيا تقؾم التي الأساسية الأنذظة مؽ العسميات تمػ تعج حيث وأنذظتيا، عسمياتيا جسيع في السفاليؼ تمػ

 إدارة صشاعية، أم خجمية خاصة، أم عامة كانت سؾاء مشغسة، لأي يشبغي. أىجافيا لتحقيق السؤسدات

 اختيار خلال مؽ السخجؾة التشافدية السيدة تحقيق لمسشغسات ويسكؽ لعسلائيا، قيسة تزيف بظخيقة عسمياتيا

 .العسميات وتذغيل لترسيؼ السشاسبة والأساليب الاستخاتيجيات

 التالية: الأسئمةمؽ خلال ما سبق يسكؽ تمخيص مذكمو البحث في 

 ؟مكؾنات البيئة الجاخمية لمسشغسةما . 2

 ما أىسية التحميل الاستخاتيجي لمبيئة الجاخمية لمسشغسة؟. 0

 ؟داخمياً عمى تظؾيخ الأداء في السذاريع الاقتراديةالتحميل الاستخاتيجي لبيئة العسل ما أثخ . 3
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 أىمية البحث 1.1

 تتجمى أىسية البحث فيسا يمي:

أىسية متغيخ البحث بالشدبة لمسؤسدات الاقترادية، وبالتحجيج التحميل الاستخاتيجي كؾنو يُديؼ في . 1

لتحقيق السكانة السظمؾبة الكذف عؽ نقاط القؾة والزعف لجى السؤسدة ويُعدز مؽ قجرتيا عمى التغمب عمييا 

 في البيئة التشافدية.

. مؽ السأمؾل أن يُديؼ البحث الحالي في تقجيؼ تؾصيات لتعديد مدتؾى تظبيق السؤسدات والسذاريع 0

 مية لمسشغسات الاقترادية. حميل الاستخاتيجي في البيئة الجاخالاقترادية لسفيؾم الت

لباحثيؽ الآخخيؽ عمى إجخاء السديج مؽ الجراسات السختبظة . مؽ الستؾقع أن يُعدز البحث الحالي رغبة ا3

بسفيؾم التحميل الاستخاتيجي في البيئة الجاخمية لمسشغسات، وبالتالي تعديد الأدب الشغخي الدابق السختبط 

 بالسؾضؾع الحالي. 

 أىداف البحث  1.1

 يدعى البحث الحالي لتحقيق الأىجاف التالية:

 .الجاخمية لمسشغسةمكؾنات البيئة . التعخف عمى 2

 الجاخمية لمسشغسة. أىسية التحميل الاستخاتيجي لمبيئة . تؾضيح0
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 .التحميل الاستخاتيجي لبيئة العسل داخمياً عمى تظؾيخ الأداء في السذاريع الاقتراديةأثخ  . الكذف عؽ3

 منيجية البحث 1.1

 محاولة قبل معيؽ لحجث الحالي الدياق لتحجيج أولاً  مرسسة تقشية وىي ، الشؾعي البحث الجراسة تدتخجم

 كسا الحجث أو الؾاقع دراسة إلى ويدتشج بجقة الحجث ترؾيخ عمى يخكد فإنو ، لحلػ نتيجة. تفديخ تقجيؼ

 (.Creswell, 2003) بالفعل يحجث

 ما وعادة العمسي لمبحث أساسية عقيجة أنيا عمى إلييا يُشغخ حيث البحث في ميسة الشؾعية الظخيقة تعتبخ

 بالتؾصيف الشؾعية الظخيقة تيتؼ. البذخية السجالات مؽ العجيج في البحث عمى القادرة الؾحيجة الظخيقة تعتبخ

 لتعخيفيا وفقًا ، بالفعل ىي كسا الغاىخة معالجة عمى وتشظؾي  ، وعجديًا نؾعيًا وإيراليا لمغاىخة الجقيق

(Williams, 2007.) 

 الدراسات الدابقة ذات العلاقة بالموضوع  1.1

دور التحليل الاستراتيجي لأبعاد بيئة التحكم المؤسدي في  بعشؾان " (0222)زويمف، جاءت دراسة 

 والخارجية الجاخمية البيئة جؾانب وتقييؼ تحميل وجؾب بيجف ،" استمرارية المنظمة وتجنب الأزمات المالية

 في الجؾانب ىحه تداىؼ كيف تؾضيح يشبغي كسا الاستخاتيجي، التحميل لسفيؾم وفقًا السؤسدة عمى لمديظخة

 تؾزيعيا وتؼ البحث، أىجاف لتحقيق استبانة ترسيؼ تؼ .مالية أزمات في وقؾعيا وتجشب السؤسدة استجامة

 السجققيؽ إلى بالإضافة الأردنية، البشؾك في الجاخمييؽ والسجققيؽ التجقيق ولجشة الإدارة مجمذ أعزاء عمى
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 نتائج تؾصمت .والجراسة التحميل لأغخاض مشيا( 20) استخجام وتؼ استبانة،( 221) تؾزيع تؼ وقج. الخارجييؽ

 الأزمات وتجشب السشغسة استسخارية في دورًا تمعب السؤسدي التحكؼ بيئة جؾانب جسيع أن إلى الجراسة

 أحج تعتبخ الجاخمية السخاقبة نغؼ أن كسا الخارجية، الجؾانب مؽ أىسية أكثخ الجاخمية الجؾانب وأن السالية،

 الأكثخ الخارجية الجؾانب أحج تعج والقانؾنية الدياسية التغيخات أن حيؽ في تأثيخًا، الأكثخ الجاخمية العؾامل

 .تأثيخًا

 البحث ييجف، " للمؤسدةالتحليل الاستراتيجي للبيئة الداخلية بعشؾان "  (0202)يحياوي، جاءت دراسة 

 مشيجية باستخجام استخاتيجي تحميل إجخاء وكيفية الجاخمية، السشغسة بيئة في الخئيدية العشاصخ تحجيج إلى

 والزعف القؾة نقاط تحجيج في القخار صشاع لسداعجة الؾعيفية، القجرات وتقييؼ الكيسة، وسمدمة السؾارد، تحميل

 إمكانيات تحجيج في السداعجة يسكشو الجاخمية لمبيئة الاستخاتيجي التحميل أن الجراسة ووججت .السشغسة في

 .السشغسة لجى والزعف القؾة نقاط تحجيج يسكشو كسا الدؾق، في الرسؾد عمى قجرتيا ومجى السشغسة

 صناعة في تحليلة دراسة التنافدي والأداء الاستراتيجي التحليلبعشؾان "  (0222)عبيج، جاءت دراسة 

 التحميل بأىسية متدايجا اىتساما الاستخاتيجية الإدارة مجال في الحجيثة الجراسات أعيخت " المررفية الخدمات

 التشافدية السيدة تحقيق عمى وقجرتيا السالية الخجمات صشاعة أداء عمى السحتسل وتأثيخه الاستخاتيجي

 البيئية العؾامل بيؽ الدببية العلاقات لتحجيج واختباره تكاممي نسؾذج تظؾيخ تؼ. الأعسال بيئة في السدتجامة

 مؽ عيشة بيانات باستخجام التشافدي والأداء الاستخاتيجي التحميل كثافة لكياس وكحلػ والإدارية، والتشغيسية

 يؤثخ بكثافة الاستخاتيجي التحميل لعسميات السرارف استخجام أن الجراسة نتائج أوضحت. خاصة بشؾك أربعة
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 التشافدي الأداء بيؽ تبادلية علاقة ىشاك أن الإحرائية الشتائج وأوضحت ليا، التشافدي الأداء عمى إيجابًا

 الأداء في التفؾق  يتظمب وبالسقابل، الأداء تحديؽ إلى يؤدي الاستخاتيجي فالتحميل الاستخاتيجي؛ والتحميل

 ىامة معانٍ  الشتائج وتحسل. الاستخاتيجية القجرات وتحجيج شافديةالت البيئة لفيؼ الاستخاتيجي التحميل مؽ السديج

 .السدتقبمية والجراسات لمبحؾث

" أثر استراتيجية العمليات على إدارة المذاريع الإستراتيجية بعشؾان "  (0222)الظخاونو، جاءت دراسة 

 دراسة خلال مؽ الاستخاتيجية، السذاريع إدارة عمى العسميات استخاتيجية تأثيخ تحميل إلى الجراسة ىحه تيجف

 عؾامل عجة عمى الاعتساد يسكؽ أنو الجراسة أكجت. الأردن في صشاعية نقل شخكات مجسؾعة عمى تظبيكية

 يسكؽ كسا. الاقترادية والعؾامل السشافدة، الحكؾمية، الدياسات: وىي الخارجية، البيئة لتسثيل وفخعية رئيدية

 الإبجاع،: وىي الشقل، مجسؾعة مدتؾى  عمى العسميات استخاتيجية في مؤثخة داخمية عؾامل عمى الاعتساد

 .التشغيسي والييكل البذخية، والسؾارد

 التحليل الاستراتيجي: مفيومو وأدواتو  .1

أبعاد مختمفة، يعتسج اختلاف الأبعاد عمى اختلاف الغخض السظمؾب مشو والسجال السقام  لمتحميل الاستخاتيجي

فقج تؼ تعخيفو عمى أنّو فيؼ السؾقف الاستخاتيجي لمسشغسة والسقجرة عمى تحجيج التغيخات التي سؾف تحجث بو. 

قؾة السشغسة في ، وتحجيج مرادر مؽ حيث تأثيخىا عمى أنذظة السشغسة السشغسةفييا وكيف ستتأثخ بيا 

وجؾد ىحه التغيخات، وما ىؾ تأثيخ السؾقف الحالي عمى مدتقبل السشغسة والأحجاث التي سؾف تحجث في 
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 ,Papulová and Gazova) السدتقبل، وتحجيج طسؾحات أصحاب السرالح والسجراء في السشغسة

2016). 

ؾامل والستغيخات التي تؤثخ عمى مدتقبل تؼ تعخيفو عمى أنّو سمدمة مخاحل ىجفيا تحميل والتعسق في دراسة الع

لمسشغسة، في البيئة الخارجية والجاخمية واتجاىات الؾحجة الاقترادية، وتحجيج تأثيخ ىحه العؾامل والستغيخات 

 .(0222)الدعيج،  وتحميل ودراسة تفاعل ىحه الستغيخات مع بعزيا البعض وطبيعتيا

تحجيج سبب حجؼ التغيخ الحاصل في البيئة الخارجية وتحجيج  عمى أنّوالاستخاتيجي التحميل  وتؼ تعخيف

السيدات أو الرفات في الؾحجة الاقترادية، كسا تحجد الفخص والتيجيجات السسكشة، وذلػ مؽ أجل الديظخة 

وبظخيقة تداعج الإدارة في تحقيق علاقة ايجابية بيؽ تحجيج الأىجاف الاقترادية عمى البيئة الجاخمية 

 .(0202)عبجالسجيج،  والإستخاتيجية السظمؾبة والتحميل الاستخاتيجي

لمكذف عؽ بيئة السشغسة مؽ عجه جؾانب أوليا  التحميل الاستخاتيجي الخظؾة الأولى للإدارة الإستخاتيجيةيعجّ 

تحجيج جؾانب الفخص السسكشة والتيجيجات التي مؽ السسكؽ أن وتؾاجو السشغسة في الؾقت الحال والسسكشة في 

تحجيج نقاط القؾة والزعف لمسشغسة، ويجب أن يكؾن ىجف السجراء مؽ السدتقبل، الجانب الثاني يتسثل في 

 .(0221)الرسادي،  بالكيام بعسمياتيا فييا مختمفة لتقؾم السشغسةىؾ تحجيج بيئات التحميل 

 البيئة الداخلية للمنظمة  .1

 مفيوم البيئة الداخلية للمنظمة 1.1
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متغيخات تحجث في البيئة الجاخمية لمسشغسة والتي ليا تأثيخ أدائيا بذكل تعخّف البيئة الجاخمية عمى أنيا 

 :(0202)إبخاليؼ،  وتتزسؽ مباشخ.

وىي الأشياء السادية والغيخ مادية التي تدتخجميا السؤسدة برؾرة ايجابية لتحقيق أىجاف السشغسة نقاط القؾة: 

 بذكل يجعميا تتفؾق عمى السشغسات السشافدة ليا.

عجم قجرة السشغسة مؽ تحقيق أىجافيا التي تدعى إلييا مقارنة بالسشافديؽ ليا مؽ مشغسات نقاط الزعف: 

 ، مسا يشعكذ بذكل سمبي عمى أداء السشغسة.وإمكانياتياأخخى وذلػ بدبب الشقص في قجرات السشغسة 

والغيخ ممسؾسة البيئة الجاخمية لمسشغسات عمى أنيا ىي العؾامل والستغيخات السمسؾسة   (0220)حبتؾر، عخّف 

، وتحتؾي عمى نقاط القؾة والزعف وتقؾم بتحميميا، التي تختبط ارتباط كبيخا في السؤسدة الجاخمية لمسشغسات

 .ىي الأساس التي تشظمق مؽ خلالو السؤسدة لتحقيق أىجافياكسا أن نقاط القؾة والزعف 

الستغيخات التشغيسية والتي مؽ خلاليا تتكؾن البيئة الجاخمية لمسشغسة مؽ مجسؾعة مؽ العؾامل والإمكانيات و 

تحجد الذخكة نقاط القؾة والزعف، وبعج تحميل نقاط القؾة والزعف والفخص والتيجيجات القاعجة التي تبشى 

  .(0221)بؾخخيرة،  عمييا السؤسدة

 مكونات البيئة الداخلية للمنظمة 1.1

 :(0220)حبتؾر،  مكؾناتتتكؾن البيئة الجاخمية مؽ عجّه 

 . الييكل التشغيسي2
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ىؾ الؾحجات الفخعية والتقديسات والتشغيسات التي تقؾم بأعسال السشغسة مؽ أجل تحقيق الأىجاف السخجؾّة مؽ 

السشغسات مشيا يؾجج تقديسات مختمفة لميياكل التشغيسية في  إذاً يعج التشغيؼ الجاخمي لمسشغسة.السؤسدة، 

الذبكي، القظاعي، البديط، الؾعيفي وغيخه. فتقؾم السشغسة باختيار الييكل التشغيسي الحي يتشاسب مع 

 طبيعتيا وأىجافيا التي تدعى لتحكيقيا.

 . الثقافة التشغيسية 0

ؼ التي ، وتعخف أيزاّ عمى أنيا الكيىي مجسؾعة الكيؼ والسعتقجات السؾجية للأفخاد والجساعات في السؤسدة

تحكؼ تعاملات أفخاد السشغسة فييا بيشيؼ، ومع الأشخاص الخارجييؽ الحي تتعامل معيا السشغسة، كسا تعج 

ىؾية السشغسة التي لا تتذابو مع غيخىا، ومؽ السسكؽ أن تؤثخ ىحه الكيؼ بذكل ايجابي أو سمبي عمى سمؾك 

 الأفخاد في السشغسة.

 . مؾارد السشغسة3

وتزؼ مؾارد  .التي تستمكيا السشغسة والسادّية والبذخية والتكشؾلؾجية والسعمؾمات السالية ىي الإمكانيات

السشغسة الييكل التشغيسي، ثقافة السؤسدة، السيارات، الأنغسة السدتخجمة، إدارة السؾارد البذخية، إدارة 

 .(0222)نبيل و أحسج،  السذتخيات، أنغسة السعمؾمات، الإنتاج، السالية، الخقابة، وغيخىا

 تشقدؼ السؾارد إلى ثلاثة أقدام رئيدية:

 . مؾارد ممسؾسة )مثل السؾارد السالية والساديّة(.2
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 . مؾارد غيخ ممسؾسة )مثل التكشؾلؾجيا، والثقافة(.0

 . السؾارد البذخية )السيارات، السعارف، والخبخات البذخيّة(.3

 للمنظمة الداخليةستراتيجي للبيئة التحليل الاأىمية  .1

تغيخ الأىسية الكبخى لتحميل البيئة الجاخمية في تقجيخ القجرات والإمكانات الستؾفخة في السؾارد السادية والبذخية 

ة التي تعسل في نفذ لمسشغسة، والتعخف عمى السشافدة الشدبية لمسشغسة بالسقارنة مع السشغسات السذابي

اط القؾة لجى السشغسة لمكيام بتعديدىا للاستفادة مشيا، والبحث عؽ طخق تجعيسيا في السجال، والكذف عؽ نق

وتفحص  السدتقبل للاستفادة مشيا بذكل كبيخ وزيادة قجرة السشغسة مؽ الفخص والتعامل مع السخاطخ.

السشاطق التي تعاني مؽ ضعف ونقائص في التشغيؼ، وذلػ لمتغمب عمييا أو الحج مؽ آثارىا الدمبية، وإنذاء 

صمة بيؽ نقاط القؾة والزعف التي تشذأ مؽ تحميل العؾامل الجاخمية، وبيؽ مجالات الفخص والسخاطخ التي 

 .(0202)يحياوي،  اتيجيات الستبعةتشذأ مؽ تحميل العؾامل الخارجية، وذلػ لتعديد فعالية الاستخ 

 ويسكؽ تحجيج الأىسية مؽ خلال التالي:وحتى يتدشى لمسشغسة تحجيج إمكانياتيا وقجراتيا الجاخمية، 

السادية والبذخية الستاحة، إذ تتسكؽ السشغسة مؽ التعخف عمى نفديا ومؽ ثؼ  الإمكانياتبفزمو يتؼ تقييؼ 

 الزعف نقاط عؽ الكذف لمسؤسدة يسكؽ بفزمياوتدييخىا بذكل عمسي،  الإنتاجالديظخة عمى عؾامل 

 التحميل باستخجام، الاستفادة مؽ نقاط القؾة لجييا، و سيؾلة بكل وتحديشيا إصلاحيا ثؼ ومؽ بيا، الخاصة

 عجد أكبخ مؽ الاستفادة لمسؤسدة يسكؽ الخارجي، الؾضع بتحميل وربظو والزعف، القؾة نقاط لسعخفة الجاخمي
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يداىؼ تقييؼ قؾة العلاقات  تحميل البيئة الجاخمية معخفة كفاءة البشاء التشغيسي لمسشغسة.، و الستاحة الفخص مؽ

 السؤسدة تعخفخارية لمسشغسة، و ر والاستسبيؽ أفخاد السؤسدة وتساسػ جساعات العسل عمى تحقيق الاستقخا

تحجيج تؾافخ وإمكانيات  .تجاىيا السدتيمكيؽ فعل ردود واستيعاب الدؾق  في التجاري  واسسيا سسعتيا عمى

 وميارات العامميؽ فييا يسشح فيسا دقيقا لمبيئة الجاخمية، بسا في ذلػ عشاصخ القؾة والزعف في مكؾناتيا.

 الفعال والاستخجام الاستثسار عبخ لمتشفيح، وقابمة فعالة إستخاتيجية خيارات صشع مؽ العميا الإدارة تسكؽ

 .(0222)الظيب،  التيجيجات ومؾاجية الفخص مؽ الكاممة للاستفادة وعشاصخىا، لسكؾناتيا

 بيئتيا في القؾة نقاط تذكل التي العشاصخ عمى التخكيد خلال مؽ تشافدية مدايا تحقيق السشغسة لإدارة يسكؽ

 مؽ .تشافدية فؾائج عمى لمحرؾل وغيخىا، البذخية لمسؾارد الزسشية والسيارات التشغيسية الثقافة مثل الجاخمية،

 يسكؽ التي والشذاطات والقظاعات الأعسال طبيعة معخفة يسكؽ لمسشغسة، الجاخمية لمبيئة ججيج فيؼ خلال

 لمسشغسة الجاخمية البيئة وتحميل فيؼ يداىؼ ذلػ، إلى بالإضافة. فييا الشجاح وتحقيق عالي أداء تقجيؼ لمسشغسة

 لمسشغسة، الأساسية السؾارد عمى لمتخكيد العميا للإدارة فخصة تؾفيخ في ومشغسة مشيجية بظخيقة ومؾاردىا

)مرظفى،  والأفقي الخأسي التؾسع في العسل نظاق وتؾسيع الستسيدة الشتائج لتحقيق الأساس تذكل والتي

0223). 

 أثر التحليل الاستراتيجي لبيئة المنظمة الداخلية على مدتوى أداء المذاريع الاقترادية .1

 تحجيج مؽ التحميل ىحا يتسكؽ حيث الجاخمية، بيئتيا بتحميل إلا السشغسة بيئة تحميل عسمية اكتسال يسكؽ لا

 القؾة نقاط تحجيج في يداعج وكحلػ معمؾماتية، أو بذخية أو مادية كانت سؾاء لمسشغسة الستاحة السؾارد
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 التشافدية قجرتيا تحجيج عمى السشغسة يداعج أن الجاخمية البيئة لتحميل يسكؽ. لمسشغسة الجاخمية والزعف

 اتخاذ عمى السشغسة يداعج الجاخمية البيئة تحميل فإن ذلػ، إلى وبالإضافة. لمتحجيات استجابتيا ومجى

 ىحا ويداعج. الستاحة لمسؾارد وفقًا السشاسبة التشافدية الأىجاف نحؾ وتؾجيييا السشاسبة الإستخاتيجية القخارات

 تحديؽ في يداعج وبالتالي السشغسة، تؾاجو قج التي السحتسمة والتيجيجات الفخص تحجيج في أيزًا التحميل

 الخارجية البيئة تحميل مع الجاخمية البيئة لتحمي ويتكامل. التيجيجات وتجشب الفخص استغلال عمى القجرة

 .(0202)يحياوي،  متكاممة إستخاتيجية تحميل عسمية لتذكل الرشاعية والبيئة لمسشغسة

 والأداء التنافدي الاستراتيجيل التحلي 1.1

 أدبيات في الخئيدية القزايا مؽ تعتبخ السشافدة وأداء الاستخاتيجي التحميل كثافة بيؽ التجاخل مدألة زالت ما

 التحميل تكامل افتخاضات صحة أكجت الجراسات مؽ العجيج أن مؽ الخغؼ عمى. الإستخاتيجية الإدارة

 بيؽ الدببية العلاقة ضعف تؤكج أدلة قجمت أخخى  دراسات أن إلا لمذخكات، التشافدي والتفؾق  الاستخاتيجي

 .(Grant, 2021)التشافدي التفؾق  ومؤشخات الاستخاتيجي التحميل كثافة

 عمى تؤكج الجراسات مؽ العغسى الأغمبية أن وتبيؽ الاستخاتيجي بالتحميل تتعمق التي الأدبيات مخاجعة تست

 بعض ويخجع. الأعسال بيئة في لمذخكات السدتجامة التشافدية السيدة تحقيق في الاستخاتيجي التحميل دور

 السقاييذ صجق مؽ التأكج وصعؾبة الجراسات لبعض السشيجية السلاءمة عجم إلى الشتيجة ىحه تفديخ الباحثيؽ

 عشجما قيسة يربح بل ذاتو، بحج قيسة يستمػ لا الاستخاتيجي التحميل أن آخخون  يخى  وبيشسا فييا، السدتخجمة

 التشافدية، البيئة في والشسؾ التفؾق  فخص استغلال في قجراتيا لتشسية ججيجة طاقة تحقيق لمسشغسات يسكؽ



 

15 
 

 والأداء الاستخاتيجي التحميل بيؽ الإيجابي التجاخل عمى تؤكج قؾية استشتاجات إلى الجراسات بعض وتؾصمت

 .(Elisiva and Sule, 2015) السالي

 الأساسية بالسكؾنات واىتساميا السرخفية السؤسدات تسخكد مدتؾى  إلى الاستخاتيجي الأداء تحميل كثافة تذيخ

 السؤسدات وتخكيد اىتسام أن حكيقة مؽ لمبحث الأساسي الافتخاض ويشظمق. الاستخاتيجي التحميل لعسمية

 تمػ تؾاجو. وتشافديتيا الإستخاتيجية قجرتيا عمى إيجابيًا سيشعكذ الاستخاتيجي التحميل مكؾنات عمى السرخفية

 طخيق عؽ وذلػ السحتسمة، وتأثيخاتيا لاتجاىاتيا دقيقًا فيسًا وتتظمب ومتغيخة، معقجة تشافدية بيئة السؤسدات

 أثبتت. التأثيخات لتمػ الدخيعة والاستجابة السخونة لتحقيق السلائسة الإستخاتيجية والبجائل الخيارات تظؾيخ

( رسسية وغيخ رسسية آليات بؾاسظة) الاستخاتيجي الأداء تحميل بعسميات تيتؼ التي السرارف أن الجراسات

 الاستخاتيجي الأداء تحميل عسميات مارست التي بالسرارف مقارنة مسيدًا تشافديًا أداءً  حققت عالية وبكثافة

 .(Lui et al., 2018) أقل بكثافة

 

 

 الخاتمة .6

 إضافية حيؾية قيسة إنذاء مؽ السشغسة تسكِّؽ التي الغخوف تحقيق إلى والأعسال السشغسة استخاتيجيات تيجف

 مسيدة وسيمة خمق طخيق عؽ ذلػ ويتؼ السدتقبل، أو الحاضخ الؾقت في سؾاءً  العسلاء، إلى وتؾصيميا
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 السحيظة البيئة تأثيخ عمى بشاءً  وذلػ ترخفيا، تحت الستاحة والسؾارد الأساسية القجرات باستخجام لمسشغسة

 .مدتجامة تشافدية ميدة تحقيق إلى السشغسة تدعى السسيدة، القجرات ىحه خلال ومؽ. عمييا وتأثيخىا بالسشغسة

 البذخية السؾارد مؽ كلًا  السؾارد ىحه وتتزسؽ الخئيدية، مؾاردىا جاىدية وتحديؽ تشغيؼ إلى مشغسة كل تحتاج

 في الاستخاتيجية ويجعؼ. السال ورأس والعسالة الأرض مثل التقميجية السؾارد عؽ فزلًا  والسعخفة، والسعمؾمات

 البقاء عمى السشغسة مداعجة بيجف التشافدية، قجراتيا وتعديد السؾارد ليحه الأمثل الاستخجام تحقيق الأساس

 .والشسؾ

 وصف يسكؽ. البيئة ىحه وتأثيخات السشغسة فييا تعسل التي البيئة عؽ عدلة في الاستخاتيجية تظؾيخ يسكؽ لا

 جسيع وتقييؼ تحميل بسكان الرعب مؽ يكؾن  ما وعادةً  والخارجية، الجاخمية السشغسة جؾانب كل بأنيا البيئة

 .السختمفة العؾامل

 الاستخاتيجي التخظيط دور ويأتي السعاصخة، لمسشغسة حاسسان أمخان ىسا السشغسة حجود وتؾسيع البيئة إدراك

 إلى لمبيئة الخارجية العؾامل ترشيف يسكؽ. السحيظة البيئية الغخوف وتحميل لسخاقبة مداعييا كإحجى ىشا

 وطشية كانت سؾاء) الاقترادية القؾى  مثل العؾامل بعض وتتزسؽ العامة القؾى  تذسل والتي اجتساعية، بيئة

 الكيؼ تشغيؼ الاجتساعية الثقافية القؾى  تتزسؽ. والسعمؾمات والظاقة والأمؾال السؾاد تجفق تشغؼ التي( دولية أو

. التكشؾلؾجية القؾى  خلال مؽ لمسذاكل والاكتذافات الحمؾل تتؾلج فيسا السجتسع، في والتقاليج والعادات

 الخاصة، البيئة أو السيام بيئة أما. الحكؾمية القانؾنية القؾى  والتعميسات القؾانيؽ وتقجم الدمظة وتخرص

 السجتسعات الحكؾمات، مثل السشغسة، بعسميات وتتأثخ مباشخة تؤثخ التي العشاصخ أو السجسؾعات فتذسل
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 صشاعية بيئة بأنو ويتسيد العسالية، والاتحادات السؾعفيؽ الجائشيؽ، الدبائؽ، السشافديؽ، السؾرديؽ، السحمية،

 العؾامل عؽ لمكذف والسيام، الاجتساعية البيئتيؽ مؽ كلٍ  بسخاقبة الاىتسام يتظمب. السشغسة فييا تعسل

 بيؽ السشاسب التؾازن  عؽ البحث البيئي التحجي ويذكل. الشجاح أو الفذل عمى بذجة تؤثخ التي الاستخاتيجية

 .الخارجية الحالة مؽ تتكؾن  التي والتيجيجات والفخص لمسشغسة، الأساسية والكفاءات الجاخمية السؾارد

تؾصي الجراسة السشغسات بأن تقؾم بتحميل استخاتيجي عسيق لجسيع العشاصخ لتحجيج نقاط القؾة والزعف لجى 

السشغسات الذخكة وتحجيج الفخص والتحجيات التي ستؾاجو السشغسة في السدتقبل وطخق مؾاجيتيا. ونؾصي 

 بالتخكيد عمى أداء السشغسات السشافدة لسؾاكبة التظؾرات والبقاء في السشافدة.
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