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ٛلكذ اُلهاٍخ ك٢ اؽبهٛب اُؼبّ ا٠ُ كهاٍخ رؤص٤و الأٖٓ أُؼِٞٓبر٢ ٝاُزغبهح الاٌُزو٤ٗٝخ ػ٠ِ أكاء 

ٍخ ؽ٤ض٤بد ٛنا اُزؤص٤و ٤ُظبه أُؾبٍج٤ٖ ك٢ أُئٍَبد اُزغبه٣خ ك٢ ؽواثٌِ ٝرٞع٤ٚ اٛزٔبّ أُؼ٤٤ٖ٘ ُلها

 ثبُزب٢ُ ا٠ُ رؼي٣ي ٛنا الأكاء ٝؽٔب٣زٚ. 

ّْ اػزٔبك أُٜ٘ظ اُٞطل٢ اُزؾ٢ِ٤ِ الاهرجبؽ٢ أُوبهٕ. ٝرٔضِذ أكاح اُلهاٍخ ك٢ الاٍزٔبهح. ٝهل  ٕ ر ّٞ ٓغزٔغ رٌ

 بً.ٓؾبٍجبً ٝٓلهو 153اُلهاٍخ ٖٓ أُؾبٍج٤ٖ ٝفجواء أُؾبٍجخ. ٤ُجِؾ ػلك اُؼ٤ّ٘خ ك٢ الاٍزجبٗخ 

 رٞطِذ اُلهاٍخ ا٠ُ ٗزبئظ ػلحّ أٜٛٔب:

رٞعل ػلاهخ ماد كلاُخ اؽظبئ٤خ ث٤ٖ أكاء أُؾبٍج٤ٖ ٝث٤ٖ الأٖٓ أُؼِٞٓبر٢ ٝاُزغبهح  •

  الاٌُزو٤ٗٝخ

رٞعل كوٝهبد ماد كلاُخ اؽظبئ٤خ ث٤ٖ الأٖٓ أُؼِٞٓبر٢ ٝاُزغبهح الاٌُزو٤ٗٝخ رؼيٟ ُٔزـ٤وّ  •

 أَُزٟٞ اُزؼ٢ٔ٤ِ، ا٠َُٔٔ اُٞظ٤ل٢.

 : رؤص٤و، ٜٓ٘خ أُؾبٍجخ، أكاء أُؾبٍج٤ٖ، الأٖٓ أُؼِٞٓبر٢ ٝاُزغبهح الاٌُزو٤ٗٝخ.بحٛخًفزانبد كهًان

 

                                                           
1
 ramez-tanbour@hotmail.com  

2
 nour.dmh@gmail.com 



 

1 
 

 

 

 

and The impact of the Information security 

Electronic commerce on the performance of accountants  

)in Tripoli(An experimental study applying to commercial establishments   

 

 

 

Abstract 

The study aimed to study the impact of the Information security and Electronic 

commerce on the performance of accountants in commercial enterprises in Tripoli.  

The descriptive, analytical, comparative approach was adopted. The study tool 

was the questionnaire. the number of the sample, reached 153 accountants and 

auditors. 

The most important results were: 

1. The existence of a statistically relationship between the performance 

of accountants and the the Information security and Electronic commerce.  

2. There are statistically differences between the Information security 

and Electronic commerce due to the educational level variable, the job title. 

 

Keywords: impact, the accounting profession, accountants' performance, the 

Information security, Electronic commerce. 
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 انًمذيخ

ٝٝػغ أُؾبٍت فِق ؽبُٝخ ٤ُغٔغ  .ههبّ ُْ رؼل رلائْ أُٜ٘خظٞهح اُزو٤ِل٣خ ُِٔؾبٍت ًطبؽٞٗخ إٔ اُا

، رٜله اُغٜل رقبم اُوواهاد، ٢ٛ َٓؤُخ ؿ٤و ؽ٣ٞ٤خلافو٣ٖ ػٔلح ٛبئِخ ٖٓ الأههبّ ٢ٌُ رؼوع ػ٠ِ ا٥أ

 ٕ رؾلس.أفطبء اُز٢ ٣ٌٖٔ ٝاُٞهذ ٗب٤ٛي ػٖ الأ

ٗٞاع ٝأكٝاد اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اُؾل٣ضخ هل ؽوهد أُؾبٍج٤ٖ ٖٓ أُٜبّ أُِٔخ ُِزغ٤ٔغ كبُؾٞا٤ٍت ٝؿ٤وٛب ٖٓ أ

"اُجواػخ ٝأُؼوكخ رزطِت ٜٓبهاد ٓضَ  ُز٢َٔ أُؾبٍجخ ٜٓ٘خا٤ُل١ٝ ُِٔؼِٞٓبد أُب٤ُخ، 

اُزقط٤ؾ أُب٢ُ ٝاُزؾ٤َِ ٝارقبم ،  (Goldsworthy, 1996; Hanno & Turner, 1996)اُزٌُ٘ٞٞع٤خ"

٤ٌٕٞ اُطِت ػ٤ِٜب ٓورلؼبً ك٢ أَُزوجَ ؽز٠ ُ ٤ٔخ م١ اُزؤص٤و الا٣غبث٢ ٝرول٣ْ أُشٞهح ُِؼٔلاء،اُوواهاد اَُِ

  .ك٢ ٝعٞك ٓضَ ٛنٙ اُزو٤٘بد اُؾل٣ضخ

 

َُٔز٣ٞبد، الإكاه٣خ ؾَٔ َٓئ٤ُٝبد اُؼَٔ أُ٘زظْ ػ٠ِ ًبكخ اأُلّٜٞ أُزولّ ُٜٔ٘خ أُؾبٍجخ ؽجبٛب ُإ 

ك٣خ ٝكن ثوآظ ٓزٌبِٓخ رؤفن ك٢ الاػزجبه الاؽز٤بعبد أُؾ٤ِخ أُب٤ُخ ٝككغ فطؾ اُز٤ٔ٘خ الاهزظبٝ

 الاؽز٤بعبد الاعزٔبػ٤خ لأؿواع اُؾ٤بح اٌُو٣ٔخ اُز٢ رئٖٓ ُِلوك ٓزطِجبد اُؼلاُخ الاعزٔبػ٤خ.ٝ

َّ ٛنا ًبٕ ؽبكياً ُلاٛزٔبّ  رؤفن ٓٞهؼٜب ٝ بد أُوٍٞٓخ ُٜبُززقط٠ّ اُزؾل٣ّ ثزط٣ٞو ٜٓ٘خ أُؾبٍجخ ُٝؼ

 .ُلاهروبء ثبُٔئٍَخ أُؼ٤٘خ ثٜبأُطِٞة ٝ  ٝرِؼت كٝهٛب أُوروت ٓغو٣بد أُئٍَخاُظؾ٤ؼ ك٢ فؼْ 

الأٖٓ أُؼِٞٓبر٢ ٝاُزغبهح رؤص٤و " اُز٢ عبءد ثؼ٘ٞإ: ثز٘بٍٝ ٛنٙ اُلهاٍخ الاٛزٔبّٖٓ ٛ٘ب ًبٕ 

 ".ػ٠ِ أكاء أُؾبٍج٤ٖ الاٌُزو٤ٗٝخ

الأٖٓ أُؼِٞٓبر٢  رؤص٤وؼ٠ ُٔ٘بهشخ ، ؽ٤ش اٜٗب رَر٘جضن أ٤ٔٛخ اُلهاٍخ اُؾب٤ُخ ٖٓ أ٤ٔٛخ أُٞػٞع

ًٔب ر٘جغ  .أُئٍَبد اُزغبه٣خ ك٢ ُج٘بٕ، ؽواثٌِ رؾل٣لاً ك٢  ػ٠ِ أكاء أُؾبٍج٤ٖ ٝاُزغبهح الاٌُزو٤ٗٝخ

ٝفجواء أُؾبٍجخ أُؾبٍج٤ٖ ٖٓ ٝاٍؼخ ٖٓ أ٤ٔٛخ اُؼ٤ّ٘خ اُز٢ رَزٜلكٜب ؽ٤ش رلهً ػ٤ّ٘خ  زٜبأ٤ٔٛ

 .أُغبى٣ٖ

 إشكبنٛخ انذساسخ ٔأسئهزٓب

َّ اُزطٞهاد ٖٓ رؾل٣بّد عؼِزٜب رزقجؾ فج ؽواثٌِب٢ٗ ٜٓ٘خ أُؾبٍجخ ك٢ رؼ ؾ ػشٞاء ك٢ ظ

اُزٌُ٘ٞٞع٤خ اُز٢ ٍبكد اُؼبُْ، كجبرذ ٛي٣ِخ ػوػخ ُلاٗلصبه، ُٞلا رٔبٍي ثؼغ أُؾبٍج٤ٖ ٝاػزلاكْٛ 

َّ أثوى ٛنٙ اُزؾل٣بّد رزٔضَ ك٢:  ٍوٞؽْٜ ٤ٜ٘ٓبً.ثزؤ٤ِْٜٛ ُِؾٍٞ كٕٝ  اُزغبهح الأٖٓ أُؼِٞٓبر٢ ُٝؼ

 الاٌُزو٤ٗٝخ.

ٍَ ٜٓ٘ٔبرؤص٤و ٛنا ٓب ٣جوه اشٌب٤ُخ ٛنٙ اُلهاٍخ اُز٢ رجؾش ك٢ ٝ ٖٓ ٛنٙ . ٝػ٠ِ أكاء أُؾبٍج٤ٖ ً

 ٛٞ:ٝ انسؤال الأسبسٙ نهذساسخالإشٌب٤ُخ ٣٘جضن 

فٙ انًؤسسبد انزدبسٚخ فٙ عهٗ أداء انًحبسجٍٛ الأيٍ انًعهٕيبرٙ ٔانزدبسح الانكزشَٔٛخ  ْٕ رأثٛش يب

 ؟طشاثهس"
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 رُذسج الأسئهخ انفشعٛخ انزبنٛخ: ْزا انسؤال ٔيٍ 

الأٖٓ أُؼِٞٓبر٢ ٝاُزغبهح أُؾبٍج٤ٖ ك٢ كهعخ ٓٞاعٜخ  أكاء َٛ رٞعل كوٝم ث٤ٖ .1

  ؟الاٌُزو٤ٗٝخ

ك٢ أُئٍَبد ُٔؾبٍج٤ٖ لأكاء ارؾل٣بًّ عل٣ّبً الأٖٓ أُؼِٞٓبر٢ ٝاُزغبهح الاٌُزو٤ٗٝخ ٔضَ ٣َٛ  .2

 اُزغبه٣خ ك٢ ؽواثٌِ؟

رؼيٟ ُٔزـ٤وّ أَُزٟٞ اُزؼ٢ٔ٤ِ، الأٖٓ أُؼِٞٓبر٢ ٝاُزغبهح الاٌُزو٤ٗٝخ ث٤ٖ  مكوَٝٛ رٞعل  .3

 ؟ا٠َُٔٔ اُٞظ٤ل٢

ُلأٖٓ أُؼِٞٓبر٢ اُلهاٍخ اُؾب٤ُخ ك٢ اؽبهٛب اُؼبّ ا٠ُ كهاٍخ اُزؤص٤و اَُِج٢  ٖٓ ٛ٘ب، ٛلكذ

ح اُزوث٤خ ٝرٞع٤ٚ اٛزٔبّ أُؼ٤٤ٖ٘ ٖٓ اُلُٝخ ٝٝىاه أكاء أُؾبٍج٤ٖػ٠ِ ٝاُزغبهح الاٌُزو٤ٗٝخ 

ٝاُزؼ٤ِْ اُؼب٢ُ ٝأُلهاء ٝأُؾبٍج٤ٖ ٝفجواء أُؾبٍجخ أُغبى٣ٖ ُلهاٍخ ؽ٤ض٤بد ٛنا اُزؤص٤و 

 .ٛنا الأكاء ٝؽٔب٣ز٤ُٚظبه ثبُزب٢ُ ا٠ُ رؼي٣ي 

 

 إَطلالبً يٍ إشكبنٛخ انذساسخ رًثهذ انفشضٛبد فٙ انزبنٙ:    

الأٖٓ أُؼِٞٓبر٢ ٝاُزغبهح ث٤ٖ ٞعل ػلاهخ ماد كلاُخ اؽظبئ٤خ ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ أكاء أُؾبٍج٤ٖ ٝر •

  .الاٌُزو٤ٗٝخ

رؼيٟ الأٖٓ أُؼِٞٓبر٢ ٝاُزغبهح الاٌُزو٤ٗٝخ رٞعل كوٝهبد ماد كلاُخ اؽظبئ٤خ ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ  •

 ُٔزـ٤وّ أَُزٟٞ اُزؼ٢ٔ٤ِ، ا٠َُٔٔ اُٞظ٤ل٢.

 انذساسبد انسبثمخ 

1. Understanding the Importance & Impact of Technology in an 

Accounting Setting, Catherine Ann Francis ,University of New Hampshire, 

Durham, 2020 

رَؼ٠ ٛنٙ اُلهاٍخ ا٠ُ كْٜ أُ٘ظبد اُز٢ روٞك اُطو٣ن ُِزـ٤٤و ك٢ ٜٓ٘خ أُؾبٍجخ. رْ اهٍبٍ اٍزج٤بٕ ا٠ُ 

اُن١ رشـِٚ  ٝهلقلٓخ أُؾبٍجخ اُؼبٓخ ٝؽغْ اُشوًخ ٝاُُ٘زبئظ ث٘بءً اُرؾ٤َِ ٝ ك٢ شوًخ ٓؾبٍجخ.اُؼب٤ِٖٓ 

ٝأكٝاد  Microsoft Excel ٝSkype ٝCaseWare IDEAاُشوًخ. رظٜو ٗزبئظ اُلهاٍخ إٔ 

Microsoft، Tableau ٝQuickbooks  .ػ٠ِ أٜٗب الأًضو أ٤ٔٛخ ثبَُ٘جخ ُٜٔ٘خ أُؾبٍت 
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2. The influence of digitalization on the accountants’ role and their 

selfunderstanding, Rafael Heinzelmann, University of Agder, 2019. 

ّْ عٔغ اُج٤بٗبد  اُـوع ٖٓ ٛنٙ اُوٍبُخ ٛٞ كؾض رظٞه أُؾبٍج٤ٖ لأكٝاهْٛ ٝرؤص٤و اُوهٔ٘خ ػ٤ِْٜ. ر

رش٤و أْٛ اُ٘زبئظ ا٠ُ ٝعٞك كْٜ ٓؾلٝك  شوًخ ٓؾبٍجخ ثبٍزقلاّ أُوبثلاد اُ٘ظق أُٞعٜخ. 13الأ٤ُٝخ ٖٓ 

ْ اُشوًبد ك٢ أُوؽِخ الأ٠ُٝ ٖٓ اُوهٔ٘خ. ٓٔب ٣ؼ٢٘ أٜٗب رقزجو ٤ًل٤خ الاٍزلبكح ُِوهٔ٘خ ث٤ٖ أُؾبٍج٤ٖ ٝٓؼظ

 ٖٓ الإٌٓب٤ٗبد اُزو٤٘خ اُغل٣لح أُظبؽجخ ُِوهٔ٘خ. 

3. The impact of information technology in accounting system a case 

study of unilever Nigeria plc, Henry Nwankwo, 2020. 

إٔ أُئٍَخ لا  ٜبأْٛ ٗزبئغ. ٠ُ اثواى كٝه رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ك٢ َٓزوجَ أُؾبٍج٤ٖرٜلف اُلهاٍخ ا

( ٣ئك١ ا٠ُ ًلبءح ITر٘لن ٓؼظْ ٤ٓيا٤ٗزٜب ك٢ رؾل٣ش ٗظبّ أُؼِٞٓبد، ٝإٔ اكفبٍ رو٤٘خ أُؼِٞٓبد )

ّٕ ك٤٘خ،  أُؾبٍج٤ٖ. ٝهل رج٤ّٖ إٔ اُؼوجبد أٝ اُزؾل٣بد اُز٢ رٞاعٚ رولّ ٓئٍَخ ٓب، ٢ٛ ٤ًٍِٞخ ٤َُٝذ  أ١ أ

 اُ٘ظبّ اُجشو١ ٤ٌُٝ اُ٘ظبّ اُزو٢٘ ٛٞ اُن١ ٣وبّٝ اُزـ٤٤و.

4. A future in accounting without human intervention, Mélanie 

Simon, 2018.  

ٛلكذ ا٠ُ كؾض رؤص٤و أٌُ٘٘خ  ، GHENTَٓزوجَ أُؾبٍجخ كٕٝ رلفَ ثشو١، ٝههخ ػ٤ِٔخ، ك٢ ؿبٗذ 

بثلاد شجٚ ٓ٘ظٔخ ٓغ ٓؾبٍج٤ٖ ٖٓ صٔب٢ٗ شوًبد ٓقزِلخ ك٢ ثِغ٤ٌب ػ٠ِ ٜٓ٘خ أُؾبٍجخ، أعو٣ذ ٓو

اُ٘زبئظ ا٠ُ إٔ أُؾبٍت ٍٞف ٝأشبهد  .ؽٍٞ اٍزقلآْٜ ُِزٌُ٘ٞٞع٤ب ك٢ ٜٓ٘خ أُؾبٍجخ ًَُٝٞٔجٞهؽ

ٍٞف رٌٕٞ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب هبكهح ػ٠ِ َٓبػلح . ٣َزقلّ أٌُ٘٘خ ُِٜٔبّ اُوٝر٤٘٤خ، ثللاً ٖٓ اٍزجلاُٚ ثٜب

٤ٍٝزؼوع أُؾبٍجٕٞ ؿ٤و أَُزؼل٣ٖ ُزط٣ٞو ٜٓبهارْٜ ُقطو . ُٜٔبّ ؿ٤و أُزٌوهحأُؾبٍج٤ٖ ك٢ ا

 . الاٍزجلاٍ  ثب٥ُخ

اٍزٌشبف  ا٠ُ ٛلكذ .رشبثٜذ ٛنٙ اُلهاٍبد ٓغ كهاٍز٘ب ك٢ ثؼغ الأٝعٚ ٝافزِلذ ك٢ أٝعٚ أفوٟ

خ رؤص٤و الاثزٌبهاد ك٢ ٓغبٍ أُؾبٍجخ، ٓؼوكٝاُطوم اُز٢ ٣ٌٖٔ ثٜب كٓظ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ك٢ اعواءاد اُزله٤ن 

الإشبهح ا٠ُ ػلاهخ الاثزٌبهاد اُزٌُ٘ٞٞع٤خ ك٢ ، اُزٌُ٘ٞٞع٤خ ك٢ أُؾبٍجخ ػ٠ِ أُغزٔغ ٍٝٞم اُؼَٔ

أُؾبٍجخ ث٤ٖ أطؾبة اُؼَٔ ٝأُٞظل٤ٖ ٝاُجبؽض٤ٖ ػٖ ػَٔ، ٓ٘بهشخ رـط٤خ اُؾٍٞجخ ٝاُوهٔ٘خ ػ٠ِ رو٤٘بد 

ٗظٔخ أُؾبٍت، كؼلاً ػٖ ر٤ٍٞغ ٗطبم ٓؼوكخ أُؾبٍجخ ٝث٤بٕ ٓيا٣ب ٝػ٤ٞة اٍزقلاّ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ك٢ أ

َٓزشبه١ أُؾبٍجخ رغبٙ أُؾبٍجخ ا٤ُ٥خ ٝٓب ٣ؼزجوٝٗٚ رٜل٣لاد ٝكوطًب ٝٓ٘بهشخ رؾل٣بد أُؾبٍجخ ثؼل 

 . ا٤ٜٗبه ٌٓبٗخ اُشوًبد اٌُج٤وح
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ً ٖٓ الأٛلاف اُز٢هثذ ٛلكٝهب .ك٢ اُوَْ الأًجو ٖٓ أٛلاكٜبٝهل افزِلذ كهاٍز٘ب ػٖ ٛنٙ اُلهاٍبد   ب

  .ؽوػ اُزؾل٣بّد اُز٢ رٞاعٚ ٜٓ٘خ أُؾبٍجخ ك٢ أُئٍَبد اُزغبه٣خك٢  اُلهاٍبد الأع٘ج٤خ ؽوؽزٜب

ً ٓغ كهاٍز٘ب ك٢   نُي اُزشبثٚ ع٢ِّ ك٢ًٝ .ك٢ الاٍزٔبهادأَُزقلٓخ أكاح اُلهاٍخ ٝثلا اُزشبثٚ ٝاػؾب

 .ا٤ُٜٖٔٔ ػ٠ِ اُلهاٍبد اَُبثوخ أُٜ٘ظ الإؽظبئ٢ ٝاُزؾ٢ِ٤ِ

َّ ٓب ٤ٔ٣يّ ٝ ػ٠ِ أكاء أُؾبٍج٤ٖ  الأٖٓ أُؼِٞٓبر٢ ٝاُزغبهح الاٌُزو٤ٗٝخٛنٙ اُلهاٍخ ٛٞ ؽوؽٜب رؤص٤و ُؼ

أؽّود ٛنٙ اُزؾل٣بّد ك٢ هٞاُت فبطخ  ٝهلؽواثٌِ ُج٘بٕ، أُئٍَبد اُزغبه٣خّ ك٢ ك٢ ثشٌَ فبص ٝرؾل٣لاً 

ٝاٗٔب ًبٕ أ٣ؼبً أٓب ٖٓ عٜخ أُٜ٘ظ، ك٢ٜ ُْ رٌزق ثبُٜٔ٘ظ الإؽظبئ٢ اُزؾ٢ِ٤ِ،  .ػَٔ ػ٠ِ ٓ٘بهشزٜبٝ

 اُٞطل٢ الاهرجبؽ٢ أُوبهٕ.

ؽ٤ش ٣ٜزْ ثزٞك٤و أٝطبف كه٤وخ ُِظبٛوح أُواك كهاٍزٜب ٖٓ ؽ٤ش ؽج٤ؼزٜب ٝكهعخ أُٜ٘ظ ٝطل٢ 

ٓؼوكخ  ا٠ُٝأُٜ٘ظ اهرجبؽ٢ ٣ٜلف . الأٖٓ أُؼِٞٓبر٢ ٝاُزغبهح الاٌُزو٤ٗٝخ ر٢ٝعٞكٛب. ٝٗؼ٢٘ ثٜب ٛ٘ب ظبٛو

  .ٍبُجخ أّ ٓٞعجخٝك٤ٔب اما ًبٗذ ، ٝأكاء أُؾبٍج٤ٖ ٝاُزغبهح الاٌُزو٤ٗٝخ الأٖٓ أُؼِٞٓبر٢ث٤ٖ ٝعٞك ػلاهخ 

ٝلا ٣ـ٤ت  ٝأُٜ٘ظ ٓوبهٕ ؽ٤ش ٤ٍزْ أُوبهٗخ ث٤ٖ أكاء أُؾبٍج٤ٖ ك٢ أُئٍَبد اُزغبه٣خ ك٢ ؽواثٌِ.

ّْ هطلٛب ُزؾو شؤٕ أ١ ثؾش ػ٢ِٔ، أُٜ٘ظ اُزؾ٢ِ٤ِ ػٖ ٛنٙ اُلهاٍخ، ٤ن ؽ٤ش ٤ٍزْ رؾ٤َِ أُؼِٞٓبد اُز٢ ر

 الأٛلاف أُزٞفبح. 

 

 ٔعُّٛزّ يدزًع انذساسخ

٤ٌُٕٞ  % ٜٓ٘ب ٓئٍَبد طـ٤وح ٝٓزٍٞطخ.90 ٓئٍَخ. 1294 اُزغبه٣خ ك٢ ؽواثٌِثِؾ ػلك أُئٍَبد 

ٕ 1164ػلك اُظـ٤وح ٝأُزٍٞطخ ٜٓ٘ب  ّٞ فجواء ٓؾبٍجخ ك٢ ٛنٙ ٝٓغزٔغ اُلهاٍخ ٖٓ أُؾبٍج٤ٖ . ٝثنُي ٣زٌ

ٗخ ٖٓخ ُٔغزٔغ اُجؾش، رْ افز٤به ػ٤ّ٘خ ٓٔضِ أُئٍَبد. ّٞ  ٓؾبٍج٢ ٝفجواء ٓؾبٍجخ كغبءد ػٔل٣خًّ ٌٓ

ٓئٍَخ(، ٤ُجِؾ  153أ١ ٓب ٣ؼبكٍ ) ػلكٛب الإعٔب٢ُ ك٢ ؽواثٌِٖٓ  %12روبهة أُئٍَبد اُزغبه٣خ ثَ٘جخ 

 .153ػ٤ِْٜ الاٍزٔبهاد  ٝىػذاُن٣ٖ  ٝأُلهو٤ٖ٤ٖ ٔؾبٍجػلك اُ
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 انزعشٚفبد الإخشائٛخ 

  :ػ٘بطو ؿ٤و ٓبك٣خ ٝرجؼ٤بً، ٖٓ ػ٘بطو ٓبك٣خ "زؤُقّ أطلاً ٖٓ ٢ٛ رانًؤسسبد انزدبسٚخ

 (2012)اَُغَ اُزغبه١. . ٣و٢ٓ عٔؼٜب ٝر٘ظ٤ٜٔب ُٔٔبهٍخ ٜٓ٘خ رغبه٣خ لا رزَّْ ثطبثغ ػبّ"

ث٤ٖ ػشوح : ٤وحـأُئٍَبد اُظ/لا ٣زغبٝى ػلك ٓٞظل٤ٜب ػشوح"أُئٍَبد ا٤ٌُِخّ اُظـو: 

 ف٤َٖٔ ٓٞظلبّ.ٝ

 (13،2017.)ٝىاهح الاهزظبك،"ٓٞظق 100ٖٓ أُئٍَبد أُزٍٞطخ: أهَ 

 

 اُؼبِٓخ ك٢ ٓل٣٘خ ؽواثٌِ اُظـ٤وح ٝأُزٍٞطخٝ ا٤ٌُِخّ اُظـو ٢ٛ أُئٍَبد اُزغبه٣خٔإخشائٛبً 

  .ٝكن اُزؼو٣ق أُؼزٔل

  :كٖ ٝػِْ ه٤ب٢ٍ ٝرٞط٤َ أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ أُزؼِوخ ثبُٞؽلح الاهزظبك٣خ "٢ٛ انًحبسجخ

)ػبثل٣ٖ . "٢ ارقبم اُوواهاد الاهزظبك٣خ ثظٞهح هش٤لحلأطؾبة أُظبُؼ َُٔبػلرْٜ ك

 (12،2017ٝآفوٕٝ،

 ً ٢ٛ ٜٓ٘خ رل٤َو اُؾوًخ أُب٤ُخ ثٞاٍطخ اُزَغ٤َ ٝاُزِق٤ض ٝاُزج٣ٞت ُِؼ٤ِٔبد  ٔإخشائٛب

 اُؾَبث٤خ، ٝالإكظبػ ػٖ أُؼِٞٓبد ٝاُج٤بٗبد أُب٤ُخ ثٞاٍطخ روبه٣و كٝه٣خ. 

 ٔطِٞة اُٝ وًخِؼبَٓ، اُلو٣ن، اُشٛلاف اُز٢ ٝػؼذ ُالأ خكهع"ٛٞ   داء:الأ

 (2005.)اُل٤وٝىثبك١، "رؾو٤وٜب

 ٞٛ ً ػ٠ِ اُظؼ٤ل اُشقظ٢، اُز٘ظ٢ٔ٤ أُطِٞة رؾو٤وٜب ُِٔؾبٍت ٛلاف الأ كهعخٝاعوائ٤ب

 اُل٢٘ ٝاُؼ٢ِٔ، اُلٌو١. ٝا٢ُٜ٘ٔ، اُزٞاط٢ِ،

  :أَُئٍٝ ػٖ الإكظبػ ٝاُو٤بً ٝرٞك٤و اُؼٔبٗبد ك٤ٔب ٣زؼِن "ٞ اُشقض ٛانًحبست

ٔؼِٞٓبد ٝاُج٤بٗبد أُب٤ُخ اُز٢ ٖٓ شؤٜٗب َٓبػلح أُلهاء ٝأَُزضٔو٣ٖ ػ٠ِ ط٘غ اُوواهاد ثبُ

 ( How to Become an Accountant, 2018. )"الإكاه٣خ ٝأُب٤ُخ

ك٢ أُئٍَبد اُزغبه٣خ ك٢ ؽواثٌِ ُج٘بٕ. ٛٞ اُشقض أًَُٞ ا٤ُٚ ٜٓ٘خ أُؾبٍجخ ٔإخشائٛب 

  .ٝأُلهن اُقبهع٢ َٓئٍٝ ٌٓزت أُؾبٍجخ ٝاُزله٤ن، ٔؾبٍجخَٓئٍٝ هَْ اُ، أُؾبٍت ٝٗؼ٢٘ ثنُي 

  ٣ياٍٝ ثبٍٔٚ أٝ ُؾَبة شقض ٓؼ١ٞ٘ ٝػ٠ِ "ٛٞ ًَ شقض خجٛش انًحبسجخ انًدبص

َٓئ٤ُٝزٚ ٜٓ٘خ رله٤ن ٝرو٤٤ْ اُؾَبثبد ػ٠ِ افزلاف أٗٞاػٜب ٝاثلاء اُوأ١ ؽٍٞ طؾخ اُج٤بٗبد 

 (2019ُج٘بٕ،  فجواء أُؾبٍجخ أُغبى٣ٖ ك٢ )ٓٞهغ ٗوبثخ ."أُب٤ُخ
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 أداء انًحبسجٍٛ ٔالأيٍ انًعهٕيبرٙ ٔانزدبسح الانكزشَٔٛخّ

٣٘شل أُلّٜٞ أُزولّ ُٜٔ٘خ أُؾبٍجخ اػطبءٛب ؽَٔ َٓئ٤ُٝبد اُؼَٔ أُ٘ظْ ػ٠ِ ًبكخ أَُز٣ٞبد الإكاه٣خ 

ؽٍِٞ ُزط٣ٞو ٖٓ فلاٍ اُزـِت ػ٠ِ اُزؾل٣بّد اُز٢ رٞاعٚ ػ٤ِٔخ اُزطج٤ن ا٢ُٜ٘ٔ ُِٔؾبٍجخ ٝاهزواػ "ٝأُب٤ُخ 

 (3،2019.)هشٞإ، "زؼي٣ي اُز٤ٔ٘خ الاهزظبك٣خ أَُزلآخُالأكاء ا٢ُٜ٘ٔ أُؾبٍج٢ 

ك٢ ٛنا اُظلك، ٣غت إٔ رؼوع اُؾَبثبد اُٞػغ الاهزظبك١ ُِٔئٍَخ ؽز٠ ٣ٌٖٔ ُطوف صبُش ر٣ٌٖٞ 

ب رظ٤٘ق أُؾبٍت ػ٠ِ أٗٚ اُشقض اُن١ رزٔضَ ٜٓٔزٚ ك٢ اُ"ُنُي ،  .هأ١ َٓز٤٘و ًٓ ؾلبظ ػ٠ِ ٣ٌٔ٘٘ب ػٔٞ

  (Sharif,2018,4).".ٛنٙ اُؾَبثبد أُقزِلخ ٝاكاهرٜب كافَ أُئٍَخ

 

 أداء انًحبسجٍٛ فٙ انًؤسسبد انزدبسٚخ .1

ثبرذ ٓقزِق أُئٍَبد ا٤ُّٞ روّٞ ثزغ٤ٔغ ث٤بٗبد عل٣لح ثٔؼلٍ أٍوع ٖٓ هلهرٜب ػ٠ِ ر٘ظ٤ٜٔب ٝكٜٜٔب. 

أُشٌِخ ٢ٛ أٗٚ "٤بٗبد لارقبم هواهاد أكؼَ. ٌُٖ ٝػ٤ِٜب ا٥ٕ اًزشبف ٤ًل٤خ اٍزقلاّ ٛنا اٌُْ اُٜبئَ ٖٓ اُج

 (Stanton,2012) ."ٓغ اىك٣بك ٤ًٔخ اُزقي٣ٖ ريا٣ل أ٣ؼبً رؼو٤ل اُج٤بٗبد

. ٔئٍَبد ٣ؾزبط ٜٓ٘ب ا٠ُ رَٞكو أفظبئ٢٤ ٓؼِٞٓبد م١ٝ ٜٓبهح ًج٤وح ك٢ ػِّٞ اُج٤بٗبداُٛنا اُزؾٍٞ ك٢ 

٢ ٖٓ فلاٍ اٍزقلاّ اُ٘ظْ أُؾبٍج٤خ الاٌُزو٤ٗٝخ، اُز٢ اَُؼ٢ ا٠ُ رلػ٤ْ ٓوًيٛب اُز٘بكَ ٤ٜبأطجؼ ُيآب ػِ"ٝ

 (38،2014)ٓلٝؿ،."رؾون اٌُض٤و ٖٓ أُيا٣ب، رزٔضَ ك٢ ٍوػخ رقي٣ٖ اُج٤بٗبد ٝرؾ٤ِِٜب

ً كـ٢ رـٞك٤و اُضوـخ ثـبُوٞائْ أُب٤ُـخ  أُؾبٍتكجــبد ٓــٖ اُؼوٝه١ ػ٠ِ  إٔ ٣ِؼت كٝها ٜٓٔـبً ٝعٞٛو٣ـب

ك٢ ارقبم اُوواهاد الاهزظبك٣خ. ًٔــب ٣غـت ػ٤ِـٚ إٔ ٣ٌـٕٞ ٓـَئٝلاً ػــٖ  أُلهوـخ ٝآٌب٤ٗـخ اػزٔبكٛب

 .اًزـشبف الأفطـبء ٝاُزظوكبد ؿ٤و اُوب٤ٗٞٗخ

إٔ أُؾبٍج٤ٖ ٝأُل٣و٣ٖ أُب٤٤ُٖ ٝأُواهج٤ٖ ٤ٌُ ُل٣ْٜ كوؾ اٌُض٤و ٖٓ اُؼَٔ، ٌُْٜ٘ "ٗز٤غخ ُنُي ارؼؼ 

ً ا٠ُ اػبكح اُزل٤ٌو ٝاػبكح رؼو٣ق ؽج٤ لا ٣زْ رله٣ت "ٝٓغ مُي،  ((Gartner,2018."ؼخ ٜٓ٘زْٜثؾبعخ أ٣ؼب

ٝاٗٔب ًبٕ ٖٓ أَُِٔبد  (.(Rioux-Wunder,2018ْ"ٜٓ٘زٜ أُؾبٍج٤ٖ ثشٌَ ًبف ُِزؼبَٓ ٓغ رؾل٣بّد

 هَٜٔب الارؾبك اُل٢ُٝ ُِٔؾبٍج٤ٖ. ٝهل ٤ُؤر٢ أكاإْٛ ػ٠ِ أًَٔ ٝعٚأٍب٤ٍخّ ُٔؾبٍج٤ٖ ُٜٔبهاد اًزَبة ا

IFAC  ،(16،2018طبُؼ ٝػجل الله، ٝ 297-295، 2014ا٠ُ فٌٔ ٓغٔٞػبد: )اُيا٢ِٓ 

 

 

 

https://www.gartner.com/smarterwithgartner/gartners-top-10-technology-trends-2017/
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رَبػل أُؾبٍت ك٢ آزلاى اُولهاد اُؼو٤ِخ ٝاُزل٤ٌو أُ٘طو٢، أ١ أٜٗب أُٜبهاد انًٓبساد انفكشٚخ:  1.1

رَبػل ك٢ اُز٘جئ ٝاٍزقلاص اُ٘زبئظ ٝؽَ أُشبًَ اُز٢ ٣ٞاعٜٜب اُٞاهغ اُؼ٢ِٔ، ٝؿبُجبً ٓب رٌٕٞ  اُز٢

ً ٗزبع   رشَٔ:٢ٛٝ ٍزٚ، اُِزؼ٤ِْ اُؼبّ اُن١ ٣زِوبٙ أُؾبٍت فلاٍ كه ب

 اُولهح ػ٠ِ ؽظٍٞ أُؼِٞٓبد ٝر٘ظ٤ٜٔب ٝكٜٜٔب. 

 اُولهح ػ٠ِ اُلهاٍخ ٝاُزؾ٤َِ اُزلٌو١ أُ٘طو٢. 

 ل٣ل ٝؽَ أُشٌلاد أُؼولحاُولهح ػ٠ِ رؾ. 

 اُولهح ػ٠ِ ارقبم اُوواهاد ك٢ اُؾبلاد أُقزِلخ. 

 

رَبػل أُؾبٍت ك٢ أكاء ػِٔٚ أُؾبٍج٢ ثبُشٌَ اُن١ ٣زلن ٓغ أُؼب٤٣و  انًٓبساد انفُٛخ ٔانعًهٛخ: 2.1

ٖٓ فلاٍ الاُزياّ ثبُٜٔبهاد اُزشو٣ؼ٤خ ٝاُز٘ظ٤ٔ٤خ ُِٜٔ٘خ.  (CAAP)أُؾبٍج٤خ أُزؼبهف ػ٤ِٜب 

 :اُولهح ػ٠ِ رشَٔ ٢ٛٝ

 ٓؼبُغخ اُٞصبئن أُؾبٍج٤خ ٝاُـ٤و أُؾبٍج٤خ. 

 اػلاك اٌُشٞكبد أُب٤ُخ ٝاُـ٤و أُب٤ُخ. 

 اعواء اُزطج٤وبد اُو٣بػ٤خ ٝالاؽظبئ٤خ. 

 ٓٞاًجخ رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد. 

 رؾ٤َِ أُقبؽو. 

 

 :٢ٛٝ رشَٔ اُولهح ػ٠ِ ثشقض أُؾبٍت ًٍِٝٞٚ ا٢ُٜ٘ٔ، رزؼِننًٓبساد انشخصٛخ: ا 3.1

 ُزؼ٤ِْ اُنار٢ ٝالإكاهح اُنار٤خا. 

 ر٘ظ٤ْ اُؼَٔ ٝاؽزواّ اُٞهذ. 

 َٔاُز٤ٌق ٓغ اُزـ٤واد ك٢ ث٤ئخ اُؼ. 

 حافز٤به الأ٣ُٞٝبد ك٢ ؽلٝك أُٞاهك أُؾلك. 

 ّاُو٤ْ الأفلاه٤خ ٝا٤ُٜ٘ٔخ ػ٘ل ارقبم اُوواهاد اؽزوا. 

 

ُٞؽلح ا ُظبُؼ : رَبػل أُؾبٍت ػ٠ِ اُؼَٔ ٝاُزٞاطَ ٓغ ا٥فو٣ٖ،يٓبساد انزٕاصم ٔالارصبل 4.1

٢ٛٝ رشَٔ اُولهح ارقبم اُوواهاد ثشٌَ كؼبٍّ. ٝالاهزظبك٣خ، ٓغ اُولهح ػ٠ِ ث٤بٕ ا٥هاء ٝرؾ٤ِِٜب 

 ػ٠ِ:

  ٓغ ا٥فو٣ٖ ُٔٞاعٜخ اُظواػبداُزشبٝه. 

 اُؼَٔ ك٢ أٓبًٖ ٓزؼلكح اُضوبكبد. 

 ٓ٘بهشخ ٝعٜخ ٗظو ثلبػ٤ِخ ػجو ٍٝبئَ الارظبٍ اُو٤ٍٔخ ٝؿ٤و اُو٤ٍٔخ. 

 ػبع أُٜ٘خٝع ك٢ أٝاُزلب. 
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٢ٛ أُٜبهاد اُقبطخ ثبُزقط٤ؾ ٝاكاهح أُٞاهك اُجشو٣خ  انًٓبساد انزُظًٛٛخ ٔاداسح انًُٓخ: 5.1

ػ٠ِ رٞك٤و اُج٤بٗبد ٝٓؼبُغزٜب ثَ رؼلٟ مُي ٓوزظواً كٝه أُؾبٍت  كِْ ٣ؼلٝأُشبه٣غ ٝر٘ظ٤ْ اُؼَٔ 

 . ٢ٛٝ رشَٔ اُولهح ػ٠ِ:ثٌض٤و

 اُزقط٤ؾ الاٍزوار٤غ٢. 

 ُٔٞاهك اُجشو٣خ ٝارقبم اُوواهاداكاهح أُشبه٣غ ٝا. 

 ر٘ظ٤ْ ٜٓبّ اُزؾل٤ي ٝرؾ٤َٖ أُٞاهك اُجشو٣خ. 

 آزلاى أُٜبهاد اُو٤بك٣خ. 

 ؽَٖ اُز٤ٔي ػ٘ل اطلاه الأؽٌبّ اُشقظ٤خ. 

 .(11،12،2004)أؽٔل،  رله٣ت أُؾبٍت ػ٠ِ رو٤٤ْ أُئٍَبد 

 

 الأيٍ انًعهٕيبرٙ .2

َٗبٕ، ُٔب ٍبٛٔذ ثٚ ك٤ٔب ٣زؼِن ثز٤ََٜ ؽ٤بح الإَٗبٕ هؿْ أ٤ٔٛخ اُزو٤٘خ ٝاُزولّ اُزٌُ٘ٞٞع٢ ك٢ ؽ٤بح الإ

إٔ الافزواهبد الإٌُزو٤ٗٝخ أُظبؽجخ ُٜنٙ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب، ثبرذ " ك٢ ًض٤و ٖٓ اُ٘ٞاؽ٢ ثٌلبءح ٝكبػ٤ِخ، الّا 

( ٝأُؾبٍجٕٞ ًؤؽل كئبد أُغزٔغ، ثَ هثٔب ْٛ 4283،2019)اُؼب٣غ،"ٛبعٌ اٌُض٤و ٖٓ كئبد أُغزٔغ.

 ٝرؼوػبً ُلافزواهبد ثَجت أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ اَُو٣خ.الأًضو اٍزٜلاكبً 

 ُْ ٣ٌٖ اُزغٌَ ػ٠ِ أُؼِٞٓبد ٣ٞٓبً أٍَٜ ٓٔب ٛٞ ػ٤ِٚ ك٢ اُؼبُْ اُوه٢ٔ اُؾب٢ُ، كٔغ ٗووح ػ٠ِ كؤهح

٣ٌٖٔ ُٔزبثؼ٢ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب اػزواع ٓؾبكصبد اُٜبرق ٝهٍبئَ اُجو٣ل الإٌُزوٝر٢. ٣ٝزْ مُي "اُؾبٍٞة، 

بد فج٤ضخ، ك٤٘وَ اُؾبٍت ا٢ُ٥ اُ٘وواد ػ٠ِ ُٞؽخ أُلبر٤ؼ ًِٝٔخ اَُو ُٖٔ ٣زؾٌْ ثٔغوك الإطبثخ ثجوٓغ٤

 (2018ٗظبئؼ ٝٓٞاهك ُِظؾل٤٤ٖ،)."ثٜب، ك٢ أ٣ل١ ٓؾزوك٤ٖ. ٣ٝظجؼ اُغٜبى أكاح رغٌَ

ّْ الإفلاٍ  ٝٛ٘ب رٌٖٔ اُقطٞهح ٣ٌٖٝٔ اُلاكغ ُلاٛزٔبّ ثبلأٖٓ أُؼِٞٓبر٢. كٔب ٛٞ ٛنا الأف٤و ٤ًٝق ٣ز

 آ٤ُخ ٓٔبهٍخ أٖٓ أُؼِٞٓبد ُِٔؾبٍج٤ٖ؟ ٝٓب ٢ٛ ثٚ 

رؼ٢٘ ػجبهح أٖٓ أُؼِٞٓبد ؽٔب٣خ اُج٤بٗبد، اثزلاءً ٖٓ ٓلاؽظبد اُجؾش ا٠ُ اُزلبط٤َ اَُو٣خ اُقبطخ 

ثبلأشقبص م١ٝ اُظِخ، ٖٝٓ اُزلبط٤َ الأ٤ُٝخ ُِ٘شبؽ ا٢ٓٞ٤ُ ا٠ُ أُِلبد اُظٞر٤خ ٝاُظٞه. ٝٛٞ 

خ اُزٞاطَ ث٤ٖ اُظؾل٤٤ٖ أٝ ٓظبكه ٣ؼ٢٘ ؽٔب٣خ اُج٤بٗبد ًٝنُي ؽٔب٣خ فظٞط٤"

  (4291،2019.)اُؼب٣غ،"ٓؼِٞٓبرْٜ

 ٣ورٌي رؾو٤ن الأٖٓ أُؼِٞٓبر٢ ػ٠ِ اُؼ٘بطو اُزب٤ُخ: 

 رٞك٤و اُؾٔب٣خ أُبك٣خ ُ٘ظْ أُؼِٞٓبد.  ك٢اُؼ٘ظو أُبك١: "

 اُؼ٘ظو اُزو٢٘: ثبٍزقلاّ اُزو٤٘بد اُؾل٣ضخ. 

 (                                                    2018ثل٣به ػ٢ِ،. )"أُغبٍد اُؼب٤ِٖٓ ك٢ ٛنا اُؼ٘ظو اُجشو١: ثبُؼَٔ ػ٠ِ هكغ هلهاد ٝفجوا
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لا ٣ٞعل أٖٓ ٓؼِٞٓبد، ٌُٖٝ ٓضِٔب ٣ورل١ هبئل اُلهاعخ اُ٘به٣خ فٞمح ػ٠ِ "٣ٝغله ث٘ب ٛ٘ب اُوٍٞ أٗٚ 

ب ُِؾلبظ ػ٠ِ أُؼِٞٓبد هأٍٚ ُِزو٤َِ ٖٓ كوص الإطبثبد اُقط٤وح، كب ٕ ٛ٘بُي "ٝطلبد" أًضو أٓبًٗ 

ٌٖ ًبٕ الإفلاٍ ركبما ُْ   .(The International Federation of Journalists ,2017) "اَُو٣خ

 ثبلأٖٓ أُؼِٞٓبر٢.

  الإخلال ثبلأيٍ انًعهٕيبرٙ 1.2

 ٓٔب لاشي ك٤ٚ إٔ اُزو٤٘خ ٍٝٝبئِٜب ٝٓؼلارٜب هل ٍبٛٔذ ٝثشٌَ ًج٤و ك٢ اُزٞاطَ ث٤ٖ أُغزٔؼبد الّا 

بٗت آفو ٍبٛٔذ ك٤ٔب ٣ٌٖٔ ر٤َٔزٚ ثؼُٞٔخ اُغو٣ٔخ، ٗظوا لإٍبءح اٍزقلاّ ٓؼط٤برٜب، الأٓو أٗٚ ٖٝٓ ع

مارٚ أكّٟ ا٠ُ ظٜٞه اُؾبعخ أُزيا٣لح لارقبم ٍٝبئَ اُؾٔب٣خ اُلاىٓخ ُِج٤بٗبد اُز٢ ريكاك أ٤ٔٛزٜب ًِٔب ًبٗذ 

 رزجغ ٤ٛئبد أ٤٘ٓخ.

ك٢ اُٞهذ ٗلَٚ ىاكد ٖٓ َٗجخ اُزٜل٣لاد اُلبئلح اٌُج٤وح ٖٓ كفٍٞ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب، الّاأٜٗب "كوؿْ 

ُنُي عبءد أ٤ٔٛخ  (Digital Defenders Partnership, 2018). "أُؾزِٔخ لافزوام أُؼِٞٓبد

 .رطج٤ن ٤ٍبٍبد أٖٓ أُؼِٞٓبد ُؾٔب٣خ ٍو٣خ أُؼِٞٓبد

بٗبد إ عوائْ الافزوام ٢ٛ أٗشطخ الاهزؾبّ ؿ٤و أُظوػ ثٚ ا٠ُ ٗظبّ أٌُج٤ٞرو أٝ اُشجٌخ ػل اُج٤

ٝاُجوآظ ٝأُقوعبد ٝرقو٣ت أُؼط٤بد ٝاُ٘ظْ ٝأُٔزٌِبد ػٖٔ ٓلّٜٞ رقو٣ت أٌُج٤ٞرو ٝا٣نائٚ 

ف الافزوام أُؼِٞٓبر٢ ثؤٗٚ "كؼَ ؿ٤و ٓشوٝع ٣ٞظق أُؼوكخ اُؼ٤ِٔخ  ٝأَُبً ثب٤ٌُِٔخ. ٝثبُزب٢ُ ٣ؼوَّ

 40، 2010اُـ٤و".)ػ٤بء،  اَُبئلح ك٢ ٤ٓلإ رو٤٘خ اُؾبٍٞة ٝأُؼِٞٓبر٤خ لاهزواف اٍبءح أٝ ٛغّٞ ػ٠ِ

 (24، 2017ٝثِغواف ٝفِٞك، 

رغله الإشبهح ٛ٘ب ا٠ُ إٔ الاٍزضٔبه ك٢ أٖٓ أُؼِٞٓبد ثبد ٣ُ٘ظو ا٤ُٚ، ك٢ اَُ٘ٞاد الأف٤وح، ػ٠ِ أٗٚ 

 .(Al Hamar,2018) "لإكاهح اُج٤٘خ اُزؾز٤خ ُزو٤٘خ أُؼِٞٓبد ك٢ أُئٍَبد أؽل الاٛزٔبٓبد الأٍب٤ٍخ"

 ًعهٕيبد نهًحبسجٍٛيًبسسخ أيٍ ان. 2.2

٣٘وَ الإٗزوٗذ اُج٤بٗبد َُٔبكبد ؽ٣ِٞخ ػٖ ؽو٣ن رٔو٣و أُؼِٞٓبد ػجو ًض٤و ٖٓ أٌُج٤ٞرواد 

ا٤ٍُٞطخ ثطو٣وخ أشجٚ ٓب رٌٕٞ ثلو٣ن رٔو٣و اُلُٞ اُن١ ٣وّٞ ثبٓواه ٓبء الإؽلبء ٖٓ اؽلٟ ٜٗب٣ز٢ اُقؾ 

و ٛنٙ اََُِِخ ثشٌَ ٣ٌٖٔ اػزواػٚ ٖٓ ا٠ُ الأفوٟ. ك٢ ًض٤و ٖٓ الأؽ٤بٕ، ر٘زوَ اُج٤بٗبد ثبرغب٤ٖٛ ػج

  .هجَ ٓب٢ٌُ اُغٜبى اُن١ رٔو اُج٤بٗبًد ػجوٙ

رشَٔ اُج٤بٗبد أُؼوػخ ُِوهبثخ هٍبئَ اُجو٣ل الإٌُزو٢ٗٝ ٝاُوٍبئَ اُلٞه٣خ ٝأُٞاهغ اُز٢ ريٝهٛب "ٝ

 ,The Centre for Investigative Journalism) ."ػ٠ِ اُشجٌخ أٝ اُز٢ روّٞ ثبكفبٍ ث٤بٗبد ك٤ٜب

2016) 
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ثظٞهح ع٤لح ٢ٛٝ إٔ ٣ٌٕٞ أُؾبٍت ػ٠ِ ث٤٘خ ٖٓ  رؤر٢ اُقطٞح الأ٠ُٝ ُٔٔبهٍبد أٖٓ أُؼِٞٓبد

إٔ ٣ٌٕٞ ػ٠ِ ث٤٘خ ٖٓ اُضـواد الأ٤٘ٓخ ك٢ اُجوٓغ٤بد "رٜل٣ل الافزواهبد اُز٢ هل ٣زؼوع ُٜب. ٝاُضب٢ٗ ٛٞ 

  (4292،2019.)اُؼب٣غ،"٣َزقلٜٓب اُز٢

لٜٓب أُؾبٍجٕٞ رؾ٢ٔ ارظبلارْٜ ٖٓ اٍُٞطبء ا٥فو٣ٖ، ٣غت ػ٤ِْٜ ُِزؤًل ٖٓ إٔ اُقلٓبد اُز٢ ٣َزق

  .اُزؾون ٖٓ ػ٘ٞإ أُٞهغ أُٞعٞك ك٢ أػ٠ِ أُزظلؼ

أ١ اُلهكشخ ثبُٞهذ اُؾو٤و٢ ثبٍزقلاّ ثوآظ ٓضَ اّ اً إ ٓبٍ٘غو ٣ٝبٛٞ "أٓب اُزواٍَ اُلٞه١، 

 ٓضِٜب ٓضَ اُجو٣ل الإٌُزو٢ٗٝ.ٓبٍ٘غو ٝا٣ٚ آ١ اّ ٝاُلهكشخ ػ٠ِ اُل٤َجٞؽ، ك٢ٜ ػوػخ ُلاػزواع 

 2016)ٓب٣ش ٝكاى،(."ٓغٔٞػخ ه٤ِِخ ٖٓ ثوآظ اُلهكشخ رٞكو اُؾٔب٣خ ػٖ ؽو٣ن اُزشل٤و

ػ٠ِ َٓزوجَ ٜٓ٘خ  بٝرؤص٤وٛ بثزؼو٣لٜ اُزغبهح الاٌُزو٤ٗٝخ ذثؼل اُٞهٞف ػ٘ل الأٖٓ أُؼِٞٓبر٢، ًبٗ

 أُؾبٍجخ. 

 انزدبسح الانكزشَٔٛخ .3

اد ٓزلاؽوخ ك٢ رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ٝهل ٗزظ ػٜ٘ب، ٓب ٠َٔ٣ ثبُزغبهح شٜلد اَُ٘ٞاد الأف٤وح رـ٤وّ

 ً ً ٖٓ أكاء الأػٔبٍ اٌُزو٤ٗٝب ً فبطب ٣زْ ك٤ٚ اٍزقلاّ شجٌخ "الاٌُزو٤ٗٝخ. ٝرؼزجو ك٢ ؽو٤وخ الأٓو ٗٞػب

الاٗزوٗذ ُزجبكٍ أُؼِٞٓبد ٝارٔبّ اُظلوبد اُزغبه٣خ ث٤ٖ شوًبء الأػٔبٍ ك٢ أٓبًٖ ٓزجبػلح ٖٓ 

 (.14،2018.)هك٤لح، م٤ًو ٝآفوٕٝ،"اُؼبُْ

 انزدبسح الانكزشَٔٛخ، يضاٚبْب ٔعٕائمٓب 1.3

ػ٤ِٔخ اُج٤غ " ٜبٌُٖٝ ًِٜب رظت ك٢ ٓؼ٠٘ ٝاؽل ٝٛٞ أٗ ٛ٘بى ػلح رؼبه٣ق ُِزغبهح الإٌُزو٤ٗٝخ

ٝاُشواء ُِٔ٘زغبد ٝاُقلٓبد ٝرجبكٍ أُؼِٞٓبد ٝالأٓٞاٍ ػجو اُشجٌبد ٓضَ شجٌخ الإٗزوٗذ أٝ شجٌبد 

ظبلاد اُلا٤ٌٍِخ ٓضَ اُٜبرق اُ٘وبٍّ ٝٓب ٣ظبؽجٜب ٖٓ ؽوًبد ٓضَ ػ٤ِٔخ اُطِت ٝالارظبٍ ٝػ٤ِٔخ الار

 (31،2017. )اُط٤ط٢،"اُلكغ ٝاُز٤َِْ

عِجذ اُزغبهح الإٌُزو٤ٗٝخ اُؼل٣ل ٖٓ أُيا٣ب اُز٢ شغؼذ ػ٠ِ رج٤ٜ٘ب ٝاٍزقلآٜب ك٢ الأٍٞام اُزغبه٣خ 

 :ٓضَ

 :عل٣لح" انمذسح ً ً لاٍزـلاٍ الأٍٞام اُغل٣لح  رٞكو الاٗزوٗذ كوطب َُِِغ ٝاُقلٓبد اُغل٣لح ٝأ٣ؼب

ثلؼَ ٍوػخ ٗوَ اُج٤بٗبد ٝاعواءاد هِِّذ ثشٌَ ًج٤و ٖٓ اٍزقَُلاّ أَُزٞكػبد ؽ٤ـش روّٞ 

 (.93،2007ػجل اُٞٛبة،ٝ 332،2004)اُطؼبٓ٘خ،. "أُئٍَبد ثبٗزبط أُ٘زغبد ؽَت اُطِت
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 رو٤َِ اُؾبعخ ُلاٍزلَبهاد أُزؼبهجخ ٝقلاّ الأٝهام رو٤َِ اٍز": ٣زؾون مُي ػجو رمهٛص انزكبنٛف"

ثبُٔج٤ؼبد ٝاُز٣َٞن اُز٢ روك ٝرؼبُظ ٖٓ فلاٍ اُٜبرق ثبلإػبكخ ا٠ُ رو٤َِ اُؾبعخ ُطجبػخ ٝرٞى٣غ 

 ( 8،2014ٓٞاك الارظبلاد اُز٣َٞو٤خ". )ثبَُبًو،

 :ٓ٘بك٤َٜب، كبٜٗب ك٢ ٛنٙ ػ٘لٓب رٌٕٞ أُئٍَخ هبكهح ػ٠ِ رو٤٤ْ هلهاد عل٣لح أٓبّ " انًٛضح انزُبفسٛخ

ً ر٣َٞو٤خ  اُؾبُخ رؾون ٤ٓيح ُؾ٤ٖ آزلاى أُ٘بك٤َٖ ُ٘لٌ هلهاد أُئٍَخ. ٝرٞكو الاٗزوٗذ ثؾٞصب

 (8،2014.)ثبَُبًو،"أكؼَ ٖٓ فلاٍ كهاٍخ ٍِٞى اُؼ٤َٔ

 انًشَٔخFlexibility  "ٝرؼزجو أُئٍَبد  (10، 2008)عِٞه٣ب :"اُوؼبء ػ٠ِ اُزؼو٤لاد اُوٝر٤٘٤خ

ٓوٗخً علاً ؽ٤ش رٌٕٞ طـ٤وحً ثبُزؾٌْ ٝاُؼجؾ ُلأطٍٞ ٝأُٞاهك اُجشو٣خ ك٤ٜب. ٝث٘لٌ اُوه٤ٔخ 

ثَجت  ثؾ٤ش ر٘زظ ٛنٙ أُئٍَخ اُظـ٤وح ٓب ر٘زغٚ أُئٍَبد اُزو٤ِل٣خ اُؼقٔخ رٌٕٞ ٓوٗخً "اُٞهذ 

ًٔب رزَْ ثبُشلبك٤خ اُز٢ رؼزجو فبط٤خ ًبِٓخ ك٢ٜ ٓؾظِخ اُوهبثخ  اُزو٤٘بد اُغل٣لح.

 (39. 2008)اَُب٢ُٔ، ."الاٌُزو٤ٗٝخ

 ٍٛرؼزٔل أُئٍَبد اُوه٤ٔخ ػ٠ِ ٓجلأ الأهَ ٛو٤ٓخ ك٢ اَُِْ ": إعطبء صلاحٛبد أكثش نهًٕظف

الإكاه١، ؽ٤ش ٛ٘بى طلاؽ٤بد ٓٞىػخ ػ٠ِ أُٞظل٤ٖ ٝٓلهاء اُلوٝع ٝالأهَبّ اُز٢ ٖٓ فلاُٜب 

 ."٣َزط٤ؼٕٞ ارقبم اُوواهاد كٕٝ اُوعٞع ا٠ُ أُل٣و الأػ٠ِ

 مٛج٤خً ُِؼٔلاء ُِزلبػَ ٓغ أُئٍَخ،  ًٛم:رحسٍٛ خذيخ انع ً رٞكو الاٗزوٗذ ٓغبلاد أكؼَ ٝكوطب

ثشٌَ أٓضَ، الأٓو اُن١ ٣٘ؼٌٌ  ُزِج٤زْٜرَزل٤ل  أُئٍَخ ٖٓ هٞاػل اُج٤بٗبد اُقبطخ ثبُؼٔلاء "ًٔب 

ً ػ٠ِ َٓز٣ٞبد اُوػب ُل٣ْٜ ٍبػخ  24اكاهح ثلا ىٓبٕ، ام رَزٔو "٢ٛ  (8،2014.)ثبَُبًو،"ا٣غبثب

 (17،2010ٝػشٞه ، 8،2018ث٢ِ٤ِ،(."طِخٓزٞا

 

 يضاٚب انزدبسح الانكزشَٔٛخ، فًب ْٙ عٕائمٓب؟ ْزِ

ك٢ كهاٍخ َٓؾ٤خ شِٔذ أُئٍَبد اُظـ٤وح ٝأُزٍٞطخ ك٢ اهثل، الأهكٕ، رج٤ّٖ إٔ أًضو أُؼٞهبد 

ٝأُؼوكخ  ٪(، ٤ِ٣ٚ اُٞػ30٢َٓؤُخ اٍزؼلاك اُيثٕٞ )"اُز٢ رٔ٘غ أُئٍَبد ٖٓ رج٢٘ اُزغبهح الإٌُزو٤ٗٝخ 

ثؤٓو اُزغبهح الإٌُزو٤ٗٝخ. كول أػوة اٌُض٤و ػٖ ػلّ ٓؼوكزٚ ثبُزغبهح الإٌُزو٤ٗٝخ ٝروجِٚ ُِزغبهح 

ٝٛنٙ أُشٌِخ لا ىاُذ ٓشٌِخ ػب٤ُٔخ ؽ٤ش  )٪24، ر٤ِٚ ٓشٌِخ اُوؼب٣ب اُوب٤ٗٞٗخ ))٪30(الإٌُزو٤ٗٝخ ثَ٘جخ

 (2021)شوف اُل٣ٖ، ."زو٤ٗٝخٛ٘بى كٍٝ ٣قِٞ اُوبٕٗٞ ػ٘لٛب ٖٓ أ١ َٓؤُخ رقض اُزغبهح الإٌُ

اُقظٞط٤خ ٝأُٞصٞه٤خ ٝؽٔب٣خ أَُزِٜي رؾل٣بٕ ٤َ٣وإ ثزٞاىٍ ٓغ ٍبئو ٓواؽَ أٗشطخ اُزغبهح ٝ

 الإٌُزو٤ٗٝخ.
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ٝرزٔضَ أُوؽِخ اُزب٤ُخ ك٢ اثواّ اُؼول، ؽ٤ش ٣زلاه٠ الإ٣غبة ٝاُوجٍٞ ػ٠ِ الاٗزوٗذ أ٣ؼبً. ٤ُزْ ػول 

 :ٓشٌلاد هئ٤َ٤خالارلبم ٝرظٜو 

ؽغ٤خ  ٔثبًَٛٓب: رؤًل ًَ ؽوف ٖٓ طلخ ٝشقض ٝٝعٞك اُطوف ا٥فو ٝأٓبٗزٚ ٝطلهٚ." أٔنًٓب:

 (330،2017.)اُط٤ط٢،"زٔضَ ك٢ اٗلبم أُزؼبهل٣ٖ لاُزيآبرٜٔب٣ٔثبنثًٓب اُؼول الإٌُزو٢ٗٝ.

 

 انزدبسح الإنكزشٌَٔٛخ ٔانًحبسجخ 2.3

خ ك٢ ػ٤ِٔبرٜب ػٖٔ أُؾبٍجخ اُ٘ٔٞ أُطوك ك٢ ؽغْ اُزغبهح الاٌُزو٤ٗٝخ كػٔبً عل٣لاً ُِٔؾبٍجأػط٠ "

ٗظ٤ت ك٢ "كِِٔؾبٍجخ  (www.alkhaleej.ae/analyzesandopinions,2019)."ا٤ُ٥خ ُِٔ٘شآد

هك٤لح، م٤ًو اُوواه".)ٗظْ أُؼِٞٓبد ٗظواً لأ٤ٔٛخ أُؼِٞٓبد اُز٢ ٣ٞكوٛب أُؾبٍت ُٔزقن 

 (. 14،2018آفوٕٝ،ٝ

 اُزغبهح الإٌُزو٤ٌٗٝخ ثؼِْ أُؾبٍجخ؟ ٝٓب ٢ٛ الإعواءاد أُؾبٍج٤خ ك٢ ظِٜب؟ كٔب ٢ٛ ػلاهخ 

الاهز٘بع ثلٌوح أٖٓ أُٞاهغ الإٌُزو٤ٗٝخ ُزجبكٍ أُؼِٞٓبد ماد اُؼلاهخ ثبُزغبهح الإٌُزو٤ٗٝخ لا ٣ياٍ  إ

أطجؼ ٖٓ اُؼوٝهح "٤بٗبد. ٖٓ ٛنا أُ٘طِن ُؾٔب٣خ اُج ػلّ ًلب٣خ اؽز٤بؽبد الأٖٖٓٓ ٓؾبؽًب ثبُشٌٞى 

 (2،2013.)ٗٞه١ ٝآفوٕٝ،"ٓٞاًجخ أٗظٔخ اُوهبثخ اُلاف٤ِخ ُٜنٙ اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ٝٓب أؽلصزٚ ٖٓ رـ٤وّاد

ٛٞ ٗظبّ ٓلزٞػ ٣ئصو ٣ٝزؤصو ثبُج٤ئخ اُز٢ ٣ؼَٔ ك٢ ٗطبهٜب ٣ٝٔضَ "ٝثٔب إٔ ٗظبّ أُؼِٞٓبد أُؾبٍج٤خ 

لح اهزظبك٣خ، كبٗٚ ثبُزب٢ُ ٣وغ ػ٠ِ ػبروٚ رٞك٤و أُؼِٞٓبد أُقزِلخ اُ٘ظبّ اُو٢ٍٔ ُِٔؼِٞٓبد ك٢ أ١ ٝؽ

 (14،2018هك٤لح، م٤ًو ٝآفوٕٝ، .)"ُِؼل٣ل ٖٓ اُغٜبد اُز٢ ُٜب ػلاهخ ثبُٞؽلح الاهزظبك٣خ أُؼ٤٘خ

ٝهل أؽلصذ اُزغبهح الإٌُزو٤ٌٗٝخ رـ٤٤واد ًجوٟ ك٢ً ػبُْ اُزغبهح اُؼب٢ُٔ ٝك٢ً آ٤ُخٌ اُؼٔلاد اُزغبه٣خٌ، 

ب عؼَ ٖٓ اُؼوٝه١ إٔ ٣ِْ ًَ ٖٓ أُؾبٍت ٝأُواعغ ثزِي اُزـ٤٤واد ٝأصوٛب ػ٠ِ ٜٓ٘زٜٔب ٝػ٠ِ ٓٔ

 . ظوٝف اُج٤ئخ اُوب٤ٗٞٗخ أُزؼِوخ ثٜب

 

 

 

 

 

 

 

http://www.alkhaleej.ae/analyzesandopinions,2019
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 الإطبس انًٛذاَٙ نهذساسخ

 

 إخشاءاد انذساسخ 

 

ّْ اػزٔبك الاٍزٔبهح  .اٗطلاهبً ٖٓ الإشٌب٤ُخ أُطوٝؽخ ُٜنٙ اُلهاٍخ ٝرؾو٤وبً ُلوػ٤برٜب، ر

 شاءح خذأل الاسزًبسح ٔرحهٛهٓب ٔيُبلشزٓبل

 نًعٛبس الإحصبئٙ:ا

رْ اػزٔبك ٍِْ ٤ٌُود اُقٔب٢ٍ ُزظؾ٤ؼ أكٝاد اُلهاٍخ، ثبػطبء ًَ كووح ٖٓ كووارٚ كهعخ ٝاؽلح  

، 5( ٢ٛٝ رٔضَ هه٤ٔبً )ؿ٤و ٓٞاكن ثشلح، ؿ٤و ٓٞاكن، ٓؾب٣ل، ٓٞاكن، ٓٞاكن ثشلحٖٓ ث٤ٖ كهعبرٚ اُقٌٔ )

 ُزور٤ت، ٝهل رْ اػزٔبك أُو٤بً اُزب٢ُ لأؿواع رؾ٤َِ اُ٘زبئظ:( ػ٠ِ ا1، 2، 3، 4

 ه٤ِِخ   2.33 -1.00ٖٓ 

 ٓزٍٞطخ   3.67 -2.34 ٖٓ

 ًج٤وح    5.00 -3.68 ٖٓ

 ٌٝٛنا

 ٝهل رْ اؽزَبة أُو٤بً ٖٓ فلاٍ اٍزقلاّ أُؼبكُخ اُزب٤ُخ:

 (1اُؾل الأك٠ٗ ُِٔو٤بً ) -( 5اُؾل الأػ٠ِ ُِٔو٤بً )

 (3لئبد أُطِٞثخ )ػلك اُ          

     5-1            =1.33  

       3 

 ا٠ُ ٜٗب٣خ ًَ كئخ.  (1.33)ٖٝٓ صْ اػبكخ اُغٞاة 

 

 صذق أداح انذساسخ

رْ ػوع أكاح اُلهاٍخ )الاٍزجبٗخ( ػ٠ِ ٓغٔٞػخ ٖٓ أُؾ٤ٌٖٔ م١ٝ الافزظبص ٝاُقجوح الأًبك٤ٔ٣ةخ  

( ٓؾٌٔة٤ٖ ٝاُةن٣ٖ صجزةذ أههةبْٜٓ كة٢ 5ثِةؾ ػةلكْٛ ) ك٢ اُغبٓؼخ اُِج٘ب٤ٗخ ٝػلك ٓةٖ اُغبٓؼةبد اُقبطةخ، ؽ٤ةش

، ٓةٖ ؽ٤ةش ػةلك اُلوةواد ٝاُٞػةٞػ ٝاُلهةخ ٝٓلاءٓزٜةب( ُـب٣بد اثلاء اُوأ١ ك٤ٜةب ٝاُزؤًةل ٓةٖ ٓةلٟ -أُِؾن )

ٝاُزواثؾ ٝاُزٔبٍي، ٝأ١ ٓلاؽظةبد أفةوٟ ٣وٜٝٗةب ٓ٘بٍةجخ، ثبُؾةنف أٝ اُزـ٤٤ةو أٝ الإػةبكخ، ٝاػزجةبه ػ٤ِٔةخ 

 أُواعؼخ ٛنٙ ٝٓب ٣زجؼٜب ٖٓ رظؾ٤ؼ ٝرؼل٣َ ُٔؼظٜٔب ثٔضبثخ افزجبه اُظلم اُظبٛو ُلأكاح.

 

 ثجبد أداح انذساسخ:

( ؽ٤ةش ًبٗةذ Cronbach's Alphaًوٝٗجبؿ أُلب ) رْ ؽَبة الارَبم اُلاف٢ِ ،احكالأُِزؤًل ٖٓ صجبد  

 (.1اُ٘زبئظ ًٔب ٛٞ ٓج٤ٖ ك٢ اُغلٍٝ )
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 (1خذٔل )

 انفب يعبيم الارسبق انذاخهٙ كشَٔجبخ

 الارَبم اُلاف٢ِ أُغبلاد

 0.83 الأٖٓ أُؼِٞٓبر٢

 0.76 اُزغبهح الاٌُزو٤ٗٝخ

 0.79 اُزؾل٣بد ًٌَ

 0.78 ٖأكاء أُؾبٍج٤

( إٔ ه٤ْ ٓؼبَٓ الارَبم اُلاف٢ِ ًوٝٗجبؿ أُلب ُغ٤ٔغ أثؼبك كوواد أكاح اُلهاٍخ )الاٍزجبٗخ( ٣1ج٤ٖ اُغلٍٝ )

( ٝهل 0.60، ؽ٤ش ٣ؼزجو اُضجبد ػؼ٤لبً ك٢ ؽبٍ ًبٗذ ه٤ْ أُؼبَٓ اهَ ٖٓ )0.76-0.83)هل رواٝؽذ ٓب ث٤ٖ )

(، ثبُزب٢ُ كبٕ اُو٤ْ 0.70ٔؼبَٓ اُضجبد ٛٞ )( إٔ اُؾل الأك٠ٗ ُ,Sekaran & Bougie (2010,184اكزوع

اُٞاهكح ك٢ ٛنا اُغلٍٝ رؼل ٓئشواً ػ٠ِ صجبد أكاح اُلهاٍخ، ٝالارَبم ث٤ٖ كووارٜب ٝٓٞصٞه٤زٜب ٝآٌب٤ٗخ 

 الاػزٔبك ػ٤ِٜب لإعواء اُزؾ٤َِ الإؽظبئ٢.

 

 عُّٛخ انذساسخ

 (2خذٔل )

 يزغٛشّاد انذساسخحست  انزكشاساد ٔانُست انًئٕٚخ

 اَُ٘جخ اُزٌواه لئبداُ 

 65.4 100 مًو اُ٘ٞع الاعزٔبػ٢

 34.6 53 أٗض٠

 9.8 15 كًزٞهاٙ أُئَٛ اُؼ٢ِٔ

 29.4 45 ٓبعَز٤و

 ٍٍ  10.5 16 كثِّٞ ػب

 37.3 57 ثٌبُٞه٣ًٞ

 13.1 20 شٜبكح ٤ٜ٘ٓخ 

 52.3 80 ٓؾبٍت ا٠َُٔٔ ا٢ُٜ٘ٔ

 22.2 34 َٓئٍٝ هَْ أُؾبٍجخ

َٓئٍٝ ٌٓزت أُؾبٍجخ 

 ٝاُزله٤ن
25 16.3 

 9.2 14 ٓلهن فبهع٢

هطبع اُ٘شبؽ الاهزظبك١ 

 ُِٔئٍَخ

 50.3 77 رغبه١

 34.0 52 فلٓبر٢

 9.2 14 ؿنائ٢

 6.5 10 ط٘بػ٢

 100.0 153 ٔٞعغأُ
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 الاٗؾواف أُزٍٞؾ اُؾَبث٢  

 10.639 34.58 اُؼٔو

 9.219 11.45 اُقجوح ٍ٘ٞاد

 128.433 59.95 أُئٍَخ ك٢ أُٞظل٤ٖ ػلك

 

ٓئٍَخ  50ٓئٍَخ رغبه٣خ ك٢ ؽواثٌِ،  153ٓؾبٍت ٓٞىػ٤ٖ ػ٠ِ  153رٔضِذ ػ٤ّ٘خ اُلهاٍخ ك٢ 

 ٓئٍَخ ٓزٍٞطخ. 51ٓئٍَخ طـ٤وح ٝ ٤ٓ52ٌوٝ، 

، 34، َٓئ٢ُٝ هَْ أُؾبٍجخ ٝػلكْٛ 80ٝهل ػ٤٘٘ب ثبُٔؾبٍت ك٢ ٛنا اُجؾش ًلاً ٖٓ أُؾبٍج٤ٖ ٝػلكْٛ 

 .14ٝأُلهو٤ٖ اُقبهع٤٤ٖ ٝػلكْٛ  25ْ َٓئ٢ُٝ ٌٓزت أُؾبٍجخ ٝاُزله٤ن ٝػلكٛ

ٍٍ ٖٓ اُضوبكخ ك ٝهل آزبىد اُؼ٤ّ٘خ ثزلبٝد ك٢ أَُزٟٞ اُزؼ٢ٔ٤ِ ٓؾبىٍ ُِٞاهغ، ل٢ "ُج٘بٕ َٓزٟٞ ػ٢ِٔ ػب

ً )(2014)هاٗلا، ٝأُٜبهاد"  100. ٝعبء ػلك أُؾبٍج٤ٖ اُنًٞه ػؼل٢ ػلك أُؾبٍجبد الإٗبس روو٣جب

َّ ٛنا ٖٓ ع 53ٓؾبٍت ٝ ً ا٠ُ ٛنا اُ٘ٞع ٓؾبٍجخ( ُٝؼ بٗت ٣ٔضَ ؽج٤ؼخ أُوأح اُج٤ُٞٞع٤خ اُز٢ لا ر٤َٔ ؿبُجب

"لا  . ٖٝٓ عبٗت آفو ٣ؾب٢ً رل٢ٗ َٗجخ أُوأح اُؼبِٓخ ك٢ ُج٘بٕ ػبٓخ اُز٢(2008،38)ؿٞه٣بٕ،  ٖٓ الأػٔبٍ

 (.2020%")ؿ٤لا٤ٗبٕ، 23رزؼلٟ 

 

 انًزغٛشّاد

 

 شَٔٛخالأيٍ انًعهٕيبرٙ ٔانزدبسح الانكزانًزغٛش انًسزمم: 

لأٖٓ أُؼِٞٓبر٢ ُأُؼ٤به٣خ لإعبثبد ػ٤٘خ اُلهاٍخ رْ اٍزقواط أُزٍٞطبد اُؾَبث٤خ ٝالاٗؾواكبد  

 ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢: ٝاُزغبهح الاٌُزو٤ٗٝخ

 (3خذٔل )

 لأيٍ انًعهٕيبرٙ ٔانزدبسح الانكزشَٔٛخن انًزٕسطبد انحسبثٛخ ٔالاَحشافبد انًعٛبسٚخ

اُو

 رجخ

اُو

 هْ
 أُغبٍ

أُزٍٞ

ؽ 

 ث٢اُؾَب

الاٗؾوا

ف 

 أُؼ٤به١

كهعخ 

 اُزول٣و

1 4 
 الأٖٓ أُؼِٞٓبر٢

3.43 .666 
ٓزٍٞط

 ح

2 6 
 اُزغبهح الاٌُزو٤ٗٝخ

3.07 .607 
ٓزٍٞط

 ح

  
 اُزؾل٣بد ًٌَ

3.25 .636 
ٓزٍٞط

 ح
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ام ثِؾ أُزٍٞؾ  ٓزٍٞطخٖٓ ؽ٤ش كهعخ اُزول٣و عبءد  اُزؾل٣بد ٓغبلادإٔ ( 3اُغلٍٝ )٣زؼؼ ٖٓ 

عبء ك٢ أُورجخ  الأٖٓ أُؼِٞٓبر٢(. ًٝنُي أظٜو اُغلٍٝ إٔ 636.واف ٓؼ٤به١ )( ٝثبٗؾ3.25اُؾَبث٢ )

رؾل٣بّد  د، ث٤٘ٔب عبءٓزٍٞطخ( ٝثلهعخ رول٣و 666.( ٝثبٗؾواف ٓؼ٤به١ هلهٙ )3.43الأ٠ُٝ ثٔزٍٞؾ هلهٙ )

هعخ ( ٝثل607.) ( ٝثبٗؾواف ٓؼ٤به3.07١ثٔزٍٞؾ ؽَبث٢ هلهٙ ) اُضب٤ٗخك٢ أُورجخ  اُزغبهح الاٌُزو٤ٗٝخ

 .ٓزٍٞطخرول٣و 

ّْ ًبٕ الأٖٓ أُؼِٞٓبر٢ ثزؾل٣بّرٚ اُةن١ رظةلهّ فٞكةبً ػِة٠ ٍةو٣خّ اُج٤بٗةبد ٝرجؼبرٜةب.  اُزغةبهح الاٌُزو٤ٗٝةخ،  صة

 .كٜنٙ هل ثبرذ ٓزؼبهكبً ػ٤ِٜب ٗٞػبً ٓب ك٢ اَُٞم

 

 (4خذٔل )

 بلأيٍ انًعهٕيبرٙثانًزعهمخ انًزٕسطبد انحسبثٛخ ٔالاَحشافبد انًعٛبسٚخ 

 اداُلوو اُوهْ
أُزٍٞؾ 

 اُؾَبث٢

الاٗؾواف 

 أُؼ٤به١

اُور

 ثخ

كهعخ 

 اُزول٣و

10 
لا ٣زْ رؾل٣ش أُؼِٞٓبد ٝٓٞاطِخ 

 اُلؾٞطبد اُلٝه٣خ.
 ٓورلؼخ 1 1.002 3.75

 ٓزٍٞطخ 2 967. 3.62 لا رٞعل ٝؽلاد أ٤٘ٓخ ٝؽ٤٘خ ٓزقظظخ. 8

7 
هح ُززجغ ربه٣ـ ٝٓوّاد  ّٞ لا رٞعل فلٓبد ٓزط

 خ.اُلفٍٞ ٝر٤ََٜ ػ٤ِٔخ اُوهبث
 ٓزٍٞطخ 3 810. 3.56

 ٓزٍٞطخ 4 1.045 3.53 لا ٣زْ الاؽزلبظ ثَ٘ـ أط٤ِخ ٝٓؾلصخ. 9

6 
لا رٞعل ٓزطِجبد ٝٓٞاطلبد ه٤ب٤ٍخ ك٢ 

 ٓغبٍ أٖٓ أُؼِٞٓبد.
 ٓزٍٞطخ 5 782. 3.41

5 
لا ٣ٞعل ر٤َ٘ن ث٤ٖ ٓقزِق أُئٍَبد ؽٍٞ 

 أٖٓ أُؼِٞٓبد ٖٓ فلاٍ ه٘بح ه٤ٍٔخ.
 ٓزٍٞطخ 6 1.087 3.33

3 
رٞعل اكاهح َٓزوِخ رؼ٠٘ ثبُشئٕٝ  لا

 .أُؼِٞٓبر٤خ
 ٓزٍٞطخ 7 1.039 3.24

 ٓزٍٞطخ 8 1.047 3.20 لا رٞعل آ٤ُبد رشل٤و أُؼِٞٓبد أُؾلٞظخ. 1

2 
لا رٞعل ٣ٞٛخ اٌُزو٤ٗٝخ ُلٟ ًَ اُؼب٤ِٖٓ ك٢ 

 ٓغبٍ ؽلع أُؼِٞٓبد.
 ٓزٍٞطخ 9 1.022 3.20

4 
و لا رزٞكو اُج٤٘خ اُزؾز٤خ ٝاُوب٤ٗٞٗخ ُزط٣ٞ

 اُقلٓبد الاٌُزو٤ٗٝخ ٝؽٔب٣خ أٖٓ أُؼِٞٓبد.
 ٓزٍٞطخ 10 1.030 2.58

 ٓزٍٞطخ  666. 3.43 رؾل٣ّبد الأٖٓ أُؼِٞٓبر٢ 

  

هل عبءد ٓزٍٞطخ، ام ثِؾ أُزٍٞؾ  الأٖٓ أُؼِٞٓبر٢( إٔ كهعخ اُزول٣و ُلوواد ٣4زؼؼ ٖٓ اُغلٍٝ )

لا ٣زْ ( ٝاُز٢ ر٘ض ػ٠ِ "10عبءد اُلووح ) (، ٝهل666.( ٝثبٗؾواف ٓؼ٤به١ هلهٙ )3.43اُؾَبث٢ اُؼبّ )

" ثبُٔورجخ الأ٠ُٝ ٖٓ ث٤ٖ اُلوواد ثٔزٍٞؾ ؽَبث٢ هلهٙ رؾل٣ش أُؼِٞٓبد ٝٓٞاطِخ اُلؾٞطبد اُلٝه٣خ

( اُز٢ ر٘ض ػ٠ِ 4( ٝثلهعخ رول٣و ٓورلؼخ ك٢ ؽ٤ٖ عبءد اُلووح )1.002( ٝثبٗؾواف ٓؼ٤به١ هلهٙ )3.75)

" ثبُٔورجخ الأف٤وح ث٤ٖ ٤خ ُزط٣ٞو اُقلٓبد الاٌُزو٤ٗٝخ ٝؽٔب٣خ أٖٓ أُؼِٞٓبدلا رزٞكو اُج٤٘خ اُزؾز٤خ ٝاُوبٗٞٗ"

 ( ٝثلهعخ رول٣و ٓزٍٞطخ.1.030( ٝثبٗؾواف ٓؼ٤به١ )2.58اُلوواد ٝثٔزٍٞؾ ؽَبث٢ )
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 الأٖٓ أُؼِٞٓبر٢ٖٓ فلاٍ ٛنا اُغلٍٝ ٣زج٤ّٖ ُ٘ب إٔ اُزؾل١ الأٍٝ اُن١ ٣ٞاعٚ أكاء أُؾبٍج٤ٖ ػ٠ِ طؼ٤ل 

ش أُؼِٞٓبد ٝٓٞاطِخ اُلؾٞطبد اُلٝه٣خ. ٤ِ٣ٚ طؼٞثخ ػ٤ِٔخ اُوهبثخ ٝالاؽزلبظ ثَ٘ـ ٓؾلصخ ػلّ رؾل٣ٛٞ 

ٝػلّ رٞكو ٓٞاطلبد ه٤ب٤ٍخ ٝر٤َ٘ن ث٤ٖ أُئٍَبد، ٝػلّ ٝعٞك اكاهح َٓزوِخ ٝآ٤ُبد رشل٤و ٣ٞٛٝخ 

ُقلٓبد الاٌُزو٤ٗٝخ ػلّ رٞكو اُج٤٘خ اُزؾز٤خ ٝاُوب٤ٗٞٗخ ُزط٣ٞو ا اٌُزو٤ٗٝخ. ٢َٔ٤ُ اُزؾل١ الأهَ رؤص٤واً ٛٞ

 .ٝؽٔب٣خ أٖٓ أُؼِٞٓبد

 

 (8خذٔل )

 بنزدبسح الانكزشَٔٛخثانًزعهمخ انًزٕسطبد انحسبثٛخ ٔالاَحشافبد انًعٛبسٚخ 

اُو

 هْ
 اُلوواد

أُزٞ

ٍؾ 

 اُؾَبث٢

الاٗؾوا

ف 

 أُؼ٤به١

 اُورجخ
كهعخ 

 اُزول٣و

4 
٣ظؼت رؾل٣ل ٓشوٝػ٤خ ٓب ٣ولّ ك٢ أُٞهغ ٖٓ 

 کلاد ا٤ٌُِٔخ اُلٌو٣خ.ؽ٤ش ٤ٌِٓخ اُجؼبػخ أٝ ٓش
3.34 .882 1 

ٓزٍٞط

 ح

7 
٣ظؼت رؤًل ًَ ؽوف ٖٓ طلخ ٝشقض 

 ٝٝعٞك اُطوف ا٥فو ٝأٓبٗزٚ ٝطلهٚ.
3.19 1.140 2 

ٓزٍٞط

 ح

6 
٣ظؼت رٞك٤و اُقظٞط٤خ ٝأُٞصٞه٤خ ُؾٔب٣خ 

 أَُزِٜي.
3.14 1.009 3 

ٓزٍٞط

 ح

10 

رٞعل ٓشٌِخ ك٢ افز٤به ًِٔخ ٓوٝه ٍِٜخ أٝ 

ٓغُٜٞخ ٖٓ الإٗزوٗذ  ٣غو١ ر٘ي٣َ ِٓلبد

ٓزـؼٔ٘خ ُل٤وًٝ رَزقلّ ك٢ ػ٤ِٔبد اُزغٌَ 

 ٝرل٤ٓو اُج٤بٗبد ٝاُجوآظ.

3.14 .939 3 
ٓزٍٞط

 ح

1 
٣ؼؼق اؽلاع أَُزِٜي ػ٠ِ اُزغبهح 

 الاٌُزو٤ٗٝخ ٣ٝؼؼق اٍزؼلاكٙ ُزوجِٜب.
3.10 1.071 5 

ٓزٍٞط

 ح

5 
٣ظؼت رؾل٣ل اُؼوائت أُووهح ػ٠ِ ػبئلاد 

 ػجو الإٗزوٗذ.اُزغبهح الإٌُزو٤ٗٝخ 
3.07 .947 6 

ٓزٍٞط

 ح

3 
رؼؼق ٓؼوكخ اُيثٕٞ ثبٍزقلاّ أٌُج٣ٞزو 

 ٝالاٗزوٗذ.
3.06 .905 7 

ٓزٍٞط

 ح

2 
رزجب٣ٖ اُوٞا٤ٖٗ أُزؼِوخ ثبُزغبهح الإٌُزو٤ٗٝخ 

 ث٤ٖ اُجِلإ.
3.03 .973 8 

ٓزٍٞط

 ح

8 
٣ظؼت رٞك٤و ؽغ٤خ اُؼول الإٌُزو٢ٗٝ ٝاٗلبم 

 أُزؼبهل٣ٖ لاُزيآبرٜٔب.
2.79 1.024 9 

ٓزٍٞط

 ح

9 
٣ٞعل فوم ُؾوٞم اُطجغ ٝا٤ٌُِٔخ اُلٌو٣خ أٝ 

 ػ٤ِٔخ اؽز٤بٍ أٝ كؼؼ ٓؼِٞٓبد ٍو٣خ.
2.79 .991 9 

ٓزٍٞط

 ح

  607. 3.07 رؾل٣ّبد اُزغبهح ٝأُؼبٓلاد الاٌُزو٤ٗٝخ 
ٓزٍٞط

 ح
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ثِؾ أُزٍٞؾ هل عبءد ٓزٍٞطخ، ام  اُزغبهح الاٌُزو٤ٗٝخ( إٔ كهعخ اُزول٣و ُلوواد ٣8زؼؼ ٖٓ اُغلٍٝ )

٣ظؼت ( ٝاُز٢ ر٘ض ػ٠ِ "4(، ٝهل عبءد اُلووح )607.( ٝثبٗؾواف ٓؼ٤به١ هلهٙ )3.07اُؾَبث٢ اُؼبّ )

" ثبُٔورجخ الأ٠ُٝ ٖٓ رؾل٣ل ٓشوٝػ٤خ ٓب ٣ولّ ك٢ أُٞهغ ٖٓ ؽ٤ش ٤ٌِٓخ اُجؼبػخ أٝ ٓشکلاد ا٤ٌُِٔخ اُلٌو٣خ

( ٝثلهعخ رول٣و ٓزٍٞطخ ك٢ ؽ٤ٖ 882.هٙ )( ٝثبٗؾواف ٓؼ٤به١ هل3.34ث٤ٖ اُلوواد ثٔزٍٞؾ ؽَبث٢ هلهٙ )

٣ظؼت رٞك٤و ؽغ٤خ اُؼول الإٌُزو٢ٗٝ ٝاٗلبم أُزؼبهل٣ٖ ( اُز٢ ر٘ظبٕ ػ٠ِ "9، 8ٝعبءد اُلووربٕ )

" ٣ٞعل فوم ُؾوٞم اُطجغ ٝا٤ٌُِٔخ اُلٌو٣خ أٝ ػ٤ِٔخ اؽز٤بٍ أٝ كؼؼ ٓؼِٞٓبد ٍو٣خ"، ٝ"لاُزيآبرٜٔب

( ػ٠ِ اُزٞا٢ُ 991.، 1.024ٝ( ٝثبٗؾواف ٓؼ٤به١ )2.79َبث٢ )ثبُٔورجخ الأف٤وح ث٤ٖ اُلوواد ٝثٔزٍٞؾ ؽ

 ٝثلهعخ رول٣و ٓزٍٞطخ.

اُزغبهح ٖٓ فلاٍ ٛنا اُغلٍٝ ٣زج٤ّٖ ُ٘ب إٔ اُزؾل١ الأٍٝ اُن١ ٣ٞاعٚ أكاء أُؾبٍج٤ٖ ػ٠ِ طؼ٤ل 

طؼٞثخ رؾل٣ل ٓشوٝػ٤خ ٓب ٣ولّ ك٢ أُٞهغ ٖٓ ؽ٤ش ٤ٌِٓخ اُجؼبػخ أٝ ٛٞ ٝأُؼبٓلاد الاٌُزو٤ٗٝخ، 

کلاد ا٤ٌُِٔخ اُلٌو٣خ. ٤ِ٣ٚ طؼٞثخ رؤًل ًَ ؽوف ٖٓ أٓبٗخ ا٥فو ٝافز٤به ًِٔخ أُوٝه ٝػؼق اؽلاع ٓش

 .أَُزِٜي ػ٠ِ اُزغبهح الاٌُزو٤ٗٝخ ٝالاٗزوٗذ

صْ ًبٗذ طؼٞثخ رؾل٣ل اُؼوائت ٝرجب٣ٖ اُوٞا٤ٖٗ ث٤ٖ اُجِلإ. ٢َٔ٤ُ اُزؾل٣بٕ الأهَ رؤص٤واً ثلهعخ ٓزَب٣ٝخ 

فوم ؽوٞم اُطجغ ٝا٤ٌُِٔخ ٝ اُؼول الإٌُزو٢ٗٝ ٝاٗلبم أُزؼبهل٣ٖ لاُزيآبرٜٔب طؼٞثخ رٞك٤و ؽغ٤خ ٛٔب:

 . اُلٌو٣خ أٝ ػ٤ِٔخ اؽز٤بٍ أٝ كؼؼ ٓؼِٞٓبد ٍو٣خ

( اُز٢ أشبهد ا٠ُ إٔ 2014ٝرزٞاكن ٛنٙ اُ٘ز٤غخ ٓغ ٗز٤غخ كهاٍخ )اُشؾبكح ٝثٞػشخ ٍٝٞكٙ، ػبّ 

ٝؿ٤ــبة اُزٞص٤ــن أَُــز٘ل١ ُٔؼظــْ ػ٤ِٔبرٜــب هــل  اُطج٤ؼــخ ؿ٤ــو أٍُِٔٞــخ ُِزغــبهح الإٌُزو٤ٗٝــخ

ٝعٞك أُشٌلاد اُز٢ رٞاعٚ ٜٓ٘خ أُؾبٍجخ ٝأُواعؼخ ػ٘ل اُزؼبَٓ ٓـغ أٗشـطخ اُزغـبهح  ٍــبٛٔب كــ٢

 الاٌُزو٤ٗٝـخ . 
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 أداء انًحبسجٍٛانًزغٛش انزبثع: 

 

 كاء أُؾبٍج٤ٖلأد ػ٤٘خ اُلهاٍخ أُؼ٤به٣خ لإعبثبرْ اٍزقواط أُزٍٞطبد اُؾَبث٤خ ٝالاٗؾواكبد  

 ػ٠ِ اُ٘ؾٞ ا٥ر٢:

 (9خذٔل )

 أداء انًحبسجٍٛانًزعهمخ ثانًزٕسطبد انحسبثٛخ ٔالاَحشافبد انًعٛبسٚخ 

 اُلوواد اُوهْ
أُزٍٞؾ 

 اُؾَبث٢

الاٗؾواف 

 أُؼ٤به١

اُور

 ثخ

كهعخ 

 اُزول٣و

 ٓزٍٞطخ 1 1.123 3.33 طؼٞثخ ٓٞاًجخ رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد 4

2 
أُ٘بهشخ ٝاُزؾبٝه ثلبػ٤ِخ طؼٞثخ 

 .ػجو اٍُٞبئَ اُزٌُ٘ٞٞع٤خ
 ٓزٍٞطخ 2 1.068 3.10

6 
طؼٞثخ ارقبم اُوواهاد أُ٘بٍجخ ك٢ 

 شز٠ اُؾبلاد.
 ٓزٍٞطخ 3 970. 2.98

1 

طؼٞثخ رلاإّ هلهارٚ ٜٝٓبهارٚ ٓغ 

اؽز٤بعبد ٍٞم اُؼَٔ ٖٓ اُ٘ٞاؽ٢ اُل٤٘خ 

 .ٝأُؼوك٤خ

 ٓزٍٞطخ 4 997. 2.75

3 
ٓغ اُزـ٤واد طؼٞثخ اُز٤ٌق 

 .اُزٌُ٘ٞٞع٤خ ك٢ ث٤ئخ اُؼَٔ
 ٓزٍٞطخ 5 982. 2.65

5 
طؼٞثخ الأفن ثبلاػزجبه اُو٤ْ 

 الأفلاه٤خ ٝا٤ُٜ٘ٔخ ػ٘ل ارقبم اُوواهاد
 ٓزٍٞطخ 6 977. 2.58

 ٓزٍٞطخ  704. 2.81 أكاء أُؾبٍج٤ٖ 

  

ام ثِؾ أُزٍٞؾ  هل عبءد ٓزٍٞطخ، أكاء أُؾبٍج٤ٖ( إٔ كهعخ اُزول٣و ُلوواد ٣9زؼؼ ٖٓ اُغلٍٝ )

( ٝاُز٢ ر٘ض ػ٠ِ "طؼٞثخ 5(، ٝهل عبءد اُلووح )704.( ٝثبٗؾواف ٓؼ٤به١ هلهٙ )2.81اُؾَبث٢ اُؼبّ )

( ٝثبٗؾواف 3.33ٓٞاًجخ رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد" ثبُٔورجخ الأ٠ُٝ ٖٓ ث٤ٖ اُلوواد ثٔزٍٞؾ ؽَبث٢ هلهٙ )

( اُز٢ ر٘ض ػ٠ِ "طؼٞثخ الأفن 5وح )( ٝثلهعخ رول٣و ٓزٍٞطخ ك٢ ؽ٤ٖ عبءد اُلو1.123ٓؼ٤به١ هلهٙ )

ثبلاػزجبه اُو٤ْ الأفلاه٤خ ٝا٤ُٜ٘ٔخ ػ٘ل ارقبم اُوواهاد" ثبُٔورجخ الأف٤وح ث٤ٖ اُلوواد ٝثٔزٍٞؾ ؽَبث٢ 

 ( ٝثلهعخ رول٣و ٓزٍٞطخ.977.( ٝثبٗؾواف ٓؼ٤به١ )2.58)

خ ٓٞاًجخ رٌُ٘ٞٞع٤ب ٣زج٤ّٖ ٖٓ ٛنا اُغلٍٝ إٔ ٓب ٣ؼب٢ٗ ٓ٘ٚ أكاء أُؾبٍت ك٢ اُلهعخ الأ٠ُٝ ٛٞ طؼٞث

ًبٗذ الأهَ  طؼٞثخ الأفن ثبلاػزجبه اُو٤ْ الأفلاه٤خ ٝا٤ُٜ٘ٔخ ػ٘ل ارقبم اُوواهاد. ك٢ ؽ٤ٖ إٔ أُؼِٞٓبد

 ثوٝىاً ٖٓ ٝعٜخ ٗظوٙ.
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ٛنٙ أُزٍٞطبد ٓغزٔؼخ رلػٞ أُؾبٍت ُِزؾ٢ِ ثبُٜٔبهاد اُزٌُ٘ٞٞع٤خ أُطِٞثخ ٤ُؤر٢ أكاإٙ ػ٠ِ أؽَٖ 

َّ ٛنا ٓزٞاكن ٓغ ّٕ ٛنٙ  (Adagye, Azagaku, Umbugadu,2015) كهاٍخ ٝعٚ، ُٝؼ ًّلد أ اُز٢ أ

 (Ghasemi,2018ًٝنُي كهاٍخ .اُزٜل٣لاد ٝاُزؾل٣بد ٣ٌٖٔ إٔ رشٌَ ػوجخ أٓبّ َٓزوجَ ٜٓ٘خ أُؾبٍجخ

Aslani & (Shafeiepour & Barvayeh & ٝكهاٍخ(Bygren,2016)   ًّلد ػ٠ِ ٝعٞة اُز٢ أ

 ,Adebayo, Emmanuel)ٝكهاٍخ .خ لاٍزقلاّ اُ٘ظْ أُؾٍٞجخاًزَبة أُؾبٍج٤ٖ أُٜبهاد اُلاىٓ

رٞط٢ ثؼوٝهح إٔ ٣لٌو أُؾبٍجٕٞ َٓجوبً لارقبم اٍزغبثخ أًضو اٍزجبه٤خ ٖٓ الاٍزغبثخ  اُز٢  (2020

 .اُزلبػ٤ِخ أُلوٝػخ ُوهٔ٘خ اُزو٤٘بد

 

 انزحمك يٍ انفشضٛبد

 

الأيٍ يعُٕٚخ ثٍٛ أداء انًحبسجٍٛ ٔثٍٛ  ٕخذ علالخ راد دلانخ إحصبئٛخر انفشضٛخ انشئٛسٛخ الأٔنٗ:

 .انًعهٕيبرٙ ٔانزدبسح الانكزشَٔٛخ

الأٖٓ أُؾبٍج٤ٖ ٝث٤ٖ  ث٤ٖ أكاءرْ اٍزقواط ٓؼبَٓ اهرجبؽ ث٤وٍٕٞ  ُِزؾون ٖٓ طؾخ اُلوػ٤خ 

 ( ٣ٞػؼ مُي.10ٝاُغلٍٝ ) أُؼِٞٓبر٢ ٝاُزغبهح الاٌُزو٤ٗٝخ

 

 (11خذٔل )

 الأيٍ انًعهٕيبرٙ ٔانزدبسح الانكزشَٔٛخء انًحبسجٍٛ ٔثٍٛ نهعلالخ ثٍٛ أدايعبيم اسرجبط ثٛشسٌٕ 

 أُؾبٍج٤ٖ أكاء  

 رؾل٣بّد الأٖٓ

 أُؼِٞٓبر٢

 (**)801.- ٓؼبَٓ الاهرجبؽ ه

 000. اُللاُخ الإؽظبئ٤خ

 153 اُؼلك

 (**)667.- ٓؼبَٓ الاهرجبؽ ه الاٌُزو٤ٗٝخ اُزغبهح

 000. اُللاُخ الإؽظبئ٤خ

 153 اُؼلك

 (.0.01**كاُخ اؽظبئ٤ب ػ٘ل َٓزٟٞ اُللاُخ )            (.0.05ظبئ٤ب ػ٘ل َٓزٟٞ اُللاُخ )*كاُخ اؽ

 

الأٖٓ أُؼِٞٓبر٢ أُؾبٍج٤ٖ ٝث٤ٖ  ث٤ٖ أكاءكاُخ اؽظبئ٤ب  ٍِج٤خٝعٞك ػلاهخ  (10) ٣زج٤ٖ ٖٓ اُغلٍٝ

 .ٝٛنا ٣لٍ ػ٠ِ هجٍٞ اُلوػ٤خ ٝاُزغبهح الاٌُزو٤ٗٝخ.
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 :ثبَٛخانفشضٛخ انشئٛسٛخ ان

رعضٖ  الأيٍ انًعهٕيبرٙ ٔانزدبسح الانكزشَٔٛخخذ فشٔق راد دلانخ إحصبئٛخ يعُٕٚخ ثٍٛ رٕ •

 نًزغٛشّ انًسزٕٖ انزعهًٛٙ، انًسًٗ انٕظٛفٙ.

ؽَت  رْ اٍزقواط أُزٍٞطبد اُؾَبث٤خ ٝالاٗؾواكبد أُؼ٤به٣خُِزؾون ٖٓ طؾخ اُلوػ٤خ  •

 أَُزٟٞ اُزؼ٢ٔ٤ِ، ا٠َُٔٔ اُٞظ٤ل٢.  ٓزـ٤و

 (11خذٔل )

 انًسزٕٖ انزعهًٛٙلأثش  شفّٛسَبد انجعذٚخ ثطشٚمخ انًمب

أُزٍٞ  

 ؽ اُؾَبث٢

كًزٞه

 اح

ٓبعَ

 ر٤و

كثِٞ

 ّ ػبٍ

ثٌبُٞه

ًٞ٣ 

شٜبكح 

 ٤ٜ٘ٓخ

الأٖٓ 

 ُٔؼِٞٓبر٢ا

      3.49 كًزٞهاٙ

     13. 3.36 ٓبعَز٤و

 كثِّٞ ػبٍ
3.97 

.48(

*) 

.61(

*) 
   

 ثٌبُٞه٣ًٞ
3.30 .18 .06 

.67

(*) 
  

شٜبكح 

 ٤ٜ٘ٓخ
3.43 .06 .07 

.54

(*) 
.13  

اُزغبهح 

 الاٌُزو٤ٗٝخ

      3.19 كًزٞهاٙ

     19. 3.00 ٓبعَز٤و

 كثِّٞ ػبٍ
3.82 

.63(

*) 

.82(

*) 
   

 ثٌبُٞه٣ًٞ
2.92 .27 .08 

.90

(*) 
  

شٜبكح 

 ٤ٜ٘ٓخ
2.91 .28 .09 

.92

(*) 
.01  

 (.0.05=  كاُخ ػ٘ل َٓزٟٞ اُللاُخ ) *

 ر٢:( ا٣11٥زج٤ّٖ ٖٓ اُغلٍٝ ) 

 اُلًزٞهاٖٙٓ عٜخ ًَٝ ٖٓ  اُلثِّٞ اُؼب٢ُ ( ث0.05ٖ٤=  )ٝعٞك كوٝم ماد كلاُخ اؽظبئ٤خ 

ك٢  اُلثِّٞ اُؼب٢ًَُ ٖٓ ٖٓ عٜخ أفوٟ. ٝعبءد اُلوٝم ُظبُؼ  شٜبكح ا٤ُٜ٘ٔخ، ٝاُجٌبُٞه٣ًٞٝاُ

 اُزغبهح الاٌُزو٤ٗٝخ.ٝ الأٖٓ أُؼِٞٓبر٢
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َّ ٛنٙ اُشٜبكح ٢ٛ الأٓضَ ك٢ ٛنا أُغبٍ. ك بُٔبعَز٤و ٝاُلًزٞهاٙ ٣ٔزبىإ ثبُشن اُجؾض٢ ٖٓ ُؼ

 اُؼِْ. أٓب ٛ٘ب، ك٢ اُشن اُؼ٢ِٔ ٖٓ ٜٓ٘خ أُؾبٍجخ، كٌبٕ ٣ٌل٤ٚ شٜبكح اُلثِّٞ.

 

 (12خذٔل )

 انًسًٗ انٕظٛفٙرحهٛم انزجبٍٚ الأحبد٘ لأثش 

 أُظله 
ٓغٔٞع 

 أُوثؼبد

كهعبد 

 اُؾو٣خ

ٓزٍٞؾ 

 أُوثؼبد
 ه٤ٔخ ف

اُللاُخ 

 الإؽظبئ٤خ

 الأٖٓ

 أُؼِٞٓبر٢

ث٤ٖ 

 أُغٔٞػبد

3.67

9 
3 

1.22

6 

2.86

4 
.039 

كافَ 

 أُغٞػبد

63.7

89 
149 .428   

67.4 ا٢ٌُِ

68 
152    

اُزغبهح 

 الاٌُزو٤ٗٝخ

ث٤ٖ 

 أُغٔٞػبد

8.48

4 
3 

2.82

8 

8.86

3 
.000 

كافَ 

 أُغٞػبد

47.5

42 
149 .319   

56.0 ا٢ٌُِ

26 
152    

  

لأصةةو  رؼةيٟ (0.05=ماد كلاُةةخ اؽظةبئ٤خ ػ٘ةل َٓةةزٟٞ اُللاُةخ ) ٝعةٞك كةوٝم (٣12زجة٤ٖ ٓةٖ اُغةةلٍٝ )

أَُةة٠ٔ اُةةٞظ٤ل٢، كٜةة٢ ُةةْ رزةةؤصو ثةةٚ. ُٝج٤ةةبٕ اُلةةوٝم اُيٝع٤ةةخ اُلاُةةخ اؽظةةبئ٤ب ثةة٤ٖ أُزٍٞةةطبد اُؾَةةبث٤خ رةةْ 

 (.13اٍزقلاّ أُوبهٗبد اُجؼل٣خ ثطو٣وخ شل٤ٚ ًٔب ٛٞ ٓج٤ّٖ ك٢ اُغلٍٝ )
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 (13خذٔل )

 الأيٍ انًعهٕيبرٙ ٔانزدبسح الانكزشَٔٛخ عهٗ انًسًٗ انٕظٛفٙلأثش  فّٛشانًمبسَبد انجعذٚخ ثطشٚمخ 

  

أُزٞ

ٍؾ 

 اُؾَبث٢

ٓؾبٍ

 ة

َٓئٝ

ٍ هَْ 

 أُؾبٍجخ

َٓئٝ

ٍ ٌٓزت 

أُؾبٍجخ 

 ٝاُزله٤ن

ٓلهن 

 فبهع٢

رؾل٣بّد الأٖٓ 

 أُؼِٞٓبر٢

     3.29 ٓؾبٍت

َٓئٍٝ هَْ 

 أُؾبٍجخ
3.57 

-

.28(*) 
   

َٓئٍٝ ٌٓزت 

 نأُؾبٍجخ ٝاُزله٤
3.67 

-

.38(*) 
-.10   

  22. 12. 16.- 3.44 ٓلهن فبهع٢

رؾل٣بّد اُنًبء 

 اُظ٘بػ٢

     3.14 ٓؾبٍت

َٓئٍٝ هَْ 

 أُؾبٍجخ
3.69 

-

.55(*) 
   

َٓئٍٝ ٌٓزت 

 أُؾبٍجخ ٝاُزله٤ن
3.83 

-

.69(*) 
-.14   

 ٓلهن فبهع٢
3.59 

-

.45(*) 
.10 .24  

اُزغبهح 

 الاٌُزو٤ٗٝخ

     3.00 ٓؾبٍت

ئٍٝ هَْ َٓ

 أُؾبٍجخ
3.15 -.15    

َٓئٍٝ ٌٓزت 

 أُؾبٍجخ ٝاُزله٤ن
3.47 

-

.47(*) 

-

.32(*) 
  

 ٓلهن فبهع٢
2.54 

.45(*

) 

.60(*

) 

.93(*

) 
 

 (.0.05=  كاُخ ػ٘ل َٓزٟٞ اُللاُخ ) *

 ( ا٥ر٣13:٢زج٤ّٖ ٖٓ اُغلٍٝ ) 

 ك٢ جخ ٝاُزله٤نَٓئٍٝ ٌٓزت أُؾبٍ، َٝٓئٍٝ هَْ أُؾبٍجخًَ ٖٓ عبءد اُلوٝم ُظبُؼ  -

 .الأٖٓ أُؼِٞٓبر٢



 

25 
 

َٓئٍٝ ٌٓزت أُؾبٍجخ ، َٝٓئٍٝ هَْ أُؾبٍجخٔؾبٍت، ٝاُعبءد اُلوٝم ُظبُؼ ًَ ٖٓ  -

 .اُزغبهح الاٌُزو٤ٗٝخك٢  اُزله٤ن

ً ٓب ٣ٌٕٞ أًضو رؤ٤ٛلاً ًٝلبءحً َٝٓزؼلاً ُٔٞاعٜخ   ٝٛنٙ ٗز٤غخ ٓزٞهؼخ، كبَُٔئٍٝ ؿبُجب

 اُزؾل٣بّد. 

 

 

 انخبرًخ

 

 ح انذساسخيهخص َزبئ

 

 فِظذ اُلهاٍخ ا٠ُ رؾو٤ن اُ٘زبئظ ٝاُلوػ٤بد اُزب٤ُخ:

رٞعل ػلاهخ ماد كلاُخ اؽظبئ٤خ ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ أكاء أُؾبٍج٤ٖ ٝث٤ٖ الأٖٓ أُؼِٞٓبر٢ ٝاُزغبهح  .1

  الاٌُزو٤ٗٝخ

رٞعل كوٝهبد ماد كلاُخ اؽظبئ٤خ ٓؼ٣ٞ٘خ ث٤ٖ الأٖٓ أُؼِٞٓبر٢ ٝاُزغبهح الاٌُزو٤ٗٝخ رؼيٟ  .2

 زٟٞ اُزؼ٢ٔ٤ِ، ا٠َُٔٔ اُٞظ٤ل٢.ُٔزـ٤وّ أَُ

 صْ اُزغبهح الاٌُزو٤ٗٝخ.ك٢ رور٤ت اُزؾل٣بّد ًبٕ الأٖٓ أُؼِٞٓبر٢  .3

ػلّ رؾل٣ش ٛٞ  الأٖٓ أُؼِٞٓبر٢اُزؾل١ الأٍٝ اُن١ ٣ٞاعٚ أكاء أُؾبٍج٤ٖ ػ٠ِ طؼ٤ل  .4

ٝاُوب٤ٗٞٗخ  ػلّ رٞكو اُج٤٘خ اُزؾز٤خ أُؼِٞٓبد ٝٓٞاطِخ اُلؾٞطبد اُلٝه٣خ. ٝاُزؾل١ الأهَ رؤص٤واً ٛٞ

 .ُزط٣ٞو اُقلٓبد الاٌُزو٤ٗٝخ ٝؽٔب٣خ أٖٓ أُؼِٞٓبد

طؼٞثخ رؾل٣ل ٛٞ اُزغبهح الاٌُزو٤ٗٝخ، اُزؾل١ الأٍٝ اُن١ ٣ٞاعٚ أكاء أُؾبٍج٤ٖ ػ٠ِ طؼ٤ل  .5

ٓشوٝػ٤خ ٓب ٣ولّ ك٢ أُٞهغ ٖٓ ؽ٤ش ٤ٌِٓخ اُجؼبػخ أٝ ٓشٌلاد ا٤ٌُِٔخ اُلٌو٣خ. ٝاُزؾل٣بٕ الأهَ 

 طؼٞثخ رٞك٤و ؽغ٤خ اُؼول الإٌُزو٢ٗٝ ٝاٗلبم أُزؼبهل٣ٖ لاُزيآبرٜٔب ٛٔب: رؤص٤واً ثلهعخ ٓزَب٣ٝخ

 . فوم ؽوٞم اُطجغ ٝا٤ٌُِٔخ اُلٌو٣خ أٝ ػ٤ِٔخ اؽز٤بٍ أٝ كؼؼ ٓؼِٞٓبد ٍو٣خٝ

. ٝك٢ أكاء أُؾبٍت ٣ؼب٢ٗ ك٢ اُلهعخ الأ٠ُٝ، ٖٓ طؼٞثخ ٓٞاًجخ رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد .6

 .جبه اُو٤ْ الأفلاه٤خ ٝا٤ُٜ٘ٔخ ػ٘ل ارقبم اُوواهادطؼٞثخ الأفن ثبلاػز اُلهعخ الأف٤وح ٖٓ
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 انزٕصٛبد ٔانًمزشحبد

 

 ٓٞعٜخ ا٠ُ أُؼ٤٤ٖ٘: اٗزٜذ اُلهاٍخ ا٠ُ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُزٞط٤بد ٝأُوزوؽبد

 

 فٙ انٕصاسح َٔمبثخ انًحبسجٍٛ:

 .اػزٔبك هٞا٤ٖٗ ُؾٔب٣خ أُئٍَبد اُزغبه٣خ ٝكػٜٔب ٝؽضّٜب ػ٠ِ اُزطٞه 

 ٗخ أُٜ٘خ ٝرؼٖٔ ؽو٣خ اُزؼج٤و ػٖ اُوأ١ أُؾبٍج٢ اػزٔبك هٞا٤ٖٗ رؼيى ٌٓب

   اُظو٣ؼ.

 .اُو٤بّ ث٘شو ٓٞاك كػبئ٤خ ُزٞػ٤خ أُغزٔغ ؽٍٞ أ٤ٔٛخ اُزغبهح الاٌُزو٤ٗٝخ  

  .رلؼ٤َ كٝه اُٞؽلاد الأ٤٘ٓخ اُٞؽ٤٘خ أُزقظظخ 

    فٙ انًؤسسبد    

 ػجؾ الأعٜيح ٝفطٞؽ الارظبٍ ٝاُوٞح اٌُٜوثبئ٤خ ٝرؼي٣ي ًلبءح اُجوآظ 

  اُزٌُ٘ٞٞع٤خ أَُزقلٓخ

 اػزٔبك اكاهح َٓزوِخ رؼ٠٘ ثبُشئٕٝ أُؼِٞٓبر٤خ. 

  رؾل٣ش أُؼِٞٓبد ٝٓٞاطِخ اُلؾٞطبد اُلٝه٣خ ٝاُؾوص ػ٠ِ الاؽزلبظ ثَ٘ـ

 أط٤ِخ ٝٓؾلصخ.

 اػزٔبك الأٗظٔخ أُلزٞؽخ لاٍز٤ؼبة اُج٤بٗبد أُب٤ُخ الإػبك٤خ ٝاُقبهع٤خ. 

 

 فٙ اندبيعبد            

 ُٜ٘ٔظ اُؼ٢ِٔ ُِٔؾبٍجخ ٝاُو٤بّ ثلٝهاد رله٣ج٤خ ٌٓضلّخ ُلػْ ًلبءح اُطبُت رط٣ٞو ا

 أُزقوط ٤ُزٌٖٔ ٖٓ كفٍٞ ٍٞم اُؼَٔ ثٌلبءح ػب٤ُخ ٝاُزو٤ًي ػ٠ِ رؾ٤َٖ أكائٚ ػجو رؼي٣ي:

o  .ٜٓبهارٚ اُشقظ٤خ ٝفبطخ الأفلاه٤خ ٝا٤ُٜ٘ٔخ ٜٓ٘ب 

o ُل٤٘خ ٝأُؼوك٤خ.ٜٓبهارٚ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ُززلاءّ ٓغ اؽز٤بعبد ٍٞم اُؼَٔ ٖٓ اُ٘ٞاؽ٢ ا 

o .ٜٓبهاد اُزٞاطَ ٤ُزؾبٝه ثلبػ٤ِخ ػجو اٍُٞبئَ اُزٌُ٘ٞٞع٤خ   

  

o .أُٜبهاد اُلٌو٣خ لارقبم اُوواهاد أُ٘بٍجخ ك٢ شز٠ اُؾبلاد   

  

 :ٍٝاعواء كهاٍبد ٓشبثٜخ ُٜنٙ اُلهاٍخ رز٘ب 

 .رو٤٤ْ ٜٓ٘ظ هَْ أُؾبٍجخ ك٢ اُغبٓؼخ ك٢ ك٢ ػٞء اُنًبء اُظ٘بػ٢ 

 اُشئٕٝ أُؼِٞٓبر٤خ ك٢ أُئٍَبد اُزغبه٣خ. رلؼ٤َ كٝه اكاهح 

 .كٝه اُزغبهح الاٌُزو٤ٗٝخ ك٢ كػْ أُئٍَبد اُزغبه٣خ 

 ّكبػ٤ِخ ثوٗبٓظ رله٣ج٢ ُزؼي٣ي ٜٓبهاد أُؾبٍت اُلٌو٣خ ٝاُل٤٘خ 
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 ٔانًصبدس انًشاخع

ٔواعؼخ ، اطلاهاد أُؼب٤٣و اُل٤ُٝخ ُوهبثخ اُغٞكح ٝاُزله٤ن ٝا2014ُ:الارؾبك اُل٢ُٝ ُِٔؾبٍج٤ٖ .1

ٝػ٤ِٔبد اُزؤ٤ًل الأفوٟ ٝاُقلٓبد ماد اُؼلاهخ، روعٔخ أُغٔغ اُؼوث٢ ُِٔؾبٍج٤ٖ اُوب٤٤ٖٗٞٗ، الأهكٕ، 

 ػٔبٕ. 

، اؽز٤بعبد ٍٞم اُؼَٔ ُِزؼ٤ِْ أُؾبٍج٢ ك٢ اُووٕ اُؾبك١ ٝاُؼشو٣ٖ، 2004أؽٔل، ٤ٍٔو ا٤َُلّ: .2

 أُئرٔو اُؼ٢ِٔ اُضبُش ُِٔؾبٍج٤ٖ أُظو٤٣ٖ، عبٓؼخ الاٌٍ٘له٣خ.

، اُزغبهح الاٌُزو٤ٗٝخ ٝآكبم رطٞهٛب ك٢ اُجِلإ اُؼوث٤خ، هٍبُخ ٓبٍزو ك٢ 2014بَُبًو، طبهح:ث .3

 اُؼِّٞ اُزغبه٣خ، عبٓؼخ اُش٤ٜل ؽٔٚ ُقؼو اُٞاك١، اُغيائو.

، اٗؼٌبٍبد ػ٤ِٔبد اُزغبهح الاٌُزو٤ٗٝخ ػ٠ِ ٤ٌَٛ اُوهبثخ اُلاف٤ِخ، 2013ثزٍٞ، ٗٞه١ ٝآفوٕٝ: .4

 ، اُلظَ الأٍٝ.22، الأهكٕ، أُغِل اُضبٖٓ، اُؼلك ٓغِخ كهاٍبد ٓؾبٍج٤خ ٝٓب٤ُخ

، الإكاهح الإٌُزو٤ٗٝخ ٝاشٌب٤ُخ الأٖٓ أُؼِٞٓبر٢، ٓغِخ اُ٘بهل 2017ثِغواف، ٍب٤ٓخ ٝفِٞك، ًلاُ:  .5

 ُِلهاٍبد ا٤َُب٤ٍخ، عبٓؼخ محمد فؼو، ثٌَوح.

ِزو٠ اُل٢ُٝ أٍُّٞٞ أُ، رو٤٘بد الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝخ ك٢ رؾو٤ن أُظِؾخ اُؼبٓخ، 2018ث٢ِ٤ِ، أٍٔبء: .6

 ة اُ٘ظبّ اُوب٢ٗٞٗ ُِٔوكن اُؼبّ الاٌُزو٢ٗٝ. 

، اُؾٌٞٓخ الاٌُزو٤ٗٝخ، روعٔخ ثلاه اُلبهٝم، ٍَِِخ اُؼِّٞ ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤ب، 2008عِٞه٣ب، ا٣وبٗي: .7

 ا٤ُٜئخ اُؼبٓخ أُظو٣خ ٌُِزبة، ٓظو.

 ؽواثٌِ ك٢ عٔؼ٤خ اُزغبه أ٤ٖٓ ػبّ، 2020-7-30اُؾَب٢ٓ، ؿَبٕ، ٓوبثِخ ُظؾ٤لخ ٍل٤و اُشٔبٍ  .8

  خ اُغبٓؼ٤٤ٖ ك٢ اُشٔبٍ.ٝهئ٤ٌ هاثط

عو٣لح ، اُؼـٞؽ الاهزظبك٣خ أُزيا٣لح رٜلك الأٗشطخ اُزغبه٣خ ك٢ ُج٘بٕ، 2018اُل٣ٖ، ػ٢ِ اُي٣ٖ: .9

 .14507ث٤وٝد، اُؼلك اُشوم الأٍٝؾ،

هاٗلا، ُٞهب، اؽلام الاٍزوار٤غ٤خ اُِج٘ب٤ٗخ ُِٔئٍَبد اُظـ٤وح ٝأُزٍٞطخ ك٢ اَُوا١ اٌُج٤و،  .10

الاه٢ٔ٤ِ ُجوٗبٓظ الآْ أُزؾلح الاٗٔبئ٢،  اُظلؾخ اُوئ٤َ٤خ ُوئبٍخ ٓغٌِ  ، ًِٔخ أُل٣و16/12/2014

 .16/10/2019اُٞىهاء ػَ الاٗزوٗذ، ثزبه٣ـ 

، اُشجبة ٝكوص اُؼَٔ، عو٣لح اُِٞاء، كاه اُِٞاء ُِ٘شو ٝاُزٞى٣غ، اُؼلك 2014هائل، شوف اُل٣ٖ:  .11

14153 . 

بد أُؾبٍج٤خ ك٢ رؼي٣ي اُز٤ٔ٘خ الاهزظبك٣خ ، كٝه أُؼ2019ِٓٞهشٞإ، ػجل اُوؽٖٔ محمد ٤ٍِٔبٕ:  .12

 أُؾ٤ِخ أَُزلآخ ك٢ كَِط٤ٖ رؾل٣بد ٝكوص.

، رؾ٤َِ اُؼلاهخ ث٤ٖ ٓقبؽو أُواعؼخ ٝالا٤ٔٛخ اَُ٘ج٤خ ٝأصوٛب ػ٠ِ 2017هشٞإ، ػجل اُوؽٖٔ محمد: .13

اُزو٤٘خ، ك٣و  رقط٤ؾ ٝر٘ل٤ن ػ٤ِٔخ أُواعؼخ، ٓغِخ ٤ًِخ كَِط٤ٖ اُزو٤٘خ ُلأثؾبس ٝاُلهاٍبد، ٤ًِخ كَِط٤ٖ

 اُجِؼ، كَِط٤ٖ.

https://www.lebanon24.com/entity/2944402722/%D8%AC%D9%85%D8%B9%D9%8A%D8%A9%20%D8%A7%D9%84%D8%AA%D8%AC%D8%A7%D8%B1/ar/
https://www.lebanon24.com/entity/47783/%D8%B7%D8%B1%D8%A7%D8%A8%D9%84%D8%B3/ar/
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، رؤص٤و اُزغبهح الاٌُزو٤ٗٝخ ػ٠ِ رط٣ٞو ٗظْ اُؼِٞٓبد أُؾبٍج٤خ، 2018هك٤لح، م٤ًو ٝآفوٕٝ:  .14

 عبٓؼخ اُش٤ٜل ؽٔٚ ُقؼو ثبُٞاك١، اُغيائو.

، اُزؼ٤ِْ أُؾبٍج٢ ٝكٝهٙ ك٢ رؾ٤َٖ أُٜبهاد ا٤ُٜ٘ٔخ 2014اُيا٢ِٓ، ػ٢ِ ػجلاُؾ٤َٖ ٛب٢ٗ: .15

خ، ثؾش اٍزطلاػ٢ ٥هاء ػ٤٘خ ٖٓ أػؼبء ٤ٛئخ اُزله٣ٌ ٝفو٣غ٢ هَْ أُؾبٍجخ ُقو٣غ٢ هَْ أُؾبٍج

 ثغبٓؼخ اُوبك٤ٍخ، ٓغِخ الإكاهح ٝالاهزظبك، أُغِل اُضبُش، اُؼلك اُضب٢ٗ ػشو.

 ، الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝخ، كاه ٝائَ ُِ٘شو ٝاُزٞى٣غ، ػٔبٕ.2008اَُب٢ُٔ، ػلاء ػجل اُوىام: .16

 بد ٜٓ٘خ أُؾبٍجخ ك٢ ظَ ٓزطِجبد ، رؾل2014٣اُشؾبكح، ػجل اُوىام: .17

 اُز٤ٔ٘خ أَُزلآخ، ٓغِخ ٤ًِخ ثـلاك ُِؼِّٞ الاهزظبك٣خ اُغبٓؼخ، اُؼلك اُقبص ثبُٔئرٔو اُؼ٢ِٔ أُشزوى.

، اُشجبة ٝكوص اُؼَٔ، عو٣لح اُِٞاء، كاه اُِٞاء ُِ٘شو ٝاُزٞى٣غ، اُؼلك 2014شوف اُل٣ٖ، هائل: .18

 ، ًبٕٗٞ اُضب٢ٗ.14153

، كٝه ٍٞم اُؼَٔ ك٢ رؾ٤َٖ عٞكح اُزؼ٤ِْ ٤2018َ محمد ٝػجل الله، أؽٔل ٣ؾ٠٤: طبُؼ، أؽٔل أٍبػ .19

أُؾبٍج٢، ثؾش اٍزطلاػ٢ ٥هاء ػ٤٘خ ٖٓ الأًبك٤٤ٔ٣ٖ ٝا٤٤ُٜٖ٘ٔ ك٢ ٓغبٍ أُؾبٍجخ ك٢ ٓؾبكظخ كٛٞى، 

 .2، اُؼلك 7أُغِخ الأًبك٤ٔ٣خ ُغبٓؼخ ٗٞهٝى، اُؼوام، أُغِل 

الإٌُزو٤ٗٝخ ٝالأػٔبٍ الإٌُزو٤ٗٝخ ٖٓ ٓ٘ظٞه رو٢٘ ، اُزغبهح 2017اُط٤ط٢، فؼو ٓظجبػ:  .20

 . 2ٝرغبه١ ٝاكاه١، ػٔبٕ، كاه اُؾبٓل ُِ٘شو ٝاُزٞى٣غ، ؽ

، ٓجبكة أُؾبٍجخ أُب٤ُخ، ا٤ٌُِخ اُغبٓؼ٤خ ُِؼِّٞ ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤ب، فبٕ 2017ػبثل٣ٖ، ؽ٢َ٘ ٝآفوٕٝ:  .21

.ٌٗٞ٣ 

و٣خ ٝالأ٤٘ٓخ ك٢ أُئٍَبد اُظؾل٤خ ٖٓ أُؼِٞٓبد ٝأصوٙ ػ٠ِ اُؾٔب٣خ اُلٌ ،2019:اُؼب٣غ، محمد ػ٢ِ .22

ثبٌُِٔٔخ اُؼوث٤خ اَُؼٞك٣خ ُِٔئرٔو اُؼ٢ِٔ اُل٢ُٝ اُؼبشو، اُزؾل٣بد اُغ٤ٞك٤ي٣بئ٤خ ٝالاعزٔبػ٤خ ٝالاَٗب٤ٗخ 

 اٍط٘جٍٞ، رو٤ًب. ،ٝاُطج٤ؼ٤خ ك٢ ث٤ئخ ٓزـ٤وح

٣بد أُزؾلح ، كٝه الاكاهح الاٌُزو٤ٗٝخ ك٢ روش٤ل اُقلٓخ اُؼ٤ٓٞٔخ ك٢ اُٞلا2010ػشٞه ػجل اٌُو٣ْ:  .23

الآو٤ٌ٣خ ٝاُغيائو، ٓنًوح ٓبٍزو، هَْ اُؾوٞم ٝاُؼِّٞ ا٤َُب٤ٍخ ٝاُؼلاهبد اُل٤ُٝخ، عبٓؼخ ٓ٘زٞه١، 

 هَط٘ط٤٘خ.

 ، اُظج٤خ ٝاُلز٤بد ٣زؼِٕٔٞ ثشٌَ ٓقزِق ٌٓزجخ اُؼج٤ٌبٕ، اَُؼٞك٣خ.2008ؿٞه٣بٕ، ٓب٣ٌَ:  .24

 .2008ُؼج٤ٌبٕ، اَُؼٞك٣خ، ؿٞه٣بٕ، ٓب٣ٌَ، اُظج٤خ ٝاُلز٤بد ٣زؼِٕٔٞ ثشٌَ ٓقزِق ٌٓزجخ ا .25

، ٝاهغ أُوأح ك٢ ُج٘بٕ ثبلأههبّ، ؽظبء أُوًي١ٓواٍ رٞر٤ِبٕ، ٓل٣و ػبّ اكاهح الإؿ٤لا٤ٗبٕ،  .26

 www.cas.gov.lb,2020. 

 .8، اُوبًٓٞ أُؾ٤ؾ، ٓئٍَخ اُوٍبُخ، ؽ2005اُل٤وٝىثبك١، محمد ثٖ ٣ؼوٞة:  .27

 رـط٤خ الأفجبه ك٢ ػبُْ فط٤و ٝٓزـ٤و.، ُغ٘خ ؽٔب٣خ اُظؾل٤٤ٖ، 2016ٓب٣ش، كواٗي ٝكاى، اٝثو٣بٕ: .28

 ، ٝاهغ رطٞه ٜٓ٘خ أُؾبٍجخ ث٤ٖ اُزؤ٤َٛ ا2014٢ُٜ٘ٔٓلٝؿ، ف٤بّ محمد ًبَٓ:  .29

ٝاُزٌُ٘ٞٞع٢ ُِٔؾبٍج٤ٖ ك٢ اُشوًبد اُؼبِٓخ، هٍبُخ ٓبٍزو ، اُغبٓؼخ الإٍلا٤ٓخ، ٤ًِخ اُزغبهح، هَْ 

 أُؾبٍجخ، ؿيح، كَِط٤ٖ.
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 ، ثوٗبٓظ الأْٓ أُزؾلح الإٗٔبئ٢، ث٤وٝد.2020اُؼبّ 

 ، اُلَبك الإكاه١ ٝالاهزظبك١، كاه اُزؼ٤ِْ اُغبٓؼ٢ الاٌٍ٘له٣خ.2014ٖ ٣ٍٞق:٣ٍٞق، ؽَ .33

 

 

34. How to Become an Accountant: Education and Career Roadmap", 

study.com, Retrieved 2018-7-4. Edited 

35. Adebayo Paul Adejola and Daniel K. Emmanuel.(2020).Technology 

Changes and the Impact on Accountancy Profession, PhD, Department of 

Accounting, Bingham University, Karu, Nasarawa State. 

36. Ann Francis, Catherine. (2020). Understanding the Importance & Impact of 

Technology in an Accounting Setting,University of New Hampshire, Durham.  

37. American Accounting Association (AAA).(1993). Committee on the Future 

structure, Content and scope of Accounting education (The Bedfordcommittee). 

Report on accounting instructore. New York.  

38. Digital Defenders Partnership. (2018).The Digital First Aid Kit, 

from:(https://www.digitaldefenders.org/digitalfirstaid), Retrieved on 

(15/11/2018). 

39. Gartner. (2018). Identifies the Top 10 Strategic Technology Trends for 

Analysts Explore Top Industry Trends at Gartner Symposium/ITxpo 2017, October 

1-5 in Orlando.  

40. Heinzelmann, Rafael.(2019).Digitalization of the Accounting Industry, The 

influence of digitalization on the accountants’ role and their selfunderstanding - An 

exploratory study based on 13 Norwegian accounting firms, University of Agder, 

Faculty of Business and Law,Department of Economics and Finance. 

http://cr.justice.gov.lb/com/com.aspx
http://cr.justice.gov.lb/com/com.aspx
https://www.lacpa.org.lb/ar
https://www.lacpa.org.lb/ar
http://www.abahe.co.uk/


 

30 
 

41. NWANKWO, HENRY. (2020). THE IMPACT OF INFORMATION 

TECHNOLOGY IN ACCOUNTING SYSTEM A CASE STUDY OF UNILEVER 

NIGERIA PLC. 

42. Rioux-Wunder, Stéphanie. (2018). les comptables sont-ils prêts? 

Transformations numériques, Chaire internationale CPA de recherche en contrôle 

de gestion, Publié le 8 nov. site: Gestion. 

43. Sharif, Widad. (2018). Quelle sera l’évolution du métier de comptable face à 

l’accroissement des technologies? Genève, le 31 mai, Haute École de Gestion de 

Genève (HEG-GE), Filière Economie d’entreprise. 

44. Stanton, J. (2012). Data Science: What’s in it for the New Librarians? 

Information Space,9(20), P.2017, Available, from:  

45. The Centre for Investigative Journalism. (2016). information security for 

journalists, London: Creative Commons Licence for humans, Licence for lawyers. 

46. The International Federation of Journalists. (2017). The IFJ Digital Security 

Guide for Journalists in China. 

 

 

 أسًبء انًحكًٍٛ نلاسزجٛبٌ: (1يهحك سلى )

  أ.د. ثسبو حدبص٘ .1

     أ.د. دأٔد صجح .2
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