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 المستخلص:

هدفت الدراسة إلى التعرؾ على علالة الارتباط بٌن متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة ورٌادة   

الأعمال المؤسسٌة، بالتطبٌك على شركة سكر كنانة بجمهورٌة السودان، حٌث تكون مجتمع 

الدراسة من شاؼلً الوظابؾ الإدارٌة فً الشركة، اعتمدت الدراسة على استمارة الاستبانة 

( فرد من شاؼلً 57ات الأولٌة، وتم توزٌع الاستمارة على عٌنة مكونة من )لجمع البٌان

الوظابؾ الإدارٌة، واستخدم الباحث المنهج الوصفً التحلٌلً وبرنامج التحلٌل الاحصابً 

SPSS .لتحلٌل البٌانات التً تم جمعها من خلال استمارة الاستبانة 

: تطابك النموذج الأمرٌكً لرٌادة الأعمال مهاتوصلت الدراسة للعدٌد من النتابج والتً من أه  

المؤسسٌة فً شركة سكر كنانة بدرجة كبٌرة، وجود علالة ارتباط وتأثٌر بٌن متطلبات تطبٌك 

إدارة المعرفة مع كل من اختٌار الشخص المناسب فً المكان المناسب والتسوٌك الاستراتٌجً، 

تأثٌر بٌن متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة مع بٌنما لم تتوصل الدراسة إلى وجود علالة ارتباط و

كل من المٌادة من المستوى الخامس، ثمافة الانضباط، واستخدام التكنولوجٌا. كما لدمت فً 

 الدراسة العدٌد من التوصٌات.

Abstract 

The study aimed to identify the correlation between the requirements of 

the application of knowledge management and corporate 

entrepreneurship, by applying that to the Kenana Sugar Company in the 

Republic of Sudan. The study population consisted of occupants of 

administrative positions in the company. Tob achieve the goal of the 

study, a questionnaire was used to collect the primary data. The 

questionnaire was distributed to a sample of from (57) individuals who 

held administrative jobs. The researcher of the study used the 
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descriptive analytical approach and the SPSS statistical analysis program 

to analyze the data collected through the questionnaire. 

The study reached numerous results, the most important of which are: 

The American model of institutional entrepreneurship in the Kenana 

Sugar Company matches to a large extent. There is a correlation and 

impact relationship between the requirements of knowledge 

management application with each of choosing the right person in the 

right place and strategic marketing. The study did not find a relationship 

Correlation and influence between knowledge management application 

requirements with fifth-level leadership, discipline culture, and 

technology use. The study suggested many recommendations.  

 

 الممدمة: 1-1

إدارة المعرفة من الحمابك الربٌسٌة لمنظمات الٌوم، ووسٌلة إدارٌة هامة متطلبات تعتبر    

ومعاصرة للتكٌؾ مع متطلبات العصر الحدٌث، إذ ان المعرفة هً المورد الأكثر أهمٌة فً خلك 

لذا دفع لادة منظمات الأعمال لإعادة النظر فً أولوٌاتهم  ،الثروة وتحمٌك التمٌز والابداع

، وحٌث أن الالتصادٌات الجدٌدة لابمة على المعرفة والتً تؤثر بدورها فً اشكال ستراتٌجٌةالا

المعرفة ٌوفر  متطلبات إدارةتوفٌر لادة منظمات الاعمال أن  أدرنالمنافسة بٌن الشركات فمد 

  للمنظمة إمكانٌات جدٌدة ولدرات تنافسٌة متمٌزة.

الاعمال نحو الرٌادة ٌعتبر هدؾ استراتٌجً فً خططها وبرامجها توجه منظمات  نجد أن    

العناصر الربٌسٌة لتمدٌم كل ما هو جدٌد من سلع  أحدووضع رؤٌة مستمبلٌة لأعمالها، فالرٌادة 

وخدمات بالاعتماد على طرق الابداع والابتكار واستخدام التكنولوجٌا الحدٌثة، ومن هنا نجد 

 إدارة المعرفة ورٌادة الاعمال المؤسسٌة.متطلبات الترابط الموي بٌن 
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 مشكلة الدراسة: 2-1-

إدارة المعرفة والرٌادة المؤسسٌة من الموضوعات الحدٌثة والهامة فً  تطبٌك متطلبات تعتبر    

بكل أنواعها واحجامها تحتاج إلى هذٌن المرتكزٌن  الأدب الإداري المعاصر، منظمات الأعمال

التمنٌة والتكنولوجٌا، إذ تعتبر المعرفة من أهم الموارد لمختلؾ  اسادت فٌه فترة الأساسٌٌن فً

المنظمات ومن اهم عوامل أسس ومرتكزات رٌادة الأعمال المؤسسٌة التً تساعد المنظمة فً 

 التمٌز. 

إن التطور الكبٌر فً مجال المعرفة وكٌفٌة إدارة هذه المعرفة خلك الكثٌر من المتؽٌرات     

دت والعاً جدٌداً، خاصة تحول الالتصاد العالمً إلى التصاد رلمً، وظهور بعض التً أوج

التخصصات الجدٌدة، وهذا بدوره فرض على المنظمات مواكبة التطور المتسارع وتبنً أحدث 

 الوسابل والطرق لإدارة المعرفة لبلوغ الرٌادة، ومن هنا تجلت مشكلة الدراسة من خلال الآتً: 

دة الاعمال المؤسسٌة فً شركة إدارة المعرفة على رٌامتطلبات تطبٌك توفر إلى أي مدى ٌؤثر 

 سكر كنانة؟

 أهداف الدراسة:  3-1-

إدارة المعرفة تطبٌك توفر متطلبات ٌتمثل الهدؾ الربٌسً للدراسة فً التعرؾ على تأثٌر     

ن خلال رٌادة الأعمال المؤسسٌة فً شركة سكر كنانة بجمهورٌة السودان، وم تحمٌكعلى 

 الدراسة سٌتم تحمٌك العدٌد من الأهداؾ منها:

 التعرؾ على مدى توفر متطلبات إدارة المعرفة فً شركة سكر كنانة بجمهورٌة السودان. 1-

التعرؾ على مستوى تطبٌك رٌادة الأعمال المؤسسٌة فً شركة سكر كنانة بجمهورٌة  2-

 السودان وفك النموذج الأمرٌكً.

رٌادة  وإدارة المعرفة  تطبٌك متطلبات بٌنتأثٌر علالة الارتباط والالتعرؾ على مدى  3-

 الاعمال المؤسسٌة فً شركة سكر كنانة بجمهورٌة السودان.
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 سبل توفٌر متطلبات إدارة المعرفةتمدٌم ممترحات وتوصٌات سوؾ تساعد الشركة فً  4-

 وكٌفٌة الاستفادة منها فً دعم رٌادتها.

 أهمٌة الدراسة: 4-1-

 تمثل أهمٌة الدراسة فً:ت   

الدراسة فً تتجسد الأهمٌة التطبٌمٌة لهذه الدراسة فً إمكانٌة استفادة شركة سكر كنانة من نتابج 

إدارة المعرفة فً دعم رٌادة الشركة المؤسسٌة ومن ثم العمل توفر متطلبات التعرؾ على تأثٌر 

جانب المصور فً  المتطلبات ومعالجةهذه إدارة كٌفٌة على تموٌة وتعزٌز الجوانب الإٌجابٌة فً 

 لتحمٌك الرٌادة المؤسسٌة لدعم مركز الشركة التنافسً.تها إدار

بٌنما تنبع الأهمٌة النظرٌة لهذه الدراسة فً انها تمثل إضافة للإثراء المعرفً للمكتبة العربٌة فً 

لنتابج التً ، كما ان اخاصة مجال تخصص إدارة الأعمال بصفة ربٌسٌة ورٌادة الأعمال بصفة

استراتٌجً تتوصل الٌها هذه الدراسة تمثل إضافة نوعٌة لد تدعم تبنً الشركات للرٌادة كنهج 

 للعمل.

 الاطار النظري والدراسات السابمة: 2-   

 الاطار النظري: 1-2-

 إدارة المعرفة:تطبٌك متطلبات  1-1-2-

توفر بعض الممومات والمتطلبات لبناء نظام لإدارة المعرفة فً المنظمة ٌتطلب الأمر        

 الأساسٌة والتً ٌمكن إٌجازها فٌما ٌلً:

ٌمصد بها الحاسوب والبرمجٌات ومحركات البحث الإلكترونً وكافة تكنولوجٌا المعلومات:  -1

الأمور ذات العلالة وهً تعرؾ بتكنولوجٌا المعلومات، تساعد تكنولوجٌا المعلومات فً ضمان 

نها ووضعها موضع الاستخدام لكافة المستوٌات الإدارٌة والتً تمكنهم أمن كافة المعرفة وتخزٌ

من تبادل المعلومات من أجل الوصول إلى أعلى مستوى من الكفاءة والإنتاجٌة، لذلن تكنولوجٌا 

 (.2007، مطر) المعلومات تساعد أٌضا فً التعامل مع الكم الهابل من المعلومات والمعارؾ
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هً المكون لشخصٌة المنظمة، ٌجب أن تكون ثمافة المنظمة متفردة الثمافة التنظٌمٌة:  -2

ومتمٌزة، ذلن أنها تعكس المٌم والمعتمدات حول أٌن كانت المنظمة، وما هو مركزها الآن، 

وتأسٌس نتاج وتماسم المعرفة لإوكٌؾ ستكون فً المستمبل. عن طرٌك خلك ثمافة إٌجابٌة داعمة 

الشخصٌة وبناء شبكات فاعلة فً العلالات بٌن الأفراد مجتمع ٌتشارن المعرفة والخبرات 

 .2009)الظاهر،  وإٌجاد ثمافة تنظٌمٌة ومجتمعٌة داعمة للمعرفة

ٌعتبر من المتطلبات الأساسٌة لنجاح أي عمل بما ٌحتوٌه من مفردات لد الهٌكل التنظٌمً:  -3

ن هٌكل تنظٌمً مرن لٌستطٌع تمٌد الحرٌة والإبداعات الكامنة لدى الموظفٌن بالعمل، لذا لابد م

أفراد المعرفة والابداع والعمل بحرٌة لاكتشاؾ وتولٌد المعرفة. ٌتحكم الهٌكل التنظٌمً بطرق 

الحصول على المعرفة وإدارتها وتخزٌنها وإعادة استخدامها، وتحدٌد الإجراءات والوسابل 

 مة التصادٌة للمنظمةالمساعدة لإدارة المعرفة بصورة فاعلة وذات كفاءة تساعد فً كسب لٌ

 .( 2008)نجم،

من أهم ممومات وأدوات إدارة المعرفة وعلٌها ٌتولؾ نجاح إدارة  تعدالبشري: رأس المال  -4

فالموارد البشرٌة تمثل أفراد المعرفة الذٌن تمع على عاتمهم مسؤولٌة المعرفة فً تحمٌك أهدافها، 

وزٌعها وتطبٌمها على ارض الوالع، وهذا المٌام بالأنشطة اللازمة لتولٌد المعرفة وحفظها وت

ٌتطلب أن تكون الموارد البشرٌة متطورة بما ٌواكب المستجدات البٌبٌة، وعملٌة خلك المعرفة 

تعتمد على نوع العلالات بٌن الأفراد فً المنظمة وبٌن لٌادة المنظمة، أي أنها تتطلب بٌبة 

 .(2008)الزٌادات،  اجتماعٌة تشجع الإبداع والابتكار

 الرٌادة المؤسسٌة: 2-1-2-

من المنظور الإداري تعتبر الرٌادة مهمة فً ظل ظروؾ المنافسة الشدٌدة والتكنولوجٌا     

الحدٌثة، إذ تمكن المنظمات من التنسٌك بٌن العملٌات للوصول إلى أفضل مستوى من إنتاج 

(. والرٌادة تعنً مجموعة من الفرص 2010المنتجات وتحمٌك أعلى لٌمة للأعمال )حمود, 

لاستخدام الموارد والامكانٌات لتنفٌذ الأفكار الإبداعٌة فً المشروعات الجدٌدة )مبارن، 

(، وتتمثل أهمٌة الرٌادة فً مجال الاعمال إلى حاجة الالتصادٌات والأنشطة إلى التطور 2009
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مع وتنمٌة روح الابتكار واستخدام والنمو والاستمرارٌة وتمدٌم منتجات نوعٌة ممٌزة إلى المجت

 (Hernandez, 2015 ) الموارد النادرة بطرٌمة تحافظ علٌها من الإهدار وسوء الاستخدام

إن التوجه الرٌادي للمنظمات ٌمثل إعادة الحٌاة للمنظمات الموجودة ودعم المدرة          

ة، فالمزاٌا الرٌادٌة للمنظمة التنافسٌة والربحٌة وتطوٌر المنتجات والخدمات والعملٌات الجدٌد

ٌمكن ان تخُلك بالاعتماد على الموارد الملموسة وؼٌر الملموسة والتً على رأسها راس المال 

الفكري، فدور الموارد ؼٌر الملموسة هو حث المنظمة نحو الرٌادٌة والابداعٌة وتطوٌر لدراتها 

والاستفادة من الفرص المتوفرة فً بٌبة المنظمة للاستجابة للتؽٌرات البٌبٌة الداخلٌة والخارجٌة 

. المنظمات الرٌادٌة هً تلن المنظمات التً تمٌز الفرص وتستخدم (Murray,2007التنافسٌة )

 ,Carpenter& Sanderالموارد ولها المدرة على تنفٌذ الأفكار الإبداعٌة للمجازفات الجدٌدة )

مة الرٌادٌة هً التً تكون لدٌها المدرة على ( بأن المنظ2009(، بٌنما ذكر السكارنه )2009

ونماذج جدٌدة فً المنظمات والتً ترتكز على الابداع والابتكار من خلال منتجات وأسواق 

 الإدارة الاستراتٌجٌة فً تحسٌن الأداء. 

ٌرى الباحث أن المنظمات الرٌادٌة تمتلن لدرة كافً من الابداع والابتكار والتكٌٌؾ مع 

ٌبٌة للحصول على اكبر حصة سولٌة من خلال الجهود المبذولة من لبل الافراد المتؽٌرات الب

 الرٌادٌٌن المادرٌن على المٌام بالمبادرات ذات المخاطر العالٌة.

( رٌادة الاعمال المؤسسٌة بانها لٌام مجموعة من الأفراد داخل المؤسسة 2009)مبارن عرؾ  

المنظمة من خلال استخدام وتكامل كافة الموارد المابمة بإنشاء منظمة جدٌدة أو التجدٌد فً 

المتوفرة داخل المنظمة بالاعتماد على كل الطرق الإبداعٌة من أجل خلك مؤسسة جدٌدة لابمة 

( رٌادة الاعمال المؤسسٌة بأنها أنشطة 2014) Zornعلى التوجهات الرٌادٌة. بٌنما عرؾ 

مبادرة على إنشاء مشارٌع تجارٌة جدٌدة، رٌادة الاعمال داخل منظمة لابمة، ولا تمتصر روح ال

أخرى مثل تطوٌر منتجات وخدمات وتكنولوجٌا بل تشٌر أٌضا إلى أنشطة وتوجٌهات مبتكرة 

 دارٌة واستراتٌجٌات وموالؾ تنافسٌة جدٌدة.إوتمنٌات 
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( أن أهمٌة رٌادة الأعمال المؤسسٌة بالنسبة للمنظمات فً 2009) Leach& Melicherٌرى 

، تمكن المنظمة من مواجهة التؽٌرات التً تحدث فً السوق نظمةعلى زٌادة نمو المانها تعمل 

 الطلب فً السوق. والتؽٌرات علىمثل دخول منافسٌن جدد، صدور لوانٌن جدٌدة، 

 الإطار العام للشركات الرائدة:

وفرٌك البحث توصلت إلى وضع إطار عام ٌضمن  Jim Collinsالدراسة التً لام بها       

شركات الوصول إلى مولع الرٌادة والبماء فٌه لفترة طوٌلة فً حالة الالتزام به، وهو ٌحتوي لل

 على ستة متؽٌرات ربٌسٌة هً:

"عملٌة التوجٌه والتأثٌر على ٌشٌر مصطلح المٌادة إلى المٌادة من المستوى الخامس:  -1

 (. 2003الأنشطة المتعلمة بمهام أفراد المجموعة لتحمٌك الأهداؾ")المملً، 

( إلى سلسلة هرمٌة 39)ص  Collinsٌشٌر مصطلح المٌادة من المستوى الخامس كما حدده 

من حٌث  ذات خمسة مستوٌات من المدرات التنفٌذٌة، وٌمع المستوى الخامس على لمة الهرم

وفرٌك البحث ان كل شركة رابدة كان لدٌها لادة من المستوى  Collinsدراسة وحسب . الكفاءة

 خلال سنوات التحول، وتتصؾ شخصٌة هذا النوع من المٌادة بالآتً: الخامس 

ٌجسد لادة هذا المستوى المزٌج المتنالض للتواضع الشخصً والإرادة المهنٌة. فهم  -1

 وبشكل ربٌسً للشركة ولٌس لأنفسهم. طموحون، لكن طموح فً الممام الأول 

 الجٌل المادم.خلفاءهم لنجاح أكبر فً  الخامسٌعُد لادة المستوى  -2

تملؤهم الدوافع الموٌة، وتمودهم حاجة ملحة إلى تحمٌك نتابج مستدامة،  الخامسلادة المستوى  -3

فهم عازمون على المٌام بما ٌتطلبه الأمر لجعل الشركة عظٌمة، لا ٌهم مدى ضخامة أو صعوبة 

 المرارات.

 اجتهاداً بارعاً.الخامس ٌظهر لادة المستوى  -4

خارج النافذة لٌربطوا النجاح بعوامل أخرى ؼٌر أنفسهم. لكن،  الخامسلمستوى ٌنظر لادة ا -5

 .ةالمسؤولٌعندما تسوء الأمور، ٌنظرون للمرآة وٌلومون أنفسهم، متحملٌن كامل 
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ماً، فهم منكرون لذاتهم ولا ٌمدرهم الآخرٌن حك جتواضعاً  الخامسٌظهر لادة المستوى  -6

 لدرهم.

 Jim Collinsحدد اختٌار الوظائف المناسبة لهم: اختٌار الأشخاص المناسبٌن ومن ثم  -2

وفرٌك البحث أن الشركات التً تحولت من جٌد إلى عظٌم بأن المدٌرون التنفٌذٌون ٌمومون 

 بالآتً:

عن ٌبدأ المادة فً اختٌار الأشخاص ذوي الكفاءة العالٌة لإنشاء فرٌك تنفٌذي ممتاز، والتخلً  -1

 كل شخص ٌفشل فً اثبات جدارته.

 .اختٌار الأشخاص المناسبٌن ٌسبك اختٌار رؤٌة واستراتٌجٌة الشركة -2

لادة الشركات التً تحولت من جٌد إلى عظٌم كانوا صارمٌن ولٌسوا لساة فً لراراتهم  -3

كاستراتٌجٌة أساسٌة المتعلمة بتؽٌٌر الموظفٌن، لم ٌعتمدوا على تسرٌح الموظفٌن وإعادة الهٌكلة 

لتحسٌن الأداء. اتبع هؤلاء المادة ثلاثة نظم لكً ٌكونوا صارمٌن ولٌس لساة فً لرارات 

 الموظفٌن هً:

عندما تكون فً حالة شن، لا تعٌن استمر فً البحث. ذلن انه لا ٌمكن لشركة أن تنمً  -

الأشخاص عوابدها باستمرار بشكل اسرع من لدرتها على الحصول على عدد كافً من 

 المناسبٌن لتحمٌك هذا النمو وتظل شركة عظٌمة.

عندما تعرؾ انن فً حاجة إلى تؽٌٌر الموظفٌن، تصرؾ فً اللحظة التً تشعر فٌها بانن  -

تحتاج إلى أن تدٌر شخصاً ما بإحكام، فإنن تكون ارتكبت خطأ عندما عٌنته. الأشخاص الأكفاء 

 لا ٌحتاجون إلى ان تتم إدارتهم.

ل موظفٌن فً أكبر فرصن ولٌس فً أكبر مشكلاتن، اذا كنت تتخلص من اكبر ضع أفض -

 مشاكلن لا تتخلص من أفضل موظفٌن.

تتألؾ فرق الإدارة من جٌد إلى عظٌم من أفراد ٌتجادلون بشدة بحثاً عن أفضل الإجابات، إلا  -4

 .انهم ٌتحدون خلؾ المرارات، بؽض النظر عن المصالح المحدودة
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الشركات وفرٌك البحث التابع له، أن  Jim Collinsتوصل مائك الماسٌة: مواجهة الح -3

بدأت عملٌة إٌجاد الطرٌك من خلال مواجهة الحمابك الماسٌة لوالعهم الراهن لكنها كانت  الرابدة

 لا تفمد الثمة فً النجاح. 

صحٌحة. من عندما تبدأ بجهد صادق ومتمن لتحدٌد حمٌمة مولفن، ؼالباً ما تصبح المرارات ال -1

 المستحٌل اتخاذ المرارات الجٌدة دون دمج كامل العملٌة بالمواجهة الصادلة للحمابك الماسٌة.

أربع  إحدى المهام الأساسٌة للشركات الرابدة توفٌر ثمافة الانصات للحمابك من خلال -2

 ممارسات ربٌسٌة هً:

مجال وعٌهم وتنوٌع ثمافتهم التوجه بالأسبلة دون طرح الإجابات: ذلن لدفع الموظفٌن لتوسٌع 

التشجٌع على المشاركة فً الحوار والنماش ، فً أولات فراؼهم بالتطرق لمواضٌع إطار أعمالهم

إجراء ، دون اكراه بٌن التخصصات للإحاطة بكافة جوانب الموضوع من وجهات نظر مختلفة

على عدم تجاهل وضع آلٌات انذار تعتمد ، واء اللوم على أحدتحلٌل شامل للوضع دون الم

 للمعلومات.

واجهت الشركات الرابدة نفس المشاكل التً واجهتها الشركات الأخرى لكن ردة فعل  -3

الشركات الرابدة كانت مختلفة، إذ تمكنت الشركات الرابدة من تحلٌل الوضع وواجهة الحمابك 

 بالتالً استطاعة وتعزٌز مكانتها.

الرابدة هً الحفاظ على الثمة المطلمة بالمدرة على النجاح سٌكولوجٌة المٌادة فً الشركات  -4

  والانتصار فً النهاٌة، بؽض النظر عن المصاعب.

وٌنبع من إدران عمٌك لتماطع  ٌرتكز مفهوم المنفذ على التبسٌط وعدم التعمٌدمفهوم المنفذ:  -4

 :الدوابر الثلاثة

ار الشركة النشاط الذي تستطٌع المٌام اختٌ ما ٌمكنن أن تكون الأفضل فً العالم فٌه: ضرورة-1

به بشكل أفضل من أي شركة أخرى، وألا تشتت انتباهها فً المجالات التً تبعث المرور ولكن 

 لن تتمكن من ان تكون الأفضل فٌها.
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الرابدة ٌجب ان تكون لدٌها نظرة ثالبة فٌما ٌتعلك  الالتصادي: الشركاتما ٌمود محركن -2

 ي وربحٌة لوٌة ومستمرة بألصى لدر من الفاعلٌة.بكٌفٌة تحمٌك تدفك نمد

ما تشعر بشؽؾ عمٌك تجاهه: ركزت الشركات الرابدة على الأنشطة التً أشعلت شؽفها، أي -3

 ً   .اكتشاؾ ما ٌجعلن شؽوفا

المنظمات الرابدة هً التً توفر ثمافة الانضباط مع أخلالٌات مبادرة  ثمافة الانضباط: -5

 الأداء المتفوق والنتابج المستدامة. وثمافة الانضباط تعمل الآتً:الأعمال لتحصل على 

 منضبط،للوصول للرٌادة تعتمد على بناء ثمافة ملٌبة بأشخاص منضبطٌن ٌمومون بتنفٌذ  -1

 متسمة مع مفهوم الدوابر الثلاثة.

ن بسبب تظهر ثمافة البٌرولراطٌة لتعوٌض عدم الكفاءة والافتمار إلى الانضباط الذٌن ٌظهرا -2

وجود الأشخاص الخطأ فً المنظمة فً الممام الأول. إذا ضمت المنظمة الأشخاص الصحٌحة 

 وأبعدت الأشخاص الخطأ، لن تحتاج إلى البٌرولراطٌة.

ثمافة الانضباط تتضمن جانبٌن: اولاً: تتطلب أشخاص تلتزم بنظام متسك، ثانٌاً: تمنح هؤلاء  -3

 مل ذلن النظام. داخل إطار ع ةالأشخاص حرٌة ومسؤولٌ

ٌندمجون فً فكر منضبطٌن ثمافة الانضباط لا تتعلك بالفعل فمط، إنما تتعلك بجعل أشخاص  -4

 منضبط والذٌن ٌمومون بتنفٌذ منضبط.

 المنظمات الرابدة تتصؾ بالحماس الشدٌد وتحفٌز عالً للموظفٌن. -5

اط، انهما مفهومان لا ٌجب الخلط بٌن ثمافة الانضباط والطاؼٌة الذي ٌفرض الانضب -6

مختلفان، أحدهما فعال بدرجة كبٌرة، والآخر مختل بدرجة كبٌرة. الرؤساء التنفٌذٌون المنمذون 

الذٌن ٌمومون شخصٌاً بفرض الانضباط عن طرٌك لوة الشخصٌة المطلمة عادة ما ٌفشلون فً 

 .تحمٌك نتابج مستدامة

ك نتابج مستدامة هو الالتزام الصارم الشكل الوحٌد الأكثر أهمٌة للانضباط اللازم لتحمٌ -7

 بمفهوم المنفذ والاستعداد لتجنب الفرص التً تمع خارج الدوابر الثلاثة. 
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الرابدة تفكر فً التكنولوجٌا والتؽٌٌر التكنولوجً بشكل ٌختلؾ عن  شركاتالالتكنولوجٌا:  -6

 المنظمات الأخرى: 

الرابدة تتجنب صراعات وصٌحات التكنولوجٌا، لكنها تصبح رابدة فً تطبٌك  شركاتال -1

 .بعناٌةالتكنولوجٌا المختارة 

التكنولوجٌا بشكل مباشر مع مفهوم السؤال الأساسً بشأن أٌة تكنولوجٌا هو: هل تتناسب  -2

بٌك تلن المنفذ الخاص بالشركة؟ إذا كان الجواب نعم، فعندبذ تحتاج لأن تكون رابداً فً تط

 بمكافا لها أو تجاهلها بالكامل. الاكتفاءالتكنولوجٌا. إذا كان الجواب لا، فعندبذ ٌمكنن 

اٌة  تبدأالشركات الرابدة استخدمت التكنولوجٌا كعامل مسرع للزخم ولٌست منتجاً له. لم  -3

ة فً تطبٌك شركة من الشركات الرابدة تحولاتها بالرٌادة التكنولوجٌة، لكنها أصبحت جمٌعاً رابد

كٌؾ تتناسب مع دوابرها الثلاث وبعدما وصلت إلى مرحلة  أدركتالتكنولوجٌا بمجرد أن 

  الرٌادة.

. حٌث تجتمع ٌعد التفاعل الإٌجابً مع التؽٌٌرات التكنولوجٌة بدافع تعزٌز امكانٌاتها للرٌادة -4

نحو التكنولوجٌا  التكنولوجٌا مع التفكٌر الإبداعً، على عكس المنظمات الأخرى التً تتجه

 بصورة فوضوٌة دون تخطٌط.

على الألل لم ٌذكروا أن التكنولوجٌا   %80ممابلة مع تنفٌذي الشركات الرابدة  84من بٌن  -5

كأحد العناصر الخمسة الأهم فً فترة الانتمال. بل اعتبروها عامل مسرع لعملٌة التحول 

  ومواكبة التؽٌرات البٌبٌة.

 المعرفة برٌادة الأعمال المؤسسٌة:  إدارةتطبٌك متطلبات علالة 3-1-2-

العامل المهم والأساسً لبل الدخول فً مجال الرٌادة هو اكتساب الخبرات  ٌرى الباحث ان     

. لا تستطٌع أي شركة أن تصل إلى مستوى الرٌادة دون المعرفٌة وصمل المهارات الرٌادٌة

فالشركات التً تسعى إلى تحمٌك الرٌادة ٌجب  التزود بالمعرفة ونشرها وتطبٌمها داخل الشركة،

علٌها أن تسعى إلى دورات وورش لتحوٌل المعارؾ الكامنة لدى كوادرها إلى معارؾ ظاهرٌة 

ونشرها وتطبٌمها على ارض الوالع حتى ٌتمكن الكادر البشري من تعلم وفهم جمٌع الجوانب 
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لتسوٌك والإدارة، لذلن على الشركة المرتبطة بالرٌادة المؤسسٌة وكٌفٌة ربطها بالالتصاد وا

اكتساب المعرفة خاصة المتعلمة برٌادة الأعمال والعمل على إدارة هذه المعرفة بصورة تعمل 

 على تطوٌر العنصر البشري بالشركة.

 الدراسات السابمة:2-2-

 الدراسات السابمة التً تربط بٌن متؽٌري الدراسة شحٌحة واهمها: 

(، هدفت الدراسة لمعرفة الدور الذي تلعبه متطلبات إدارة 2019التانً )دراسة الرواشدة &  1-

المعرفة فً التمٌز المؤسسً، بالتطبٌك على السلطة لخاصة بمنطمة العمبة جنوب الأردن، 

( استمارة 110اعتمدت الدراسة على استمارة الاستبانة لجمع البٌانات الأولٌة، تم توزٌع عدد )

( لتحلٌل البٌانات. توصلت الدراسة إلى SPSSة البرنامج الاحصابً )استبانة، استخدمت الدراس

وجود علالة ذات دلالة إحصابٌة بٌن متطلبات إدارة المعرفة مع كل من مستوى معاٌٌر التمٌز 

المؤسسً، المٌادات والموارد البشرٌة فً السلطة الخاصة لمنطمة العمبة، كذلن توصلت الدراسة 

وكل من رضا العملاء، لالة إحصابٌة لمتطلبات إدارة المعرفة إلى عدم وجود علالة ذات د

  مستوى جودة الخدمة، والعملٌات والإجراءات.

(، هدفت الدراسة إلى محاولة تطبٌك النموذج الأمرٌكً 2016دراسة عبدالله & منال ) 2-

، وفرٌك بحثه على المؤسسات الالتصادٌة الجزابرٌة Jim Collinsللرٌادة الذي لام بوضعه 

اعتمدت الدراسة على المنهج المعٌاري لمٌاس مدي تطابك الممارسات فً المؤسسات 

الالتصادٌة الجزابرٌة محل الدراسة مع النموذج المعٌاري الرٌادي المستخدم فً الدراسة، 

اعتمدت الدراسة على الممابلات الشخصٌة مع كبار المدراء لجمع البٌانات من المؤسسات محل 

لدراسة إلى تطابك المؤسسات الجزابٌة محل الدراسة مع النموذج الأمرٌكً الدراسة. توصلت ا

وهذا ٌعود للخبرة الطوٌلة لهذه المؤسسات ولدرتها على جلب الكفاءات  %68.3بنسبة تصل إلى 

 البشرٌة.

(، هدفت الدراسة إلى التعرؾ على الدور الذي ٌمكن أن تلعبه 2015دراسة عبدالؽفور ) 3-

إدارة المعرفة فً الجامعات الفلسطٌنٌة لخلك مٌزة تنافسٌة لها فً لطاع ؼزة تطبٌك متطلبات 
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، اعتمدت الدراسة على 2014من وجهة نظر الطلبة المتولع تخرجهم فً العام الاكادٌمً 

( مفردة، 285المنهج الوصفً التحلٌلً، واستخدمت أسلوب العٌنة العشوابٌة الطبمٌة التً بلؽت )

ً جمع البٌانات الأولٌة كأداة للدراسة، توصلت الدراسة إلى عدة نتابج واستخدمت الاستبانة ف

منها: أن الجامعات تعمل على توفٌر متطلبات إدارة المعرفة ووجود علالة لوٌة بٌن متطلبات 

 إدارة المعرفة والمٌزة التنافسٌة.

ارة (، هدفت الدراسة التعرؾ على متطلبات تطبٌك إد2015) تلبانً وآخروندراسة ال -4

فً  )الثمافة التنظٌمٌة، الهٌكل التنظٌمً، المٌادة الإدارٌة، وتكنولوجٌا المعلومات( المعرفة

البٌانات ستبانة لجمع الجامعات الفلسطٌنٌة فً لطاع ؼزة، اعتمدت الدراسة على استمارة الإ

وصلت ( منها على عٌنة مكونة من الأكادٌمٌٌن برتب إدارٌة والإدارٌٌن. ت396الأولٌة، وزعت )

الدراسة إلى ان متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة جرى توفٌرها فً الجامعات الفلسطٌنٌة بمطاع 

ؼزة، وان توفر هذه المتطلبات ساعد فً تطبٌك إدارة المعرفة، كذلن أن توفر متطلبات إدارة 

 المعرفة ساعد جامعات لطاع ؼزة فً تحمٌك أهدافها.

 الدراسة: زأهم ما ٌمٌ -3-2

إن أهم ما ٌمٌز هذه الدراسة عن الدراسات السابمة فً أنها الدراسة الوحٌدة فً المنطمة     

العربٌة التً تجمع متؽٌر متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة ورٌادة الاعمال المؤسسٌة فً المطاع 

 الصناعً. 

دة إذا متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة تعتبر عنصر حاسم فً لدرة الشركة فً الوصول إلى الرٌا

ما تم توفر واستؽلال هذه لمتطلبات بأفضل طرٌمة ممكنة، لذلن هذه الدراسة تتمٌز فً انها سعة 

 للربط بٌن هذٌن المتؽٌرٌن بطرٌمة علمٌة.

   نبذة تعرٌفٌة بشركة سكر كنانة: 3-

ً شركة سكر كنانة لدٌها خبرة فً صناعة          وإنتاج السكر وتعتبر من الشركات الرابدة عالمٌا

وجود فً الأسواق العالمٌة، إضافة لذلن فهً تسعً باستمرار لتنوٌع  افً صناعة السكر وله
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استثماراتها للتملٌل من المخاطر المحتملة وتنوع مصادر الدخل، فشركة كنانة واحدة من 

 الشركات المؤهلة لتنفٌذ مشروعات داخل وخارج السودان بما لدٌها من إمكانٌات فنٌة عالٌة.

م 1975م، وفً عام 1971الفكرة فً تأسٌس مجمع متكامل لإنتاج السكر فً العام  ظهرت     

تم التولٌع على اتفالٌة تأسٌس الشركة. لتنفٌذ المشروع حثت حكومة السودان كل من دولة 

والانماء الزراعً ومجموعة من  للاستثمارالكوٌت والمملكة العربٌة السعودٌة والهٌبة العربٌة 

للمشاركة فً اسهم المشروع، وتم اتفاق على أن تكون نسب توزٌع الأسهم  البنون السودانٌة

 على النحو الآتً:

  %35.33حكومة السودان    -1

  %30.64الهٌبة العامة للاستثمار الكوٌتٌة     -2

   %10.97حكومة المملكة العربٌة السعودٌة     -3

    %5.59الهٌبة العربٌة للاستثمار والانماء الزراعً    -4

  %17.47مساهمون آخرون    -5

بناء على عمد تأسٌس الشركة من حك حكومة السودان باعتبارها من اكبر حملة الأسهم فً 

الشركة ترشٌح ربٌس مجلس الإدارة على ان ٌتم تعٌٌن العضو المنتدب بواسطة مجلس الإدارة، 

ولٌام الشركة بجهازها الخاص لحفظ وحماٌة مصالح حملة الأسهم من ؼٌر السودانٌٌن بعٌداً عن 

عام والبٌرولراطٌة مما ساعد ذلن فً تذلٌل الكثٌر من المضاٌا التً اعترضت المشروع المطاع ال

 &Elnazir) فً بداٌات تأسٌسه ولم تتدخل الحكومات المتعالبة فً شؤون إدارة الشركة

Desai,2001). 

 فرضٌات الدراسة:  4-

جمهورٌة  ما مدى تطابك النموذج الرٌادي مع شركة سكر كنانة فًالفرضٌة الاولً:  1-

 السودان.
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لا توجد علالة ارتباط ذات دلالة إحصابٌة بٌن متطلبات تطبٌك  الفرضٌة الرئٌسٌة الثانٌة: 2-

إدارة المعرفة و رٌادة الأعمال المؤسسٌة فً شركة سكر كنانة بجمهورٌة السودان عند مستوى 

 (.α = 0.05الدلالة )

 هذه الفرضٌة تمسم إلى عدة فرضٌات فرعٌة هً:

بٌن متطلبات تطبٌك دلالة إحصابٌة  علالة ارتباط ذاتوجد تالفرضٌة الفرعٌة الأولى: لا  -أ

عند فً شركة سكر كنانة بجمهورٌة السودان  إدارة المعرفة والمٌادة من المستوى الخامس

 .(α  =0.05مستوى الدلالة )

ن متطلبات تطبٌك بٌإحصابٌة  ذات دلالةعلالة ارتباط وجد ت: لا ثانٌةالفرضٌة الفرعٌة ال -ب

فً شركة سكر كنانة بجمهورٌة  إدارة المعرفة واختٌار الشخص المناسب فً المكان المناسب

 (.α  =0.05السودان عند مستوى الدلالة )

بٌن متطلبات تطبٌك دلالة إحصابٌة  علالة ارتباط ذاتوجد ت: لا ثالثةالفرضٌة الفرعٌة ال -ج

فً شركة سكر كنانة بجمهورٌة السودان عند مستوى  إدارة المعرفة والتسوٌك الاستراتٌجً

 (.α  =0.05الدلالة )

بٌن متطلبات تطبٌك دلالة إحصابٌة  علالة ارتباط ذاتوجد ت : لاربعةالفرضٌة الفرعٌة ال -د

 αفً شركة سكر كنانة بجمهورٌة السودان عند مستوى الدلالة ) إدارة المعرفة وثمافة الانضباط

 =0.05.)  

ة الفرعٌة الخامسة: لا توجد علالة ارتباط ذات دلالة إحصابٌة بٌن متطلبات تطبٌك الفرضٌ -هـ

شركة سكر كنانة بجمهورٌة السودان عند مستوى  التكنولوجٌا فًإدارة المعرفة واستخدام 

 (.α  =0.05الدلالة )

إدارة : لا ٌوجد تأثٌر ذو دلالة إحصابٌة بٌن متطلبات تطبٌك الفرضٌة الرئٌسٌة الثالثة 3-

المعرفة و رٌادة الأعمال المؤسسٌة فً شركة سكر كنانة بجمهورٌة السودان عند مستوى الدلالة 

(α  =0.05.) 
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 هذه الفرضٌة تمسم إلى عدة فرضٌات فرعٌة هً:

الفرضٌة الفرعٌة الأولى: لا ٌوجد أثر ذو دلالة إحصابٌة بٌن متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة  -أ

 αخامس فً شركة سكر كنانة بجمهورٌة السودان عند مستوى الدلالة )والمٌادة من المستوى ال

 =0.05 .) 

الفرضٌة الفرعٌة الأولى: لا ٌوجد أثر ذو دلالة إحصابٌة بٌن متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة  -ب

فً شركة سكر كنانة بجمهورٌة السودان عند  واختٌار الشخص المناسب فً المكان المناسب

 (.α = 0.05مستوى الدلالة )

الفرضٌة الفرعٌة الأولى: لا ٌوجد أثر ذو دلالة إحصابٌة بٌن متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة  -ج

=  αوالتسوٌك الاستراتٌجً فً شركة سكر كنانة بجمهورٌة السودان عند مستوى الدلالة )

0.05.) 

دارة المعرفة الفرضٌة الفرعٌة الأولى: لا ٌوجد أثر ذو دلالة إحصابٌة بٌن متطلبات تطبٌك إ-د

 (.α  =0.05وثمافة الانضباط فً شركة سكر كنانة بجمهورٌة السودان عند مستوى الدلالة )

الفرضٌة الفرعٌة الأولى: لا ٌوجد أثر ذو دلالة إحصابٌة بٌن متطلبات تطبٌك إدارة  -أ -هـ

 αلة )المعرفة واستخدام التكنولوجٌا فً شركة سكر كنانة بجمهورٌة السودان عند مستوى الدلا

 =0.05.) 

 منهجٌة الدراسة: 5-

 مجتمع وعٌنة الدراسة:  – 1-5

ٌتكون مجتمع الدراسة من كافة الافراد العاملٌن فً شركة سكر كنانة لإنتاج السكر     

بجمهورٌة السودان، أما عٌنة الدراسة فتشتمل على العاملٌن من شاؼلً الموالع الإدارٌة والبالػ 

(، إذ %90( استبانة شكلت ما نسبته )57استبانة لهم وتم استرجاع )(، وتم توزٌع 63عددهم )

 خضعت بكاملها إلى التحلٌل الاحصابً.

 لأفراد عٌنة الدراسة:المتغٌرات الدٌمغرافٌة  – 2-5
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 ( ٌوضح المتؽٌرات الدٌمؽرافٌة لأفراد عٌنة الدراسة5-1جدول )

 النسبة المبوٌة التكرار الفبة المتؽٌرات

 %86 49 ذكر الجنس

 %14 8 أنثً

 %21 12 سنة فألل 30 العمر

 %24.6 14 سنة 31 - 40

 %38.6 22 سنة 41 - 50

 %15.8 9 سنة فاكثر 51

 12.2 7 دبلوم فألل المستوى التعلٌمً

 %57.9 33 بكالورٌوس

 22.9 13 ماجستٌر او دبلوم عالً

 %7 4 دكتوراه

 %3.5 2 سنوات فألل 5 الخبرة العملٌة

 %31.6 18 سنوات 6 – 10

 28.1 16 سنة 11 – 15

 %36.8 21 سنة فاكثر 16

 .SPSS  ،2023لمصدر: إعداد الباحث اعتماداً على نتابج تحلٌل ا

( ٌوضح المتؽٌرات الدٌمؽرافٌة لأفراد عٌنة الدراسة )الجنس، العمر، المستوى 5-1جدول )

 التعلٌمً، والخبرة العملٌة(

( إلى نتابج التحلٌل الوصفً للمتؽٌرات الدٌمؽرافٌة للمستجٌبٌن من أفراد 5-1ٌشٌر الجدول )

هم من الاناث. ولد  %14من افراد العٌنة هم من الذكور، و %86العٌنة. حٌث اتضح أن 

افراد العٌن تتراوح  من %21 أوضحت نتابج التحلٌل الوصفً للمتؽٌرات الدٌمؽرافٌة أن 

بٌنما الذٌن  %63.2ٌشكلون نسبة  31 – 50ذٌن أعمارهم بٌن السنة، بٌنما  30أعمارهم ألل من 
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. اظهر التحلٌل كذلن ان حملة الدبلوم فما دون f8%.15سنة ٌمثلون نسبة  50أعمارهم اكثر من 

هم من حملة البكالورٌوس، بٌنما حملة الدرجات العلٌا  %57.9، اما   %12.2تمثل نسبتهم 

سنوات فألل، بٌنما الذٌن   5لدٌهم خبرة عملٌة من  %3.5. وأشارت النتابج أن %29.9ٌشكلون 

 – 15والذٌن خبرتهم بٌن  %31.6سنوات ٌشكلون نسبة  6 – 10تتراوح خبرتهم العملٌة بٌن 

   .%36.8سنة نسبة  16بٌنما شكل الافراد ذوي الخبرة أكثر من  %28.1ٌمثلون  11

 أدوات الدراسة ومصادر الحصول على المعلومات: –3 5-

مماصد الدراسة، تم الاعتماد على الأدوات لؽرض الحصول على البٌانات والمعلومات لتنفٌذ     

 الآتٌة:

المعلومات المتعلمة بالجانب النظري من الدراسات، والرسابل الجامعٌة، والكتب العلمٌة  1-

 العربٌة والأجنبٌة المتخصصة بموضوع الدراسة.

الاستبانة، والتً تم الاعتماد فً تصمٌمها اعتماداً على آراء الكتاب والباحثٌن، ونموذج جٌم  2-

كولٌنز للرٌادة المؤسسٌة، ذلن للحصول على البٌانات الأولٌة والثانوٌة اللازمة لاستكمال 

الجانب التطبٌمً للدراسة بالشكل والطرٌمة التً تخدم اهداؾ وفرضٌات الدراسة وتضمنت 

 بانة ثلاثة أجزاء وهً:الاست

تضمن متؽٌرات تتعلك بالخصابص الدٌمؽرافٌة لعٌنة الدراسة وهً الجنس، العمر، المسم الأول: 

 المستوى التعلٌمً، سنوات الخبرة.

وشملت أربعة ابعاد هً: المسم الثانً: تضمن متؽٌرات تتعلك بمتطلبات تطبٌك إدارة المعرفة 

 التنظٌمٌة، الهٌكل التنظٌمً، ورأس المال الفكري.تكنولوجٌا المعلومات، الثمافة 

المسم الثالث: شمل متؽٌرات تتعلك برٌادة الأعمال المؤسسٌة، وتم اعتماد نموذج جٌم كولٌنز 

وشمل خمسة ابعاد تمثل العوامل التً تم التوصل الٌها فً النموذج الأمرٌكً للرٌادة المؤسسٌة 

لث والرابع فً معٌار واحد حٌث ٌدخل كل من مع بعض التعدٌل حٌث تم دمج العامل الثا

)عبدالله& منال، مواجهة الحمابك الماسٌة ومفهوم المنفذ ضمن مفهوم التسوٌك الاستراتٌجً

2016). 
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 كالآتً: تم لٌاس فمرات المسم الثانً والثالث بممٌاس لاٌكرت الخماسً   

 ( أوزان ممٌاس لاٌكرت الخماسً لشركة سكر كنانة5-2جدول )

 ؼٌر موافك بشدة ؼٌر موافك محاٌد موافك بشدة موافك

5 4 3 2 1 

 

ومن خلال اوزان الممٌاس فإن الوسط الفرضً لمتؽٌرات الدراسة الذي ٌمكن المٌاس علٌه 

 (، وعلى ضوء ذلن تحدٌد مدي لبول العبارة من وجهة نظر عٌنة الدراسة.3هو)

 الدراسة: وثبات أداة صدق– 4-5

من مرة فً الثبات هو ان تعطً الاستبانة نفس النتابج أو نتابج متماربة إذا اعٌد تطبٌمها اكثر 

( استمارة لعٌنة استطلاعٌة عن طرٌك الاتساق 20نفس الظروؾ وللتحمك من ذلن تم توزٌع )

وهو معامل ثبات عالٍ ٌدل على  0.92الداخلً )الفا كرونباخ( ولمد كان معامل الفا كرونباخ 

 ثبات الممٌاس وصلاحٌته للدراسة. 

وهذا ٌدل على أن هنان  0.96ومعامل الصدق هو الجزر التربٌعً لمعامل الثبات بالتالً هو 

صدق عالٍ للممٌاس وصالح للدراسة مما ٌؤكد دلة الاستبانة وتمتعها بالثمة والمبول لما ستخرج 

 به هذه الدراسة من نتابج. 

 (خكرونباالفا ( ٌوضح معامل ثبات الاتساق الداخلً لأبعاد الاستبانة )5-3جدول )

 الصدق الثبات البعد الرلم

 متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة

 0.85 0.72 تكنولوجٌا المعلومات 1

 0.83 0.69 ثمافة المنظمة 2

 0.78 0.61 الهٌكل التنظٌمً 3

 0.80 0.64 رأس المال البشري 4
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 الأعمال المؤسسٌةرٌادة 

 0.82 0.68 المٌادة من المستوى الخامس 1

 0.82 0.68 الشخص المناسب فً المكان المناسب 2

 0.83 0.69 التسوٌك الاستراتٌجً 3

 0.81 0.66 ثمافة الانضباط 4

 0.80 0.64 التكنولوجٌا 5

 0.96 0.92 الاستبانة 

 .SPSS، 2023لمصدر: إعداد الباحث اعتماداً على نتابج تحلٌل ا

 :التحلٌل الوصفً للبٌانات 5-5-

 التحلٌل الوصفً لفمرات متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة: 1-5-5-

 ( التحلٌل الوصفً لبٌانات متؽٌر متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة لشركة سكر كنانة 5-4جدول )

Std. 

Deviation 
Mean 

Max

imu

m 

Mini

mu

m N 

 العبارات

 تكنولوجٌا المعلومات:  

.735 4.49 5 3 57 
تخصص الشركة مٌزانٌة جٌدة للأنفاق على 

 تكنولوجٌا المعلومات.

.55069 4.6491 5.00 3.00 57 
تحسن الشركة بصورة مستمرة من تكنولوجٌا 

 المعلومات )برمجٌات، حواسٌب(

.52981 4.5965 5.00 3.00 57 
تستعمل الشركة كل ما هو جدٌد وفعال من الأمن 

 لحماٌة معارفها.المعلوماتً 
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.59971 4.5439 5.00 3.00 57 
ٌتوفر فً الشركة المدر الكافً من المتخصصٌن 

 فً نظم المعلومات.

.68184 4.4386 5.00 3.00 57 
ٌتوفر لدي الشركة مستودع للبٌانات ٌساهم فً 

 تعزٌز وتوحٌد المعرفة لدٌها.

 ثمافة المنظمة:                                                                                            

.63027 4.5088 5.00 3.00 57 
ثمافة الشركة تنمً الوعً بأهمٌة إدارة المعرفة 

 لدى العاملٌن.

 بالمعرفة.ثمافة الشركة تساعد فً التشارن  57 3.00 5.00 4.4912 71020.

 ثمافة الشركة تدعم عملٌة التطبٌك الفعال للمعرفة. 57 3.00 5.00 4.5789 56529.

.65513 4.4386 5.00 3.00 57 
تستخدم الشركة أنظمة المكافأة والتمدٌر لدعم 

 عملٌة التشارن فً المعرفة.

.68414 4.4737 5.00 3.00 57 
العاملٌن ثمافة الشركة تنمً الثمة المتبادلة بٌن 

 وتشجع الافراد على التعاون.

 الهٌكل التنظٌمً:   

 توجد وحدة متخصصة بإدارة المعرفة. 57 2.00 5.00 4.4912 73492.

 توجد إدارة للبحوث داعمة لإدارة المعرفة. 57 3.00 5.00 4.5263 60075.

.65081 4.5965 5.00 3.00 57 
وانسٌاب الهٌكل التنظٌمً ٌساعد عملٌة الاتصال 

 المعلومات.

 تطور الشركة نظم تدرٌب تدعم إدارة المعرفة 57 3.00 5.00 4.6140 61975.

 الهٌكل التنظٌمً ٌدعم عملٌات تفوٌض السلطة. 57 3.00 5.00 4.5789 65322.
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                                                                              البشري:  راس المال 

.65799 4.5088 5.00 3.00 57 
ٌسهم رأس المال البشري فً تحمٌك المٌمة 

 الالتصادٌة العلٌا للشركة.

.73364 4.4561 5.00 2.00 57 
تعتمد الشركة العملٌات والإجراءات الفعلٌة 

 لاستؽلال المدرات العملٌة.

.65513 4.5614 5.00 3.00 57 
وتعمل تحافظ الشركة على لدرات الأفراد العاملٌن 

 على تطوٌرها.

.55069 4.6491 5.00 3.00 57 
تستفٌد الشركة من جمٌع المدرات والمهارات التً 

 تساعدها على النمو.

.80451 4.5088 5.00 1.00 57 
تهتم الشركة بمعارؾ الافراد العاملٌن للإسهام فً 

 وضع الخطط وحل المشاكل. 

 .SPSS  ،2023لمصدر: إعداد الباحث اعتماداً على نتابج تحلٌل ا

ان الوسط الحسابً لجمٌع فمرات متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة أكبر من ( ٌوضح 5-3الجدول )

(، وهذا ٌعنً أن ؼالبٌة أفراد عٌنة الدراسة ٌعتمدون بأهمٌة متطلبات تطبٌك 3الوسط الفرضً )

رة المعرفة والتً لها أهمٌة كبٌرة فً عمل الشركة ولدرتها المعرفة كخطوة أولى لتطبٌك إدا

نالت فمرة تحسٌن الشركة بصورة مستمرة من تكنولوجٌا المعلومات )البرمجٌات  التنافسٌة.

والحواسٌب(، وفمرة تستفٌد الشركة من جمٌع المدرات والمهارات التً تساعد على النمو، أعلى 

 ت تطبٌك إدارة المعرفة.تمدٌر من بٌن جمٌع فمرات محور متطلبا

 التحلٌل الوصفً لفمرات رٌادة الاعمال المؤسسٌة: 2-5-5-

 ( التحلٌل الوصفً لبٌانات متؽٌر رٌادة الأعمال المؤسسٌة لشركة سكر كنانة5-5جدول )

 .N MiniMaxiMean Std العبارات
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mum mum Deviation 

 المٌادة من المستوى الخامس

الموٌة والطموح نحو تتمتع المٌادة بالإرادة 

 .الشركة ولٌس نحو النجاح الشخصً

57 2.0

0 
5.00 

4.526

3 
.70976 

2.0 57 .ٌتم إعداد لادة لتولً المسؤولٌة مستمبلاً 

0 
5.00 

4.473

7 
.78160 

تعمل لٌادة الشركة على بناء فرٌك عمل 

 .متفوق

57 3.0

0 
5.00 

4.614

0 
.64792 

3.0 57 .تساهم لٌادة الشركة فً وضع خطط طموحة

0 
5.00 

4.631

6 
.58650 

تضع المٌادة المعاٌٌر لجعل الشركة ممتازة 

 .بصورة دابمة

57 3.0

0 
5.00 

4.491

2 
.68460 

 الشخص المناسب فً المكان المناسب

الشركة تمتلن المدرة فً معرفة الأشخاص 

 .الذٌن ٌمكن أن ٌمدموا الأفضل للشركة

57 3.0

0 
5.00 

4.631

6 
.55522 

الأشخاص المناسبٌن ثم تحدٌد ٌتم اختٌار 

 .رؤٌة الشركة

57 3.0

0 
5.00 

4.684

2 
.57190 

3.0 57 .ٌتم التخلص من الأشخاص ؼٌر المناسبٌن

0 
5.00 

4.701

8 
.49875 

2.0 57 .ٌشارن الافراد فً اتخاذ المرارات

0 
5.00 

4.666

7 
.63621 

ٌتم تسخٌر افضل الافراد لاؼتنام افضل 

 .الفرص

57 2.0

0 
5.00 

4.508

8 
.71020 

      التسوٌك الاستراتٌجً

 4.508.71020 2.05.00 57 .تمتلن الشركة ثمافة دراسة متطلبات البٌبة
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0 8 

لدي الشركة التزام باختٌار مجالات نشاطها 

 .الاستراتٌجٌة

57 2.0

0 
5.00 

4.526

3 
.68414 

تعتمد الشركة على فرق عمل متعددة 

 .التخصصات لدراسة البٌبة

57 3.0

0 
5.00 

4.614

0 
.52625 

لدي الشركة الإمكانٌات على استشراؾ 

 .المستمبل

57 2.0

0 
5.00 

4.578

9 
.68000 

ٌشارن الأفراد فً مواجهة المشاكل 

 .لتجاوزها بموضوعٌة

57 3.0

0 
5.00 

4.491

2 
.71020 

 ثمافة الانضباط

3.0 57 .ترسخ الشركة ثمافة الانضباط الذاتً

0 
5.00 

4.666

7 
.63621 

الانضباط لا تمتصر على الإجراءات ثمافة 

 التأدٌبٌة

57 3.0

0 
5.00 

4.614

0 
.59023 

ٌستوعب الأفراد العاملٌن الأدوار المطلوبة 

 .منهم

57 3.0

0 
5.00 

4.614

0 
.52625 

3.0 57 .ٌلتزم الافراد بالنظم المتبعة داخل الشركة

0 
5.00 

4.736

8 
.48279 

 استخدام التكنولوجٌا

التكنولوجٌا المناسبة تختار الشركة 

 .لاستراتٌجٌتها

57 3.0

0 
5.00 

4.666

7 
.57735 

تتفاعل الشركة مع التؽٌرات التكنولوجٌة 

 .بهدؾ تعزٌز امكانٌاتها

57 2.0

0 
5.00 

4.438

6 
.70755 

تسهم التكنولوجٌا فً لدرات الشركة 

 .التنافسٌة

57 3.0

0 
5.00 

4.614

0 
.55916 
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التحول فً نتابج تسهم التكنولوجٌا فً احداث 

 .الشركة

57 3.0

0 
5.00 

4.649

1 
.55069 

3.0 57 .تستخدم الشركة التكنولوجٌا كعامل مساعد

0 
5.00 

4.649

1 
.55069 

 .SPSS  ،2023لمصدر: إعداد الباحث اعتماداً على نتابج تحلٌل ا

 )(، الوسط الحسابً لجمٌع فمرات رٌادة الأعمال المؤسسٌة أكبر من الوسطٌظهر الجدول 

(، وهذا دلالة على ؼالبٌة عٌنة الدراسة ٌعتمدون بأهمٌة الرٌادة المؤسسٌة فً 3ضً البالػ )رالف

تحمٌك لدرات تنافسٌة عالٌة للشركة واخذها موالع متمدمة فً مجال عملها. ونجد أن فمرة ٌلتزم 

 سة.افراد الشركة بالنظم المتبعة داخل الشركة، نالت اعلى أهمٌة من وجهة نظر عٌنة الدرا

 تحلٌل النتائج واختبار الفرضٌات: 6-

فً هذا الجزء من الدراسة ٌتم عرض احصابً ٌهدؾ الباحث من خلاله اختبار وتحلٌل     

علالات الارتباط والتأثٌر بٌن متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة ورٌادة الاعمال المؤسسٌة فً 

 شركة سكر كنانة. 

 الرٌادي مع شركة سكر كنانة فً السودان.الفرضٌة الاولً: ما مدى تطابك النموذج 

ٌتم معرفة مساهمة كل عامل من عوامل الرٌادة فً تطبٌك النموذج الرٌادي بمسمة        

أجمالً درجات العوامل الخمس، ثم لسمة أجمالً درجات العوامل مجموع درجات العامل على 

لة المثلى لكل فمرة = الحا 5فمرة ضرب  24والتً تمثل الحالة المثلى ) 120الخمس على 

120) 

 للرٌادة Jim Collins( مدى تطابك شركة سكر كنانة مع نموذج 6-1جدول )

 المتوسط المٌادة من المستوى الخامس

.تتمتع المٌادة بالإرادة الموٌة والطموح نحو الشركة ولٌس نحو النجاح الشخصً  4.5 

.ٌتم إعداد لادة لتولً المسؤولٌة مستمبلاً   4.5 

.لٌادة الشركة على بناء فرٌك عمل متفوقتعمل   4.6 

.تساهم لٌادة الشركة فً وضع خطط طموحة  4.6 
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.تضع المٌادة المعاٌٌر لجعل الشركة ممتازة بصورة دابمة  4.5 

 22.7 المجموع

 %20.6 نسبة الاسهام فً الرٌادة

  الشخص المناسب فً المكان المناسب

.الأشخاص الذٌن ٌمكن أن ٌمدموا الأفضل للشركةالشركة تمتلن المدرة فً معرفة   4.6 

.ٌتم اختٌار الأشخاص المناسبٌن ثم تحدٌد رؤٌة الشركة  4.7 

.ٌتم التخلص من الأشخاص ؼٌر المناسبٌن  4.7 

.ٌشارن الافراد فً اتخاذ المرارات  4.7 

.ٌتم تسخٌر افضل الافراد لاؼتنام افضل الفرص  4.5 

 23.2 المجموع

الاسهام فً الرٌادةنسبة   21.1% 

  التسوٌك الاستراتٌجً

.تمتلن الشركة ثمافة دراسة متطلبات البٌبة  4.5 

.لدي الشركة التزام باختٌار مجالات نشاطها الاستراتٌجٌة  4.5 

.تعتمد الشركة على فرق عمل متعددة التخصصات لدراسة البٌبة  4.6 

.لدي الشركة الإمكانٌات على استشراؾ المستمبل  4.6 

.ٌشارن الأفراد فً مواجهة المشاكل لتجاوزها بموضوعٌة  4.5 

 22.7 المجموع

 %20.6 نسبة الاسهام فً الرٌادة

  ثمافة الانضباط

.ترسخ الشركة ثمافة الانضباط الذاتً  4.7 

.ثمافة الانضباط لا تمتصر على الإجراءات التأدٌبٌة  4.6 

.المطلوبة منهمٌستوعب الأفراد العاملٌن الأدوار   4.6 

.ٌلتزم الافراد بالنظم المتبعة داخل الشركة  4.7 

 18.6 المجموع

 %16.9 نسبة الاسهام فً الرٌادة

  استخدام التكنولوجٌا

.تختار الشركة التكنولوجٌا المناسبة لاستراتٌجٌتها  4.7 

.تتفاعل الشركة مع التؽٌرات التكنولوجٌة بهدؾ تعزٌز امكانٌاتها  4.4 

.تسهم التكنولوجٌا فً لدرات الشركة التنافسٌة  4.6 

.تسهم التكنولوجٌا فً احداث التحول فً نتابج الشركة  4.6 

.تستخدم الشركة التكنولوجٌا كعامل مساعد  4.6 

 22.9 المجموع

 %20.8 نسبة الاسهام فً الرٌادة

 110.1 المجموع الكلً

 %91.75 نسبة التطابك مع النموذج الرٌادي

 .SPSS  ،2023لمصدر: إعداد الباحث اعتماداً على نتابج تحلٌل ا
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( نجد أن شركة سكر كنانة حممت نسبة عالٌة جداً من حٌث 1-5)من خلال نتابج الجدول 

التطابك مع النموذج الرٌادي وفك نتابج المبحوثٌن من الإدارٌٌن داخل الشركة إذ بلؽت نسبة 

، وهذا ناتج بحكم خبرة الشركة الطوٌلة وجلب الكفاءات العدٌدة والمتنوعة  %91.75التطابك 

 ة والتعامل مع الأسواق الأجنبٌة.ربالإضافة إلى التنافسٌة الكبٌ

حممت الشركة مستوى مرتفع فً جانب المٌادة من المستوى المٌادة من المستوى الخامس: 

نظمة دون مراعاة على أهدافهم الشخصٌة ، فمادة الشركة ٌركزون على تحمٌك أهداؾ المالخامس

ومن ثم ٌنسبون هذا النجاح لعوامل خارجٌة بدلاً من أنفسهم، بالإضافة لذلن ٌركز لادة الشركة 

 بصفة ربٌسٌة لإعداد خلفاء لهم فً كل منصب من المناصب المٌادٌة.

العنصر  باختٌارأظهرت الشركة اهتمام كبٌر اختٌار الشخص المناسب فً المكان المناسب: 

البشري، اختٌار الأفضل من الموارد البشرٌة هو الجانب الربٌسً الذي تركز علٌة الشركة ثم 

 ٌكون عمل هؤلاء الافراد وضع رؤٌة واستراتٌجٌة الشركة واتخاذ المرارات لاؼتنام الفرص.

 حممت الشركة نسبة عالٌة فً هذا الجانب وٌرجع ذلن للاهتمام الذيالتسوٌك الاستراتٌجً:  

تولٌه الشركة للمعلومات بمختلؾ أنواعها ومن كل المصادر الممكنة، وهذا ٌعود للمنافسة التً 

 تواجهها الشركة فً السوق المحلى والعالمً، بالإضافة إلى اهتمام المدراء بدراسة البٌبة.

الافراد العاملٌن فً الشركة لدٌهم معرفة كافٌة بالأنظمة المطبمة بالشركة  الانضباط الذاتً:

 والالتزام الذاتً بها والذي انعكس على لٌام الافراد بأداء الأدوار المطلوبة منهم على اكمل وجه. 

بصورة كبٌرة بحكم مجال عمل الشركة الصناعً فأنها تعتمد على التكنولوجٌا : التكنولوجٌا

تطورات التكنولوجٌة التً تناسب مجال عمل الشركة سواء فً مجالها الربٌسً ومتابعة ال

المرتبط بصناعة السكر وملحماتها أو فً مجالات الشركة الأخرى ذلن لمساعدة الشركة 

 للمحافظة على مكانتها فً سوق العمل.

ابك هذه النتٌجة تتطابك مع ما توصلت له دراسة عبدالله & منال، إذ توصلت إلى تط    

المؤسسات الجزابرٌة التً تمت دراستها طبمت النموذج الأمرٌكً فٌما ٌتعلك بالرٌادة 

 المؤسسٌة، بالمثل شركة سكر كنانة طبمت النموذج الأمرٌكً فٌما ٌتعلك بالرٌادة المؤسسٌة.
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اختٌار افضل المدرات  ٌرى الباحث ان تمتع الشركة بالإمكانٌات المالٌة العالٌة ساعدها فً 

ٌة وتدرٌب وتأهٌل هذه المدرات  داخلٌا وخارجٌا وبمستوى عالً من التأهٌل والذي البشر

ومن ثم تمكن هذه العناصر البشرٌة  انعكس على تحمٌك الانضباط لتوجهات وسٌاسات الشركة، 

من اختٌار واستخدام التكنولوجٌا كعامل ساعد دراسة وتحلٌل البٌبة ووضع الخطط الاستراتٌجٌة 

 ركة من المنافسة على اعلى مستوى.التً مكنت الش

الفرضٌة الرئٌسٌة الثانٌة: لا توجد علالة ارتباط ذات دلالة إحصائٌة بٌن متطلبات تطبٌك  2-

إدارة المعرفة ورٌادة الأعمال المؤسسٌة فً شركة سكر كنانة بجمهورٌة السودان عند 

 (.α  =0.05مستوى الدلالة )

 فرعٌة هً:هذه الفرضٌة تمسم إلى عدة فرضٌات 

: لا توجد علالة ارتباط ذات دلالة إحصابٌة بٌن متطلبات تطبٌك الفرضٌة الفرعٌة الأولى -أ

إدارة المعرفة والمٌادة من المستوى الخامس فً شركة سكر كنانة بجمهورٌة السودان عند 

 (.α  =0.05مستوى الدلالة )

رفة والمٌادة من المستوى الخامس لمعرفة مستوى علالة الارتباط بٌن متطلبات تطبٌك إدارة المع

 (6-2فً شركة سكر كنانة تم حساب معامل الارتباط عن طرٌك تحلٌل التباٌن فً الجدول )

متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة والمٌادة من ( للعلالة بٌن ANOVAتحلٌل التباٌن ) (6-2)جدول 

 المستوى الخامس فً شركة كنانة

   

Model 

Sum of 

Squares df 

R R Square Mean 

Square F Sig. 

1 Regressi

on 
.131 1 

  
.131 .034 .855b 

Residual 212.922 55 .025 .001 3.871   

Total 213.053 56      

 .SPSS  ،2023لمصدر: إعداد الباحث اعتماداً على نتابج تحلٌل ا
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( 0.05وهً اكبر من )( 0.855أن المٌمة الاحتمالٌة )( 6-2ٌظهر تحلٌل الارتباط فً الجدول )

هذا ٌدل على عدم وجود علالة ارتباط بٌن متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة والمٌادة من المستوى 

( وهً ضعٌفة جداً 0.001إلى معامل ممداره ) (  كما أشارت لٌمة معامل التحدٌد ) الخامس.

تفسر ما لٌمته إدارة المعرفة تطبٌك وتدل على عدم وجود علالة ارتباط، حٌث ان متطلبات 

كمتؽٌر فً الرٌادة المؤسسٌة، من المستوى الخامس  فً المٌادة( من التباٌن الحاصل 0.001)

وهذا ٌدل على أن المتؽٌرات التً تؤثر فً المٌادة من المستوى الخامس كمتؽٌر فً الرٌادة 

( f)تطبٌك إدارة المعرفة، وهذا ٌتأكد من ممارنة لٌم المؤسسٌة لٌس من ضمنها متطلبات 

( وفً ضوء 0.95( فً حدود ثمة )3.91( وهً أصؽر من لٌمتها الجدولٌة )0.034المحسوبة )

)لا توجد علالة ارتباط ذات دلالة إحصائٌة بٌن هذه النتابج تمبل الفرضٌة التً تنص على 

متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة والمٌادة من المستوى الخامس فً شركة سكر كنانة بجمهورٌة 

 .(0.05ند مستوى الدلالة )السودان ع

النتٌجة التً تم التوصل الٌها هً عكس ما توصلت له دراسة الرواشدة والتانً، والتً     

لموارد البشرٌة فً السلطة االمٌادات وتوصلت إلى وجود علالة متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة و

 .العمبة جنوب الأردنالخاصة بمنطمة 

الاختلاؾ فً نتٌجة الدراستٌن ٌعود إلى اختلاؾ نمط عمل سبب هذا ٌعتمد الباحث أن و 

المؤسستٌن فالسلطة الخاصة بمنطمة العمبة جنوب الأردن تمثل لطاع عام، بٌنما شركة سكر 

 كنانة تمثل لطاع خاص تعمل فً إطار تنافسً.

إدارة لا توجد علالة ارتباط ذات دلالة إحصابٌة بٌن متطلبات تطبٌك  الفرضٌة الفرعٌة الثانٌة:

المعرفة واختٌار الشخص المناسب فً المكان المناسب فً شركة سكر كنانة بجمهورٌة السودان 

 (.α  =0.05عند مستوى الدلالة )

لتحدٌد علالة الارتباط بٌن متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة واختٌار الشخص المناسب فً المكان 

 (6-3المناسب لام الباحث بحساب معامل الارتباط فً الجدول )

( للعلالة بٌن متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة واختٌار ANOVAتحلٌل التباٌن ) (6-3)جدول 

 الشخص المناسب فً المكان المناسب فً شركة كنانة
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Model 
Sum of 
Squares df 

R R 
Square Mean 

Square F Sig. 

1 Regres
sion 17.564 1 

  
17.564 6.384 .014b 

Residu
al 

151.313 55 
.322 .104 

2.751   

Total 168.877 56      

 .SPSS  ،2023لمصدر: إعداد الباحث اعتماداً على نتابج تحلٌل ا  

 

   

( ٌوضح وجود علالة ارتباط معنوٌة بٌن متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة واختٌار 6-3لجدول )ا

( وهذه المٌمة أصؽر من 0.014الشخص المناسب فً المكان المناسب، إذ أن المٌمة الاحتمالٌة )

وهذه المٌمة أكبر  (0.088( إلى معامل ممداره )  (. كما اشارت لٌمة معامل التحدٌد )0.05)

( وبذلن تدل على وجود علالة ارتباط، وهذا ٌعنً ان متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة 0.05من )

المناسب فً المكان ( من التباٌن الحاصل فً عملٌة اختٌار الشخص 0.088تفسر ما لٌمته )

المناسب كمتؽٌر من كتؽٌرات رٌادة الأعمال المؤسسٌة فً شركة سكر كنانة. هذه النتٌجة 

( فً 3.91( المحسوبة )f( وهً أكبر من لٌمة )6.384( المحسوبة والتً بلؽت )fتدعمها لٌمة )

ة ارتباط توجد علال(، فً ضوء النتابج أعلاه نمبل الفرضٌة التً تنص على )0.95حدود ثمة )

ذات دلالة إحصائٌة بٌن متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة واختٌار الشخص المناسب فً المكان 

 ((.α  =0.05المناسب فً شركة سكر كنانة بجمهورٌة السودان عند مستوى الدلالة )

تتفك هذه النتٌجة مع دراسة عبدالؽفور، والتً توصلت إلى ان متطلبات إدارة المعرفة لها    

ٌر فً اختٌار كفاءة الهٌبة التدرٌسٌة بالجامعة والتً بدورها تساهم فً تحمٌك المٌزة دور كب

التنافسٌة، كذلن نجد أن اختٌار الشخص لمناسب فً المكان المناسب فً شركة سكر كنانة ٌساهم 

 فً تحمٌك الرٌادة المؤسسٌة والتً بدورها تحمك المٌزة التنافسٌة فً الشركة.
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: لا توجد علالة ارتباط ذات دلالة إحصابٌة بٌن متطلبات تطبٌك إدارة الثةالفرضٌة الفرعٌة الث

 αالمعرفة والتسوٌك الاستراتٌجً فً شركة سكر كنانة بجمهورٌة السودان عند مستوى الدلالة )

 =0.05.) 

لاختبار هذه الفرضٌة تم تحلٌل التباٌن لحساب معامل الارتباط بٌن متطلبات تطبٌك إدارة 

 (6-4والتسوٌك الاستراتٌجً لشركة سكر كنانة ولد سجلت النتابج فً الجدول )المعرفة 

 والتسوٌك( للعلالة بٌن متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة ANOVAتحلٌل التباٌن ) (6-4)جدول 

 الاستراتٌجً فً شركة كنانة

   

Model 

Sum of 

Squares df 

-R R 

Squar

e 

Mean 

Squar

e F Sig. 

1 Regres

sion 
23.313 1 

  23.31

3 
7.361 .009b 

Residu

al 
174.196 55 

.344 .118 
3.167   

Total 197.509 56      

 .SPSS  ،2023لمصدر: إعداد الباحث اعتماداً على نتابج تحلٌل ا  

 

   

(، 0.05( وهذه المٌمة أصؽر من )0.009( تدل على أن المٌمة الاحتمالٌة )6-4ٌانات الجدول )ب

وهذا ٌشٌر إلى وجود علالة ارتباط معنوٌة بٌن متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة والتسوٌك 

( وهً 0.118( تشٌر إلى ذلن إذ أن هذه المٌمة بلؽت )  الاستراتٌجً. ولٌمة معامل التحدٌد )

( 0.118متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة تفسر ما لٌمته )(، وهذا ٌعنً أن 0.05لٌمة أكبر من )
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التباٌن الحاصل فً التسوٌك الاستراتٌجً كمتؽٌر فً رٌادة الاعمال المؤسسٌة، وبذلن تعتبر من 

متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة هً واحدة من المتؽٌرات التً تؤثر فً التسوٌك الاستراتٌجً 

( fعند الممارنة بٌن لٌمة )ونجد  لشركة سكر كنانة والتً ساهمت فً تحمٌك الرٌادة للشركة.

(، ان لٌمتها المحسوبة اكبر من لٌمتها الجدولٌة فً 3.91( ولٌمتها الجدولٌة )7.361وبة )المحس

( وهذا ٌدعم النتٌجة التً تم التوصل إلٌها. وفً ضوء النتابج نمبل بالفرضٌة 0.95حدود ثمة )

توجد علالة ارتباط ذات دلالة إحصائٌة بٌن متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة التً تمول )

=  αالاستراتٌجً فً شركة سكر كنانة بجمهورٌة السودان عند مستوى الدلالة ) والتسوٌك

0.05.)) 

تلبانً ( ودراسة ال2015هذه النتٌجة تتوافك مع ما توصلت له دراسة كل من عبدالؽفور )    

(، إذ توصلت الدراستان إلى أن توفر متطلبات إدارة المعرفة ساعد المنظمات 2015) وآخرون

على تحمٌك المزاٌا التنافسٌة وتحمٌك الأهداؾ المرسومة، ونجد ان التسوٌك محل الدراسة 

 الاستراتٌجً ٌخدم المنظمة فً سبٌل تحمٌك المٌزة التنافسٌة ومن ثم تحمٌك الاهداؾ

لا توجد علالة ارتباط ذات دلالة إحصابٌة بٌن متطلبات تطبٌك  الفرضٌة الفرعٌة الربعة: -

 αاط فً شركة سكر كنانة بجمهورٌة السودان عند مستوى الدلالة )إدارة المعرفة وثمافة الانضب

 =0.05 .) 

لمعرفة مستوى علالة الارتباط بٌن متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة وثمافة الانضباط فً شركة 

 (6-5سكر كنانة تم حساب معامل الارتباط فً الجدول )

 وثمافةطبٌك إدارة المعرفة ( للعلالة بٌن متطلبات تANOVAتحلٌل التباٌن ) (6-5)جدول 

 الانضباط فً شركة كنانة

   

Model 

Sum of 

Squares df 

R R 

Square 

Mean 

Square F Sig. 

1 Regressi

on 
2.590 1 

  
2.590 

1.31

1 
.257b 
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Residual 108.674 55 .153 .023 1.976   

Total 111.263 56      

 .SPSS  ،2023لمصدر: إعداد الباحث اعتماداً على نتابج تحلٌل ا 

( وهذه المٌمة أكبر من 0.257( إلى أن المٌمة الاحتمالٌة لثمافة الانضباط )6-5ٌشٌر الجدول )

علالة ارتباط بٌن متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة وثمافة (، وهذا ٌدل على عدم وجود 0.05)

فً شركة سكر كنانة، وتدعم لٌمة معامل التحدٌد هذه النتٌجة، إذ سجل معامل التحدٌد الانضباط 

(، وتعنً أن متطلبات تطبٌك إدارة 0.05( وهً لٌمة أصؽر من )0.023( لٌمة لدرها )  )

المعرفة لا تفسر ثمافة الانضباط كمتؽٌر من متؽٌرات رٌادة الاعمال المؤسسٌة فً شركة سكر 

ٌفسر ثمافة الانضباط كمتؽٌر فً رٌادة الاعمال المؤسسٌة عناصر أخرى لٌس كنانة، أي ان ما 

( 1.311( المحسوبة )fمن ضمنها متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة، من جانب آخر نجد ان لٌمة )

( وهذا ٌدعم عدم وجود علالة ارتباط بٌن متطلبات 3.91وهً أصؽر من لٌمتها الجدولٌة )

الانضباط. علٌة فً ضوء النتابج السابمة تمبل الفرضٌة التً تنص  تطبٌك إدارة المعرفة وثمافة

)لا توجد علالة ارتباط ذات دلالة إحصائٌة بٌن متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة وثمافة الانضباط 

  ((.α  =0.05فً شركة سكر كنانة بجمهورٌة السودان عند مستوى الدلالة )

ارتباط ذات دلالة إحصابٌة بٌن متطلبات تطبٌك : لا توجد علالة الفرضٌة الفرعٌة الخامسة

إدارة المعرفة واستخدام التكنولوجٌا فً شركة سكر كنانة بجمهورٌة السودان عند مستوى 

 (.α  =0.05الدلالة )

لاختبار هذه الفرضٌة لام الباحث بحساب معامل الارتباط بٌن متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة  

 (6-6كنانة ولد سجلت النتابج فً الجدول )وثمافة الانضباط فً شركة سكر 

( للعلالة بٌن متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة واستخدام ANOVAتحلٌل التباٌن ) (6-6)جدول 

 التكنولوجٌا فً شركة كنانة
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Model 

Sum of 

Squares df 

R R 

Square 

Mean 

Square F Sig. 

1 Regress

ion 
5.763 1 

  
5.763 2.042 .159b 

Residua

l 
155.219 55 

.189 .036  
2.822   

Total 160.982 56      

 .SPSS  ،2023لمصدر: إعداد الباحث اعتماداً على نتابج تحلٌل ا

( ٌشٌر إلى عدم وجود علالة ارتباط بٌن متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة واستخدام 6-6جدول )

سكر كنانة فمد بلؽت المٌمة الاحتمالٌة  التكنولوجٌا كمتؽٌر فً رٌادة الاعمال المؤسسٌة لشركة

( وهً 0.036( إلى )  (، ولد أشارت لٌمة معامل التحدٌد )0.05وهً أكبر من ) (0.159)

( وتدل على عدم وجود علالة ارتباط بٌن متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة 0.05أصؽر من )

إدارة المعرفة لا تدخل واستخدام التكنولوجٌا فً شركة سكر كنانة. وهذا ان متطلبات تطبٌك 

ضمن المتؽٌرات التً تفسر التؽٌٌر الحاصل فً التكنولوجٌا كمتؽٌر من متؽٌرات رٌادة الاعمال 

( المحسوبة ولٌمتها fعند الممارنة بٌن لٌمة ) المؤسسٌة فً شركة سكر كنانة، وهذا ٌدعم

الجدولٌة البالؽة ( وهً أصؽر من لٌمتها 2.042( المحسوبة بلؽت )fالجدولٌة فنجد أن لٌمة )

)لا توجد علالة (. من خلال النتابج التً تم التوصل الٌها ٌمكن لبول الفرضٌة التً تنص 3.91)

ارتباط ذات دلالة إحصائٌة بٌن متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة واستخدام التكنولوجٌا فً شركة 

 ((.α  =0.05سكر كنانة بجمهورٌة السودان عند مستوى الدلالة )

(، 2015ٌجة التً توصلت لها هذه الدراسة تختلؾ عما توصلت له دراسة عبدالؽفور )النت    

(، فتوصلت الدراستان إلى ان متطلبات إدارة المعرفة تساهم فً استخدام 2011ودراسة الرلب )

 التكنولوجٌا بطرٌمة التصادٌة تؤدي إلى تحمٌك الأهداؾ والمٌزة التنافسٌة.

ٌرى الباحث ان العنصر الربٌسً والمتحكم فً نموء الشركة وتحولها إلى شركة رابدة هو    

لدرة الشركة فً الحصول على العدد الكافً من الأشخاص المناسبٌن ووضعهم فً أماكن 

تتناسب مع لدراتهم والمحافظة علٌهم، ومن ثم عمل هؤلاء الأشخاص على وضع رؤٌة الشركة 
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ه الرؤٌة بأفضل طرٌمة ممكنة. كما أن الشركة نظرت للتكنولوجٌا والتطور والتضامن لتحمٌك هذ

التكنولوجً باعتبارها عامل مهم حتً لا تظل متخلفة عن الركب، ولكن نظرت الشركة 

للتكنولوجٌا نظرة مختلفة، إذ انها لٌس العامل الربٌسً فً تطور الشركة ووصولها للرٌادٌة، 

باعتبارها عامل مساعد ومسرع لرٌادة الشركة، فالشركة انما نظرت الشركة للتكنولوجٌا 

الاستراتٌجٌات واستخدمت التكنولوجٌا لدراسة وتحلٌل بٌبة الشركة ومن ثم وضع الخطط 

 التسوٌمٌة التً تساعد الشركة فً تحمٌك المزاٌا التنافسٌة وزٌادة الأرباح.

ٌة بٌن متطلبات تطبٌك إدارة لا ٌوجد تأثٌر ذو دلالة إحصائ الفرضٌة الرئٌسٌة الثالثة:- 3

المعرفة و رٌادة الأعمال المؤسسٌة فً شركة سكر كنانة بجمهورٌة السودان عند مستوى 

 (.α  =0.05الدلالة )

 هذه الفرضٌة تمسم إلى عدة فرضٌات فرعٌة هً:

: لا ٌوجد أثر ذو دلالة إحصابٌة بٌن متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة الفرضٌة الفرعٌة الأولى -أ

 αالمٌادة من المستوى الخامس فً شركة سكر كنانة بجمهورٌة السودان عند مستوى الدلالة )و

 =0.05 .) 

لمٌاس أثر متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة على المٌادة من المستوى الخامس لام الباحث بحساب 

 (6-7معامل الانحدار فً شركة سكر كنانة فً الجدول )

بٌن متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة والمٌادة من المستوى  ( حساب معامل الانحدار6-7جدول )

 فً شركة سكر كنانة الخامس

 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 24.134 7.615  3.170 .002 

متطلبات تطبٌك إدارة 

 المعرفة
-.015- .084 -.025- -.184- .855 

 .SPSS  ،2023لمصدر: إعداد الباحث اعتماداً على نتابج تحلٌل ا



 

37 
 

( ٌوضح تحلٌل معامل الانحدار للعلالة بٌن متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة والمٌادة 6-7دول )ج

( وهً طبماً 0.184-( أصؽر من لٌمتها الاحتمالٌة )tمن المستوى الخامس، ٌظهر ان لٌمة )

(، وهذا ٌدل على ان منحنً الانحدار 0.05)لذلن أصؽر من لٌمتها الجدولٌة عند مستوى الدلالة 

( والمٌادة من المستوى yؼٌر كافً لتوصٌؾ العلالة بٌن متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة )

 (x(، وهذا ٌتضح من لٌمة إحصابٌة )0.95الخامس فً شركة سكر كنانة عند مستوى الثمة )

 (.tوفك اختبار )

( وهذا ٌشٌر إلى ان هنان وجود لمتطلبات a = 24.134وفً ضوء معادلة الانحدار ٌدل الثابت )

( عندما لٌمة متطلبات 24.134تطبٌك إدارة المعرفة على لمٌادة من المستوى الخامس ممداره )

 تطبٌك إدارة المعرفة صفراً. 

( فهً تدل xوهً لٌمة سالبة مرافمة لــ ) (β=  0.025-بٌنما نجد أن لٌمة المٌل الحدي بلؽت )

-( فً متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة سٌودي إلى تؽٌٌر ممداره )1على أن أي تؽٌٌر بممدار )

 ( فً المٌادة من المستوى الخامس لذلن تكون معادلة الانحدار هً: 0.025

Y = 24.134 – 0.015X 

دلالة إحصابٌة بٌن متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة : لا ٌوجد أثر ذو الثانٌةالفرضٌة الفرعٌة  -ب

واختٌار الشخص المناسب فً المكان المناسب فً شركة سكر كنانة بجمهورٌة السودان عند 

 (.α = 0.05مستوى الدلالة )

لمعرفة أثر متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة على اختٌار الشخص المناسب فً المكان المناسب 
 (6-8ار لشركة سكر كنانة وسجلت النتابج فً الجدول )حسب الباحث معامل الانحد

ختيار انشخص حساب معامم الاوحذار تيه متطهثاخ تطثيق إدارج انمعرفح وا (8-6)جذول 

في شركح سكر كىاوح انمىاسة في انمكان انمىاسة  
 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 6.983 6.419  1.088 .281 
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متطلبات تطبٌك إدارة 

 المعرفة
.179 .071 .322 2.527 .014 

 .SPSS  ،2023لمصدر: إعداد الباحث اعتماداً على نتابج تحلٌل ا

 

تحلٌل معامل الانحدار للعلالة بٌن متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة ( إلى 6-8تشٌر نتابج الجدول )

( (2.527 تعادل لمحسوبة( أt، ٌظهر ان لٌمة )واختٌار الشخص المناسب فً المكان المناسب

(، وهذا ٌدل على ان منحنً 0.05من لٌمتها الجدولٌة عند مستوى الدلالة ) كبروهً طبماً لذلن أ

ختٌار الشخص ( واyالانحدار كافً لتوصٌؾ العلالة بٌن متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة )

(، وهذا ٌتضح من 0.95فً شركة سكر كنانة عند مستوى الثمة ) فً المكان المناسبالمناسب 

 (.t( وفك اختبار )xلٌمة إحصابٌة )

( وهذا ٌشٌر إلى ان هنان وجود لمتطلبات a = 6.983وفً ضوء معادلة الانحدار ٌدل الثابت )

ركة سكر كنانة الشخص المناسب فً المكان المناسب فً ش على اختٌارتطبٌك إدارة المعرفة 

 لٌمة متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة صفراً. تكون ( عندما 6.983ممداره )

( فهً تدل xمرافمة لــ ) موجبة( وهً لٌمة β= 0.179بٌنما نجد أن لٌمة المٌل الحدي بلؽت )

( فً متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة سٌودي إلى تؽٌٌر ممداره 1على أن أي تؽٌٌر بممدار )

لذلن  عملٌة اختٌار الشخص المناسب فً المكان المناسب فً شركة سكر كنانة( فً 0.179)

 تكون معادلة الانحدار هً: 

Y = 6.983+ 0.179X                                          

 انمعرفح إدارج تطثيق متطهثاخ تيه إحصائيح دلانح رو أثر يىجذ لا: الثالثة الفرعية الفرضية -ج

 = α) انذلانح مستىي عىذ انسىدان تجمهىريح كىاوح سكر شركح في الاستراتيجيوانتسىيق 

0.05.) 

قاو متطهثاخ تطثيق إدارج انمعرفح عهً انتسىيق الاستراتيجي نشركح سكر كىاوح  أثرنتحذيذ 

 (6-9انثاحث تحساب معامم الاوحذار في انجذول )
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 وانتسىيق الاستراتيجي انمعرفح إدارج تطثيق متطهثاخ تيه الاوحذار معامم حساب( 9-6) جذول

كىاوح سكر شركح في  

 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardi

zed 

Coefficient

s 

t Sig. B 

Std. 

Error Beta 

1 (Constant) 4.044 6.887  .587 .559 

متطلبات تطبٌك 

 إدارة المعرفة
.206 .076 .344 2.713 .009 

 .SPSS  ،2023لمصدر: إعداد الباحث اعتماداً على نتابج تحلٌل ا

 

 إدارة تطبٌك متطلبات بٌن للعلالة الانحدار معامل أن تحلٌل إلى( 6-9) الجدول نتابج تدلل

ً  وهً (2.713تشٌر إلى ) ألمحسوبة( t) لٌمة ان ٌظهر والتسوٌك الاستراتٌجً، المعرفة  طبما

 الانحدار منحنً ان على ٌدل وهذا ،(0.05) الدلالة مستوى عند الجدولٌة لٌمتها من أكبر لذلن

 شركة فً والتسوٌك الاستراتٌجً( y) المعرفة إدارة تطبٌك متطلبات بٌن العلالة لتوصٌؾ كافً

 (.t) اختبار وفك( x) إحصابٌة لٌمة من ٌتضح وهذا ،(0.95) الثمة مستوى عند كنانة سكر

 لمتطلبات وجود هنان ان إلى ٌشٌر وهذا( a = 4.044) الثابت ٌدل الانحدار معادلة ضوء وفً

 عندما( 4.044) ممداره كنانة سكر شركة فً التسوٌك الاستراتٌجً على المعرفة إدارة تطبٌك

 . صفراً  المعرفة إدارة تطبٌك متطلبات لٌمة تكون
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 تدل فهً( x) لــ مرافمة موجبة لٌمة وهً( β= 0.206) بلؽت الحدي المٌل لٌمة أن نجد بٌنما

 ممداره تؽٌٌر إلى سٌودي المعرفة إدارة تطبٌك متطلبات فً( 1) بممدار تؽٌٌر أي أن على

 : هً الانحدار معادلة تكون لذلن كنانة سكر شركة فً التسوٌك الاستراتٌجً فً( 0.206)

Y = 4.044+ 0.206X                                                                 

: لا ٌوجد أثر ذو دلالة إحصابٌة بٌن متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة رابعةالفرضٌة الفرعٌة ال -د

 (.α = 0.05فً شركة سكر كنانة بجمهورٌة السودان عند مستوى الدلالة ) ثمافة الانضباطو

لٌاس أثر متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة على ثمافة الانضباط فً شركة سكر كنانة تم حساب 

 (6-10الانحدار فً الجدول )معامل 

فً  ثمافة الانضباطحساب معامل الانحدار بٌن متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة و (6-10جدول )

 شركة سكر كنانة

 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardize

d 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 12.408 5.440  2.281 .026 

متطلبات تطبٌك إدارة 

 المعرفة
.069 .060 .153 1.145 .257 

 .SPSS  ،2023المصدر: إعداد الباحث اعتماداً على نتائج تحلٌل 

 

معامل الانحدار للعلالة بٌن متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة توضح أن ( 6-10تابج الجدول )ن

وهً طبماً لذلن أكبر من لٌمتها (1.145) ( ألمحسوبة تعادل t، ٌظهر ان لٌمة )ثمافة الانضباطو

كافً لتوصٌؾ ؼٌر ان منحنً الانحدار  ىٌشٌر إل(، وهذا 0.05الجدولٌة عند مستوى الدلالة )

فً شركة سكر كنانة عند  وثمافة الانضباط( yالعلالة بٌن متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة )

 (.t)( وفك اختبار x(، وهذا ٌتضح من لٌمة إحصابٌة )0.95مستوى الثمة )
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( وهذا ٌشٌر إلى ان هنان وجود لمتطلبات a = 12.408وفً ضوء معادلة الانحدار ٌدل الثابت )

( عندما تكون 12.408فً شركة سكر كنانة ممداره ) ثمافة الانضباطتطبٌك إدارة المعرفة على 

( β= 0.069لٌمة متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة صفراً. بٌنما نجد أن لٌمة المٌل الحدي بلؽت )

( فً متطلبات تطبٌك 1( فهً تدل على أن أي تؽٌٌر بممدار )xوهً لٌمة موجبة مرافمة لــ )

فً شركة سكر كنانة لذلن  ثمافة الانضباط( فً 0.069إدارة المعرفة سٌودي إلى تؽٌٌر ممداره )

 تكون معادلة الانحدار هً: 

Y = 12.408+ 0.069X                                            

 

: لا ٌوجد أثر ذو دلالة إحصائٌة بٌن متطلبات تطبٌك إدارة خامسةالفرضٌة الفرعٌة ال -هـ

 = αفً شركة سكر كنانة بجمهورٌة السودان عند مستوى الدلالة ) كنولوجٌاالمعرفة والت

0.05.) 

نولوجٌا لام الباحث بحساب معامل الانحدار لمعرفة أثر متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة على التك

 ( النتابج التً تم التوصل الٌها6-11فً شركة سكر كنانة وتضمن الجدول )

فً  كنولوجٌا( حساب معامل الانحدار بٌن متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة والت6-11جدول )

 شركة سكر كنانة

 

Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) 13.732 6.501  2.112 .039 

متطلبات تطبٌك إدارة 

 المعرفة
.102 .072 .189 1.429 .159 

 .SPSS  ،2023لمصدر: إعداد الباحث اعتماداً على نتابج تحلٌل ا
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تحلٌل معامل الانحدار للعلالة بٌن متطلبات تطبٌك إدارة أن ( إلى 6-11نتابج الجدول ) وضحت

وهً طبماً لذلن أكبر من  (1.429)ل ( ألمحسوبة تعادt، ٌظهر ان لٌمة )والتكنولوجٌاالمعرفة 

كافً  ؼٌر (، وهذا ٌدل على ان منحنً الانحدار0.05لٌمتها الجدولٌة عند مستوى الدلالة )

فً شركة سكر كنانة عند  التكنولوجٌا( yرة المعرفة )لتوصٌؾ العلالة بٌن متطلبات تطبٌك إدا

 (.t( وفك اختبار )x(، وهذا ٌتضح من لٌمة إحصابٌة )0.95مستوى الثمة )

( وهذا ٌشٌر إلى ان هنان وجود لمتطلبات a = 13.732وفً ضوء معادلة الانحدار ٌدل الثابت )

( عندما تكون لٌمة 13.732اره )فً شركة سكر كنانة ممد التكنولوجٌاتطبٌك إدارة المعرفة على 

 متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة صفراً. 

( فهً تدل x( وهً لٌمة موجبة مرافمة لــ )β= 0.102بٌنما نجد أن لٌمة المٌل الحدي بلؽت )

( فً متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة سٌودي إلى تؽٌٌر ممداره 1على أن أي تؽٌٌر بممدار )

 شركة سكر كنانة لذلن تكون معادلة الانحدار هً: فً  التكنولوجٌا( فً 0.102)

Y = 13.732+ 0.102X                                                             

 النتائج والتوصٌات: 7-

 النتائج: – 1-7

 توصلت الدراسة لمجموعة من النتابج والتً من أهمها:

هنان درجة عالٌة فً تطابك الرٌادة المؤسسٌة داخل شركة سكر كنانة بالسودان مع النموذج  1-

الأمرٌكً الممدم من لبل جٌم كولٌنز وفرٌك البحث، وهذا ناتج من الإمكانٌات الكبٌرة التً تتمتع 

 بها الشركة سواء كانت البشرٌة أو المالٌة والاستخدام الأمثل لهذه الإمكانٌات.

الدراسة إلى درجة ارتباط إٌجابٌة بٌن متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة واختٌار توصل  2-

الشخص المناسب فً المكان المناسب، ذلن أن الأشخاص هم الموارد المؤثرة فً الشركة 

خاصة عند وضعهم فً المكان المناسب لمدراتهم لمٌادة عملٌات التطوٌر والتحسٌن لتحمٌك 

 الرٌادة.
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وجود علالة ارتباط إٌجابٌة بٌن متطلبات تطبٌك إدارة المعرفة ى خلصت الدراسة إل 3-

والتسوٌك الاستراتٌجً، وهذا سهل من دراسة بٌبة الشركة ومن ثم المٌام بوضع الاستراتٌجٌات 

 التً مكنت الشركة من المنافسة بموة وتحمٌك التطور المستمر.

تطبٌك إدارة المعرفة وكل من  توصلت الدراسة إلى عدم وجود علالة ارتباط بٌن متطلبات 4-

المٌادة من المستوى الخامس، ثمافة الانضباط، والتكنولوجٌا، ذلن باعتبار أن هذه العوامل 

 مساعدة ولٌست حاسمة فً الوصول إلى الرٌادة المؤسسٌة.

 التوصٌات: 2-7-

 خلصت الدراسة ببعض التوصٌات الهامة منها:

على الشركة اتخاذ كافة السبل والتدابٌر التً تمكنها من المحافظة وتعزٌز وضعها الرٌادي  1-

 الذي تحمك خلال السنوات السابمة لاستمرارٌة لوتها التنافسٌة فً سوق العمل.

ٌجب على الشركة تبنً مزٌد من الإجراءات التً تمكنها من المحافظة على نهجها الجٌد فً  2-

ووضعهم فً الأماكن المناسبة لمدراتهم والمحافظة علٌهم للمحافظة لمناسبٌن اختٌار الأشخاص ا

 على وضعها الرٌادي.

على الشركة الاهتمام بدراسة البٌبة الخارجٌة والتأللم مع المتؽٌرات التً تؤثر على  3-

 استراتٌجٌتها التسوٌمٌة للمحافظة على لدرتها التنافسٌة.

دة من التكنولوجٌا وتحوٌلها من عامل مساعد للرٌادة لعامل ٌجب على إدارة الشركة الاستفا 4-

 أساسً وحاسم فً تحسٌن وضعها الرٌادي.
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