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 ملخص الدراسة
في تعلیم اللغة الإنجلیزیة  ChatGPTھدفت ھذه الدراسـة إلى الكشـف عن تصـورات معلمات اللغة الإنجلیزیة حول اسـتخدام  

باختلاف المراحل التعلیمیة، واســتخدم المنھج المختلط للإجابة على تســاؤلات الدراســة وفروضــھا. وقد اســتخدمت الباحثات 

) من معلمات اللغة الإنجلیزیة بمراحل ۱۲۱اســـتبانة مغلقة ومفتوحة للحصـــول على اســـتجابات من عینة الدراســـة البالغة (

ــورات المعلمات  في تعلیم مكة المكرمة، وأظھرت النتائج تعلیمیة مختلفة   عدم وجود فروق ذات دلالة كمیة أو كیفیة بین تصـ

ــتخدام   ــة    في تعلیم اللغة الإنجلیزیة، ChatGPTحول اس ــت الدراس ــة بأھمیة تطویر برامج تدریبیة  وأوص ــت الدراس وأوص

 ChatGPT موحدة ومتنوعة للمعلمات حول الاستخدام الأمن والفعال لـ

 الإنجلیزیةتدریس اللغة  \الذكاء الاصطناعي \معلمات اللغة الإنجلیزیة \تصورات    :كلمات مفتاحیة

Abstract 

This study aims to find out how English language teachers at various educational levels 

perceived the usage of ChatGPT in teaching English language. The study's questions and 

hypotheses were addressed using a mixed research method. An Opened-closed questionnaire 

was used by the researchers to gather information from a sample of 121 English language 

teachers (female) employed in Makkah's schools at different educational levels. The results 

showed that there were no significant variations in teachers' opinions according to the 

educational level. However, it was discovered that more favorable opinions of the usage of 
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ChatGPT in English language teaching were strongly predicted by teachers who have many 

years of teaching experience. The study suggests creating varied training programs for teachers 

on how to use ChatGPT safely and effectively. 

Key words:  perceptions/ English Language Teachers/ ChatGPT / Artificial Intelligence/ 

English Language Teaching . 

 

 

 مقدمةال
ــرین، إذ یوفّر أحد أھم  أصـبح الذكاء الاصـطناعي المحركات التي تعید تشـكیل منظومات التعلیم في القرن الحادي والعشـــــ

ــتراتیجیات التدریس  ــیص التعلم، وتقدیم تغذیة راجعة فوریة، وأتمتة المھام الإداریة، ودعم اســ ــعة في تخصــ إمكانات واســ

ع تطبیقات ال من فصول ذكیة —ذكاء الاصطناعي في التعلیـــم  التفاعلیة. وفي ھذا السیاق، تشُیر المراجعات الحدیثة إلى تنـــوُّ

إذ تؤكد ھذه المراجعات  —وتطبیقات التولید اللغوي (chatbots) وأنظمة التعلم المتقدمة وصــولا إلى الدردشــات التعلیمیة

ات واض ـ یاسـ ادات وسـ اركة المتعلمّین ورفع كفاءة المعلمین إذا ما رُفقِتَ بإرشـ ین مشـ حة تنظم  أن ھذه التقنیات قادرة على تحسـ

بین أدوات الذكاء الاصطناعي التي استقطبت اھتمامًا   من ChatGPTویظھر أن   .)Wang et at.,2024, p.2اسـتخدامھا (

واسـعًا في الأوسـاط التعلیمیة، لما تتیحھ من إنشـاء نصـوص تفاعلیة، وإعداد أمثلة، وتوضـیح مفاھیم، بل وتقدیم دعم شـخصـي،  

ــتخـدام مرتبطـة بـالـدقّـة، والتحیّز، والأخلاقیـات، ومن المھم قبـل بنـاء كفـایـات   ورغم ذلـك ھنـاك بعض المخـاوف ترُافق ھـذا الاســ

المعلمات حول ھذه التقنیة الذكیة، فھم تصـــورتھن ومیولھن تجاه اســـتخدامھا في عملیة التدریس إذ یعد ذلك خطوة مركزیة 

  .لتحویل الإمكانات التقنیة إلى ممارسات تربویة فعّالة

 :وتساؤلاتھا  مشكلة الدراسة
ــاعد في خلق مواد  ــطناعي التولیدي أبوابًا جدیدة في التعلیم والتعلم. حیث یمكن لھذا التطور التقني أن یســ یفتح الذكاء الاصــ

أحد الأدوات وتعلیمیة جدیدة ومبتكرة وتجارب تعلم مخصـصـة بناءً على الأنماط والقواعد المسـتخرجة من البیانات التعلیمیة. 

العمل مع البیانات الكبیرة للمواد التعلیمیة   إذ تســـتطیع ھذه الأداة ،ChatGPTالرئیســـیة للذكاء الاصـــطناعي في التعلیم ھو 

ــمیم مواد تعلیمیـة جـدیـدة تتوافق مع المعـاییر التعلیمیـة، ممـا یعزز تجـارب التعلم الجـدیـدة والمتنوعـة. وقـد أكـدت عـدد من  وتصــ

مع تفوقھ في دعم تعلم   في تحسـین فعالیة التعلم وتقلیل التكالیف المرتبطة بھ، ChatGPTالدراسـات الحدیثة إمكانیة توظیف  

ة مھ ـ ــحیح الأخطـاء، وتنمیـ ــیرات فوریـة، وتصــ ــتمـاعاللغـات من خلال توفیر تفســ ابـة والتحـدث والاســ  ارات القراءة والكتـ

(Kasneci et al., 2023; Qadir, 2023). 
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أداة   د الاھتمـام البحثي بـ ات  –في التعلیم، تظھر المراجعـات    ChatGPTورغم تزایـ احثـ أن جزءاً كبیراً    -في حـدود علم البـ

على  سـعت الدراسـة الحالیة للإجابة و،  أجري في سـیاقات غیر سـعودیة، أو تناول تصـورات معلمین في تخصـصـات أخرى

ــتخـدام  ــورات معلمـات اللغـة الإنجلیزیة حول اســ ــؤال الرئیس الاتي: ماھي تصــ في تعلیم اللغـة الإنجلیزیة   ChatGPTالســ

 باختلاف المرحلة التعلیمیة؟ 

 ویتفرع عن ھذا السؤال التساؤلات الآتیة:

في  ChatGPTبین تصـورات المعلمات تجاه فوائد اسـتخدام    )0.05ھل توجد فروق ذات دلالة إحصـائیة عند مسـتوى ( .1

 ثانوي)؟ –متوسط   –تعلیم اللغة الإنجلیزیة باختلاف المراحل التعلیمیة (ابتدائي 

 ChatGPTبین تصــورات المعلمات تجاه تحدیات اســتخدام   )0.05ھل توجد فروق ذات دلالة إحصــائیة عند مســتوى ( .2

 ثانوي)؟ –متوسط   –في تعلیم اللغة الإنجلیزیة باختلاف المراحل التعلیمیة (ابتدائي  

 المعلمات؟كأداة تعلیمیة في تعلیم اللغة الإنجلیزیة لدى  ChatGPTما الفوائد المدركة لاستخدام  .3

تعلیم   في ChatGPT ما أبرز التحدیات التي یذكرھا المعلمات والتي قد تفسـر اختلاف تصـوراتھم تجاه اسـتخدام برنامج .4

 اللغة الانجلیزیة؟ 

وفقًا للمرحلة  لكشــف عن الفروق في تصــورات معلمات اللغة الإنجلیزیة تســعى الدراســة الحالیة ل   :أھداف الدراســة

انوي) ــط والثـ دائي والمتوســ ة (الابتـ ــتخـدام  ، والتعلیمیـ د اســ ة حول فوائـ ــورات معلمـات اللغـة الإنجلیزیـ التعرف على تصــ

ChatGPT  ة ة الإنجلیزیـ ك  في تعلیم اللغـ ذلـ ة  ، وكـ ات اللغـ ھ معلمـ د تواجـ ات التي قـ ــعوبـ ات والصــ دیـ التعرف على أبرز التحـ

 في الممارسات التعلیمیة.  ChatGPTعند استخدام الإنجلیزیة 

 ــیتحد  امكانیة تتمثل أھمیة ھذه الدراسة في  أھمیة الدراسة: ــأداة تعلیمیة في تعلیم اللغة   ChatGPT د الفوائد المرتبطة ب ــ ــ ك

في  ChatGPT قد تقدم إرشـادات لتوصـیات قائمة على الأدلة للاسـتخدام الفعال لــــ ــ، والإنجلیزیة من وجھة نظر المعلمات

في اثراء الادبیات التربویة حول دمج الذكاء الاصـطناعي د تسـھم  ق، كما تعلیم اللغة الإنجلیزیة مع مراعاة المسـتوى التعلیمي

قد تســاعد صــانعي القرار في تصــمیم برامج تربویة اســتجابة لاحتیاجات المعلمات حول أدوات ، وفي تعلیم اللغة الإنجلیزیة

  الذكاء الاصطناعي.

 وقد تم تعریف بعض المصطلحات المھمة في ھذه الدراسة كالاتي: 

بأنھا معتقد أو رأي یحملھ الشـــخص تجاه بعض القضـــایا كما تبدو لھم ویتم    Alaskar (p. 15 ,2018)عرفھا    تصـــورات: -1

 تكوین التصور من خلال عملیة تحویل الانطباعات إلى راي متماسك.

ــتخـدام أداة وتعرف اجرائیـا بـأنھـا  Chat: ھي أراء ومعتقـدات معلمـات اللغـة الإنجلیزیـة تجـاه الفوائـد والتحـدیـات المتعلقـة بـاســ

GPT .في تعلیم اللغة الإنجلیزیة، وتقاس من خلال تحلیل إجابات المعلمات على استبانة الدراسة الحالیة 
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 تم تصمیمھ لتقدیم المساعدة في الإجابة على الأسئلةو  OpenAIتدریبھ بواسطة   نموذج لغة كبیر تمھي   :ChatGPTأداة  -2

ا للمشـاركة في محادثات غیر محددة (الخلیفة،  ویعُرف  ).۲۰، ص. ۲۰۲۳وتقدیم معلومات، وإنشـاء نصـوص إبداعیة، وأیضًـ

Chat GPT  :ــاعـدة المعلمـات على زیـادة فـاعلیـة العملیـة  إجرائیـا بـأنـھ ــب التي یمكن توظیفھـا كـأداة لمســ أحـد تطبیقـات الحـاســ

 التعلیمیة.

 الاطار النظري والدراسات السابقة:
في الولایات المتحدة الأمریكیة كفرع من فروع علوم الحاسـب،   ۱۹٥٦ظھر مصـطلح الذكاء الاصـطناعي لأول مرة في عام  

، ویعني فرع من فروع علم  (AI)، أو اختصـاراً  "Artificial intelligence" ویشـار للذكاء الاصـطناعي باللغة الإنجلیزیة

ــر، فالذكاء الاصطناعي ھو علم یھتم باختراع أجھزة وبرامج كمبیوتر   الكمبیوتر التي تھتم بتقلید ونمذجة الآلات لسلوك البشـ

 ).۳۹، ص. ۲۰۲۳(الحكمي ومضوي،  ذكیة مشابھة لطریقة تفكیر العقل البشـري

أن للذكاء الاصـطناعي قدرة كبیرة على تعزیز كفاءة النظام التعلیمي بشـكل    AlAli et al. (2024, p. 1016)وقد وضـح 

ابـة الملاحظـات، وتخطیط الـدروس. بمـا یتیح للمعلمین التركیز على تقـدیم دعم   ملحوظ من خلال أتمتـة مھـام مثـل التقییم، وكتـ

 فردي وملاحظات شخصیة، مما یزید من مستوى التخصیص في التعلیم. 

ن من تولید بیانات جدیدة بدلاً من التنبؤات. یمكن أن تكون ھذه البیانات   يالذكاء الاصطناعي التولیدو ھو نموذج تعلُّم آلي یمُكِّ

ا، أو عملیات محاكاة، أو مقاطع فیدیو  .)Kalota, 2024, p. 7( الجدیدة صـوتاً، أو شـیفرة برمجیة، أو صـورًا، أو نصـوصًـ

) الذكاء الاصــطناعي التولیدي بأنھ تقنیة تقوم تلقائیًا بإنشــاء  ۲۰۲۳وتعرف الھیئة الســعودیة للبیانات والذكاء الاصــطناعي (

محتوى اسـتجابةً لطلب أو تسـاؤل سـواء كان منطوق أو مكتوب في واجھة المحادثة التي یتم فیھا اسـتخدام اللغة الطبیعیة في 

 التحاور.

ــاء  ــطنـاعي التولیـدي یتجـاوز مرحلـة المعـالجـة إلى مرحلـة إنشــ وترى البـاحثـات بـأن جمیع التعریفـات تتفق بـأن الـذكـاء الاصــ

وتتجھ الأنظار إلى الدور المتزاید للذكاء  محتوى جدید یســتخدم حســب احتیاجات المتعلمین، مع مراعاة ضــوابط الاســتخدام.

تقبلاً، لما لھ من قدرة على خلق بیئات تعلم أكثر تخصـیصـاً وفاعلیة،   الاصـطناعي وأدواتھ المختلفة في تطویر نظم التعلیم مسـ

توى كل طالب ویقلل ین التجربة التعلیمیة عبر تقدیم محتوى یتناسـب مع مسـ من  حیث یمكن لأدوات الذكاء الاصـطناعي تحسـ

ــتغلال ھـذه الأدوات لتعزیز ال ــتوى العملیـة الفجوات التعلیمیـة لـذلـك ینبغي للمعلمین والمعلمـات اســ فعـالیـة في التعلم ورفع مســ

 )۱۲٤-۱۲۳ .، ص ص۲۰۲٥التعلیمیة. (المندلاوي والمحنة، 

وترى الباحثات مما سـبق أن الذكاء الاصـطناعي یمثل نقلة نوعیة في التعلیم بشـكل عام، فقد أصـبح داعمًا أسـاسـیًا للمعلمین، 

ل  ة مثـ ام الروتینیـ ــف. من خلال التخفیف من المھـ اعلیتھم داخـل الصــ ل إلى تعزیز فـ دال دورھم، بـ ــتبـ فھو لا یھـدف إلى اســ

ــحیح، تحلیل أداء الطلاب، وإعداد تدری ــطناعي المعلم في التصـ ــاعد أدوات الذكاء الاصـ بات متكررة. ومن ناحیة أخرى تسـ

تقـدیم تعلیم أكثر دقـة، وأدوات مبتكرة لتعلیم اللغـة مثـل المحـادثـات الـذكیـة وتمـارین النطق التفـاعلیـة، مـا یجعـل دور المعلم أكثر 
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عمقًا وإبداعًا. ونتیجة لذلك یصـبح المعلم قائداً للعملیة التعلیمیة، بینما یعمل الذكاء الاصـطناعي كأداة تعزز جودة التعلم وتزید  

   .كفاءتھ

ــتخـدام  د الاســ اك بعض المخـاطر والتحـدیـات عنـ ھ ھنـ دي الا أنـ اعي التولیـ ــطنـ ذكـاء الاصــ ات الـ ات تطبیقـ ابیـ الرغم من إیجـ وبـ

 ;Militaru et al., 2024, p. 39( اللامسـؤول والغیر أخلاقي لھذه التطبیقات، وقد أوضـحت بعض ھذه التحدیات كالاتي

Wardat et al., 2024, p. 65-64:(  ضـرورة اتخاذ الجھات المسـؤولة عن التعلیم قرارًا سـیادیًا لوضـع سـیاسـة شـاملة حول

ضــعف المیزانیات اللازمة لإنشــاء مراكز أبحاث الذكاء الاصــطناعي، وتوظیف وتدریب  ، والذكاء الاصــطناعي في التعلیم

ان إعداد المعلمین في دمج الذكاء الاصــطناعي في التعلیم، وضــم  والعادلةتســاویة الفرص الم  ة، قلالخبراء في مجال التعلیم

 قلة برامج التدریب والدورات التخصصیة للمعلمین في تطبیقات الذكاء الاصطناعي التولیدي. ، ولاستخدام تطبیقاتھ بالتعلیم

 ھو شـــكل من أشـــكال الذكاء الاصـــطناعي التولیديف ،ChatGPT بإنشـــاء  OpenAI أطُلقت شـــركة ۲۰۲۲في عام  و

Generative AI  وھي أداة تتیح للمسـتخدمین إدخال مطالبات لتلقي صـور أو نصـوص أو مقاطع فیدیو تشـبھ الانسـان والتي

 ) ۱٤-۱۱، ص ص.۲۰۲٤تم انشاؤھا بواسطة الذكاء الاصطناعي (طعیمة، 

ریة استناداً إلى مدخل معین أو ـ ــروبوت محادثة عام الغرض من تولید نصوص شبیھة بالنصوص البش ChatGPT كما یعُد

 ,Zhai, 2022( محادثة، ولدیھ القدرة على الانخراط في محادثات طبیعیة ومفتوحة حول مجموعة واسعة من الموضوعات

p. 2.( ) ۱٤۹، ص.  ۲۰۲٤وعرف الشـمري  (ChatGPT   بأنھ تطبیق مبرمج یسـتخدم مجموعة كبیرة من النصـوص، مما

 یتیح لھ تولید ردود مشابھة لردود البشر على الأسئلة والمطالبات.

أداة   ) عــدد من۲۲-۱٦، ص ص.  ۲۰۲٤) وطعیمــة (۲٥۹، ص.  ۲۰۲٤ذكر كلا من حبیــب (وقــد   ــتخــدام  الفوائــد لاســ

ChatGPT   وقد كفاءتھ مع الاعمال الروتینیة، ، ومقالات ومنشـورات مدونة  أو إنشـاءاسـتخدامھ في تلخیص المقالات  فیمكن

یوضـح بعض المواضـیع المعقدة ، وسـاعد في تحسـین كتابة المحتوى بتصـحیح الأخطاء النحویة والاملائیة، یالتكالیف یقلل من

تعلمًّا فردیًا یعتمد على الاحتیاجات، ویســـاعد في تعزیز التعلّم  ChatGPT یوفركما قد   ویتوســـع بھا، ویدعم تعدد اللغات.

، وتحسـین جودة اللغة  یسـاعد في صـیاغة الأفكار، وتولید مسـودات كتابیة، والذاتي والتفكیر التأملي ومھارات التفكیر النقدي

وبالتالي فإن دراســة تصــورات معلمات اللغة الإنجلیزیة لیس  .العلمیة، كما أنھ یقدم تغذیة راجعة تســاعد على تطویر الكتابة

ــتخدام   ــاعدة في التدریس، ChatGPTمجرد قیاس لمدى قبول المعلمات لاس ، بل لإلقاء الضــوء على فوائد توظیفھ كأداة مس

ــتخـدامـات  ــف عن مخـاطره وتحـدیـاتـھ في مجـال التعلیم والتعلم، حیـث أن توعیـة المعلمـات بـاســ في التعلیم  ChatGPTوالكشــ

والتعلم ضـروریة لأنھا تسـاعد في تحسـین تجربة التعلیم والتعلم، وزیادة الفاعلیة التعلیمة والتعلیمة، وتعزیز كفایات المعلمات  

من  ChatGPTاعدنا في اكتشاف عما إذا كان یتم استخدام  ). بالإضافة إلى أن دراسة تصورات المعلمات تس۲۰۲۲(صفر، 

قبل المعلمات بالشـــكل الصـــحیح، كذلك الكشـــف عن أبرز المھام التي ینفذونھا والتحدیات التي یوجھونھا في اســـتخدام ھذه 

 ). ۲۰۲٥التقنیة (الشنقیطي،  
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وبالاطلاع على المراجع التربویة والدراسـات السـابقة وجدت الباحثات بعض الدراسـات التي تناولت دور الذكاء الاصـطناعي  

) التي قیمت تصـــورات معلمات ریاض الأطفال حول توظیف  ۲۰۲٤وبعض أدواتھ في العملیة التعلیمیة كدراســـة (حبیب،  

ئج عن محدودیة معرفة المعلمات بتطبیقات الذكاء الاصطناعي وتشككھن  الذكاء الاصطناعي في التعلیم المبكر، وكشفت النتا

ــة (. في جدوى توظیفھا في ریاض الأطفال ــورات المعلمین Karaduman, 2025وركزت دراسـ ــاف تصـ ــتكشـ ) على اسـ

ــور ــطناعي، حیث أكدت على أن تصـ ــتقبلیین للغة الإنجلیزیة كلغة أجنبیة حول معرفتھم وكفاءتھم في الذكاء الاصـ ات المسـ

عن نقص في التعرض للتعلیم  ت كذلكالمعلمین المسـتقبلیین حول اسـتخدام الذكاء الاصـطناعي في تعلیم اللغة إیجابیة، وكشـف

) بتقییم اســتخدام معلِّمات اللُّغة الإنجلیزیة ۲۰۲٥بینما قامت دراســة (الحربي والحمیضــي،  ، المرتبط بالذكاء الاصــطناعي

ــطنـاعي أثنـاء تـدریس اللغـة الإنجلیزیـة، وأظھرت   ــتخـدمون تطبیقـات الـذكـاء  اللتطبیقـات الـذكـاء الاصــ نتـائج أن المعلمـات یســ

ــرورة تدریب المعلمات على المھارات  الاصــطناعي في مرحلة تخطیط الدرس وتنفیذه  وتقویمھ، وأوصــت الدراســة بضــــــ

حدیات اســتخدام  فوائد وت )Pham & Ngyen, 2025(  كما اســتكشــفت دراســة اللازمة لاســتخدام الذكاء الاصــطناعي.

"ChatGPT،وقد أوصـــت الدراســـة بضـــرورة تزوید المتعلمین  " لدعم تعلم اللغة الإنجلیزیة لدى معلمي ریاض الأطفال

ــتخدام  ــة  ChatGPTبالمھارات الرقمیة لاسـ ) فقد ھدفت إلى التحقیق في معتقدات معلمي  (Gao et al., 2024. أما دراسـ

ة ة أجنبیـ ة كلغـ ة الإنجلیزیـ ا یتعلق بـدمج   (EFL) اللغـ داتھم  ChatGPTفي الجـامعـات فیمـ ا درســــت العلاقـات بین معتقـ ، كمـ

وقد توصــلت الدراســة إلى أن ھناك بعض المخاوف لدى معلمي اللغة الإنجلیزیة الجامعیین الصــینیین حول   .وعوامل أخرى

 وإھمال المصادر التقلیدیة. ChatGPTدمج 

” كأداة داعمة في التخطیط  ChatGPT) في تصــــورات المعلمات حول اســــتخدام "ElSayary, 2023وبحثت دراســــة (

اتھم التعلیمیة المختلفة، مما یؤكد   فت النتائج عن تصـورات إیجابیة للمعلمات تجاه دعم الأداة لممارسـ والتدریس والتقییم، وكشـ

) عن وجھات نظر المعلمین حول ۲۰۲٥كما كشـفت دراسـة (المیثان،   .على أھمیة الدمج الواعي للأداة في العملیات التعلیمیة

تآكل التفكیر النقدي، والنزاھة الأكادیمیة،  المخاوف كبیرة بشــأن   عن على تعلم الطلاب، وكشــفت النتائج ChatGPT تأثیر

 .وخطر التعلم السلبي

وبعد استعراض الادبیات الدراسات السابقة العربیة والأجنبیة ذات الصلة یظھر جلیاً وجود اتفاق على الدور الإیجابي الذي  

الوقت    Chat GPTیقدمھ وتوفیر  الأنشطة،  اعداد  وتیسیر  اللغویة،  المھارات  وتعزیز  الإنجلیزیة،  اللغة  تدریس  دعم  في 

والجھد. وفي المقابل، كما تظھر الدراسات اختلافا واضحًا في التحدیات المرتبطة بالاستخدام، حیث ركز بعضھا على الجوانب  

ومن  ،  رى مخاوف الاعتماد الزائد على الأداة وتأثیرھا على مستوى الطلبةالتقنیة المتعلقة بالدقة والموثوقیة، بینما تناولت أخ

خلال استكشاف تصورات معلمات اللغة الإنجلیزیة نحو   ھنا تبرز أھمیة الدراسة الحالیة؛ إذ أنھا تسعى لسد ھذه الفجوة من

عبر مراحل دراسیة مختلفة، وذلك ضمن منھج مزجي یتیح فھمًا أدق و اعمق للظاھرة، ویقدم إضافة   ChatGPTاستخدام  

 علمیة.

   :الدراسة منھج 
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ــحھ   ــمیم المدغم والذي وضـ ــتخدمت الباحثات المنھج المزجي ذو التصـ ــمیم63-62، صCreswell  )2019اسـ  ) بأنھ تصـ

منة في بیانات المنھج الأخر (الكمي)،   یتضــــمن بیانات نوعیة وكمیة بحیث تكون بیانات أحدھما (النوعي) مدغمة أو متضــــَّ

ــة، ویفیـد ھـذا  ــاملاً وعمیقـاً للظـاھرة قیـد الـدراســ وبـالتـالي یكون دور بیـانـات المنھج المـدغم (النوعي) دورا تـدعیمیـاً وفھمـاً شــ

ــة الرئیسالتصــمیم في الحصــول على البیانات ال ــؤال الدراس ــة للإجابة على س یتكون مجتمع البحث من  ،تي تتطلبھا الدراس

. وقد اختیرت عینة ۱٤٤۷معلمات اللغة الإنجلیزیة في إدارة تعلیم مكة المكرمة ومن جمیع المراحل التعلیمیة للعام الدراسـي  

 .) معلمة۱۲۱البحث بطریقة عشوائیة وبلغت ما یقارب (

ة   :أداة الدراسـة تبانة مصـممة ومحكمة من دراسـ تخدام اسـ ة، وتم اسـ تبانة لجمع البیانات بھذه الدراسـ تخدمت الباحثات الاسـ اسـ

)AlZahrani،  2025 ،(  و  بعض التعدیلات التي تتطلبھا ھذه الدراسـة، بإجراءوقد قامت الباحثات) ۲٥تضـمنت الاسـتبانة (

، وأضـافت الباحثات ChatGPTوتحدیات اسـتخدام   ChatGPTعبارة موزعة على محورین أسـاسـیین ھما: فوائد اسـتخدام  

للتأكد من ثبات الأداة تم اسـتخدام  و .وقد اسـتخدمت الباحثات مقیاس لیكرت الخماسـي لقیاس اسـتجابات العینة .سـؤالین مفتوحة

ــاق الداخلي (ألفا كرو نباخ)، وبلغت قیمة ألفا كرو نباخ ( ــیر إلى ثبات جید جدً   )0.889معامل الاتس ــئلة ویمكن  مما یش ا للأس

 .الاعتماد على الاستبانة في جمع البیانات

 نتائج الدراسة ومناقشتھا

 الإجابة على تساؤلات الدراسة ومناقشتھا. ، وتمتضمنت نتائج البحث نوعین من البیانات، بیانات كمیة وبیانات نوعیة

 النتائج الكمیة:أولاً: 

تجاه  بین تصـــورات المعلمات   )0.05ھل توجد فروق ذات دلالة إحصـــائیة عند مســـتوى ( النتائج المتعلقة بالســؤال الأول:

 ثانوي)؟ –متوسط  –في تعلیم اللغة الإنجلیزیة باختلاف المراحل التعلیمیة (ابتدائي  ChatGPTفوائد استخدام 

   )1جدول ( 

وفق   ChatGPT لتصورات معلمات اللغة الإنجلیزیة حول فوائد استخدام (ANOVA) نتائج تحلیل التباین الأحادي

 المراحل التعلیمیة المختلفة 

 الع�ارات
مصدر 
 الت�این 

مجموع  
 المر�عات 

درجات 
 الحر�ة

متوسط 
 الت�این 

 ق�مة ف 
مستوى 
 الدلالة 

للق�ام �مهامي التدر�س�ة   ChatGPT أستخدم -1
الیوم�ة، مثل تخط�ط الدروس وتحضیرها، وتقی�م تقدم  

 .الطال�ات، وغیرها

 312. 1.177 1.834 2 3.668 بین 
   1.558 117 182.257 داخل 
    119 185.925 ككل

 .ملائم لمراجعة واج�ات الطال�ات ChatGPT�عتبر -2
 021. 4.012 5.138 2 10.277 بین 
   1.281 117 149.848 داخل 
    119 160.125 ككل
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 .في اعداد التمار�ن ChatGPT �مكن أن �فید -3
 849. 164. 211. 2 422. بین 
   1.285 117 150.369 داخل 
    119 150.792 ككل

أن �كون مصدر مهم لتدر�س  ChatGPT �مكن لـ -4
 .مفردات اللغة الإنجلیز�ة

 419. 876. 1.490 2 2.980 بین 
   1.701 117 199.011 داخل 
    119 201.992 ككل

 ین�غي أن تمتلك المعلمات �فاءة في استخدام -5
ChatGPT 

 125. 2.117 2.392 2 4.783 بین 
   1.130 117 132.208 داخل 
    119 136.992 ككل

 ین�غي أن تكون المعلمات متمكنات من استخدام -6
ChatGPT 

 048. 3.114 3.445 2 6.889 بین 
   1.106 117 129.436 داخل 
    119 136.325 ككل

الطال�ات في محادثات  ChatGPT �مكن أن �حفز -7
 تفاعل�ة

 750. 289. 372. 2 745. بین 
   1.289 117 150.847 داخل 
    119 151.592 ككل

في تصح�ح الأخطاء  ChatGPT �مكن أن �ساعد -8
 .النحو�ة وتقد�م تفسیرات لهذه التصح�حات

 467. 767. 809. 2 1.618 بین 
   1.054 117 123.374 داخل 
    119 124.992 ككل

تزو�د الطال�ات بتغذ�ة راجعة   ChatGPT �مكن لـ -9
 .عند �تابتهم للنصوص أو المقالات

 354. 1.047 1.028 2 2.056 بین 
   982. 117 114.869 داخل 
    119 116.925 ككل

القدرة على تلخ�ص وتوض�ح   ChatGPT �متلك -10
 .النصوص المعقدة

 134. 2.048 2.232 2 4.464 بین 
   1.090 117 127.528 داخل 
    119 131.992 ككل

تقد�م النصوص الصوت�ة  ChatGPT �مكن لـ -11
 .وشروحات لقواعد النطق

 503. 692. 820. 2 1.640 بین 
   1.186 117 138.727 داخل 
    119 140.367 ككل
 598. 517. 442. 2 884. بین 
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تقد�م معلومات عن الثقافات  ChatGPT �مكن لـ -12
 .الناطقة �اللغة الإنجلیز�ة

   855. 117 100.041 داخل 
    119 100.925 ككل

للدراسة الذات�ة، مما   ChatGPT �مكن استخدام -13
 .�سمح للطال�ات �التعلم وفقًا لسرعتهم الخاصة

 163. 1.844 1.637 2 3.274 بین 
   888. 117 103.851 داخل 
    119 107.125 ككل

لإنتاج مقالات، وصفات  ChatGPT استخدام -14
 .طعام، �لمات أغانٍ، ومحتو�ات أخرى بلغة أجنب�ة

 276. 1.300 1.022 2 2.043 بین 
   786. 117 91.924 داخل 
    119 93.967 ككل

لترجمة النصوص  ChatGPT �مكن استخدام -15
 .تلقائً�ا إلى لغة أجنب�ة

 507. 683. 727. 2 1.454 بین 
   1.064 117 124.512 داخل 
    119 125.967 ككل

مفیدًا في تعل�م مهارات   ChatGPT �مكن أن �كون  -16
 القراءة بلغة أجنب�ة

 011. 4.738 5.944 2 11.889 بین 
   1.255 117 146.778 داخل 
    119 158.667 ككل

في تدر�س التعبیر   ChatGPT �مكن استخدام -17
 .واللغة العام�ة (idioms)الاصطلاحي

 090. 2.454 2.182 2 4.363 بین 
   889. 117 104.003 داخل 
    119 108.367 ككل

إنشاء الأمثلة ل�عض التراكیب  ChatGPT �مكن لـ -18
 النحو�ة �اللغة الإنجلیز�ة 

 790. 237. 250. 2 499. بین 
   1.056 117 123.501 داخل 
    119 124.000 ككل

 

وبة لم تكن دالة احصـائیا حیث    (ANOVA)تم اعتماد اختبار تحلیل التباین الاحادي    ارت النتائج الى أن قیم (ف) المحسـ أشـ

ــتجابات  ــطات اســ ــائیة بین متوســ في غالبیة عبارات المحور المتعلق بفوائد ھذه الأداة، اذ لم تظھر فروق ذات دلالة احصــ

ــتخـدامـات  15المعلمـات في ( اولـت اســ ارة تنـ دریس   ChatGPT) عبـ ارین، وتـ ة، واعـداد التمـ ة الیومیـ ــیـ دریســ ام التـ في المھـ

المفردات، وتصــحیح الاخطاء النحویة، وتقدیم التغذیة الراجعة، وتلخیص النصــوص المعقدة، وتقدیم النصــوص الصــوتیة  

ــوص وترجمتھـا،   ــة الـذاتیـة، وانتـاج النصــ وتـدریس التعبیر  ومعلومـات عن الثقـافـة النـاطقـة بـاللغـة الانجلیزیـة، ودعم الـدراســ

ــاء أمثلـة للتراكیـب النحویـة، حیـث تراوحـت قیم ف في ھـذه العبـارات بین ( ــطلاحي واللغـة العـامیـة، وانشــ ) و 0.164الاصــ

ــتویـات دلالـة أكبر من (2.117( ) ممـا یؤكـد عـدم وجود فروق في ھـذه العبـارات. في المقـابـل ظھرت فروق 0.05) وھـذه مســ
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 یعتبر) بین متوسـطات اسـتجابات المعلمات باختلاف المرحلة التعلیمیة في العبارة ( 0.05ذات دلالة إحصـائیة عند مسـتوى (

ChatGPT   ینبغي أن تكون المعلمات متمكنات من اسـتخدام( ملائمًا لمراجعة واجبات الطالبات) ، والعبارة ChatGPT ،(
، حیث كانت مســتویات الدلالة أصــغر من مفیداً في تعلیم مھارات القراءة بلغة أجنبیة) ChatGPT یمكن أن یكون(والعبارة  

) في متوســطات الاســتجابات لھذه العبارات مما یؤكد وجود فروق ذات دلالة احصــائیة بین متوســطات اســتجابات 0.05(

 لمعلمات تجاه فوائد اســتخدامھذه النتائج أن أنماط اســتجابات ا وتوضــحالمعلمات تبعا للمرحلة التعلیمیة في ھذه العبارات. 

ChatGPT  في تعلیم اللغـة الإنجلیزیـة جـاءت متقـاربـة في أغلـب العبـارات عبر المراحـل التعلیمیـة المختلفـة، مع تمیّز محـدود

 .في بعض الجوانب المرتبطة بمراجعة الواجبات، والتمكن من استخدام الأداة، وتعلیم مھارات القراءة

بین تصـــورات المعلمات تجاه    )0.05ھل توجد فروق ذات دلالة إحصـــائیة عند مســـتوى (النتائج المتعلقة بالســؤال الثاني:  

 ثانوي)؟ –متوسط  –في تعلیم اللغة الإنجلیزیة باختلاف المراحل التعلیمیة (ابتدائي   ChatGPTتحدیات استخدام 

 ) 2جدول (

وفق   ChatGPT لتصورات معلمات اللغة الإنجلیزیة حول تحدیات استخدام (ANOVA) نتائج تحلیل التباین الأحادي 

 المراحل التعلیمیة المختلفة 

 الع�ارات
مصدر 
 الت�این 

مجموع  
 المر�عات 

درجات 
 الحر�ة

متوسط 
 الت�این 

 ق�مة ف 
مستوى 
 الدلالة 

نصوص خاطئة قد تؤدي إلى   ChatGPT قد یولد -1
 .أخطاء في تعلم اللغة

 515. 668. 741. 2 1.482 بین 
   1.110 117 129.843 داخل 
    119 131.325 ككل

لأداء   ChatGPT �عتمد الطال�ات �شكل ملحوظ على -2
 المهام المطلو�ة 

 001. 7.089 6.477 2 12.955 بین 
   914. 117 106.912 داخل 
    119 119.867 ككل

في ضعف أداء الطال�ات في   ChatGPT قد ُ�سهم -3
 الإملاء 

 025. 3.814 4.013 2 8.026 بین 
   1.052 117 123.099 داخل 
    119 131.125 ككل

خبرة تدر�ب جیدة ومهارات حول  ChatGPT یتطلب -4
 .استخدامه

 568. 568. 833. 2 1.667 بین 
   1.467 117 171.658 داخل 
    119 173.325 ككل

أواجه تحد�ات في اكتشاف السرقات العلم�ة في واج�ات  -5
 .الطال�ات

 035. 3.452 4.078 2 8.156 بین 
   1.181 117 138.210 داخل 
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    119 146.367 ككل

قلق اخلاقي مؤثر على   ChatGPT قد �سبب استخدام -6
 .الثقة في المعلومات

 017. 4.243 4.138 2 8.275 بین 
   975. 117 114.092 داخل 
    119 122.367 ككل

في التنمر   ChatGPT قد تستغل نماذج اللغة في -7
 .الالكتروني ونشر الأكاذیب

 291. 1.249 1.639 2 3.277 بین 
   1.312 117 153.523 داخل 
    119 156.800 ككل

أشـارت النتائج الى أن قیم (ف) المحسـوبة لم تكن دالة احصـائیا حیث    (ANOVA)تم اعتماد اختبار تحلیل التباین الاحادي  

ولم تظھر فروق ذات دلالة احصــائیة بین متوســطات اســتجابات المعلمات في ثلاث عبارات بھذا المحور، وذلك في العبارة 

ا خاطئة قد تؤدي إلى أخطاء في تعلم اللغة)، والعبارة (ویتطلبّ ChatGPT (قد یولّد ــً ــوصـ خبرة تدریب   ChatGPT نصـ

تغل نماذج اللغة في في التنمّر الإلكتروني ونشـر الأكاذیب)،   ChatGPT جیدة ومھارات حول اسـتخدامھ)، والعبارة (وقد تسُـ

ــتویات الدلالة كانت أكبر من ( ــتجابات المعلمات  0.05ونلاحظ أن مسـ ــطات اسـ ) مما یدل على عدم وجود فروق بین متوسـ

ابل أظھرت النتائج وجود فروق ذات دلالة احصـائیة بین متوسـطات اسـتجابات المعلمات  باختلاف المراحل التعلیمیة. في المق

ات   البـ د الطـ ارة (یعتمـ ك في العبـ ات، وذلـ دیـ التحـ ارات المحور المتعلق بـ ارات من عبـ ة في أربع عبـ ة التعلیمیـ اختلاف المرحلـ بـ

في ضــعف أداء الطالبات في الإملاء)، و  ChatGPT لأداء المھام المطلوبة)، و(قد یسُــھم ChatGPT بشــكل ملحوظ على

قلقًا  ChatGPT (أواجھ تحدیات في اكتشـاف السـرقات العلمیة في واجبات الطالبات)، والعبارة الأخیرة (قد یسـببّ اسـتخدام

 .)0.05أخلاقیًا مؤثرًا على الثقة في المعلومات)، حیث جاءت مستویات الدلالة لھذه العبارات أصغر من (

في تعلیم اللغة الإنجلیزیة  ChatGPT وبوجھ عام، تؤكد ھذه النتائج أن أنماط اســـتجابات المعلمات تجاه تحدیات اســـتخدام

جـاءت متقـاربـة في عـدد من العبـارات عبر المراحـل التعلیمیـة المختلفـة، مع تمیّز محـدود في بعض الجوانـب المرتبطـة بـاعتمـاد 

ــرقات العلمیة، والقلق  ChatGPTالطالبات على   ــعوبة الكشـــف عن السـ في أداء المھام، وضـــعف الأداء في الإملاء، وصـ

 .الأخلاقي المتعلق بالثقة في المعلومات

 النتائج النوعیةثانیاً:  

یر النتائج الكمیة، ولتحلیل ھذه  ھم في تفسـ ؤالین مفتوحي الإجابة؛ بھدف الحصـول على بیانات نوعیة تسـ تبانة سـ تملت الاسـ اشـ

ــتخدام التحلیل الموضــــوعي،   ــمن تنظیم البیانات   (Thematic Analysis) البیانات، تم اســ وھذا النوع من التحلیل یتضــ

وتصــنیفھا إلى مجموعات أو مواضــیع تســاعد على فھم البیانات وصــنع معنى مفھوم لھا، وھو یتضــمن ســت مراحل قامت 

وقد تمت عملیة التحلیل یدویاً خلال عدد من المراحل، حیث بدأت الباحثات في التعرف على البیانات وذلك  ،الباحثات باتباعھ

ــاملة لفھم المحتوى العام وتنقیح البیانات من الإجابات المكر ــحة. وتم تحدید بقراءة جمیع الإجابات قراءة ش رة أو غیر الواض

الموضـوعات والعبارات المفتاحیة وتولید الرموز الأولیة، واسـتخدمت الباحثات الترمیز الوصـفي والذي یلخص في كلمة أو 
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. وقد قامت  )Braun &Clarke ,2006, P. 4الموضـوع الأسـاسـي لمقطع البیانات النوعیة ( -غالبًا كاسـم    -عبارة قصـیرة 

ــتجـابـات حیـث كـل وحـدة أخـذت رمز واحـد، بینمـا احتـاجـت بعض الوحـدات أكثر من رمز وقـد بلغ عـدد   البـاحثـات بترمیز الاســ

) رموز. كما قامت الباحثات بالبحث في الموضــــوعات مرة أخرى وتعریفھا، ومراجعة البیانات المرمزة والتأكد 8الرموز (

ز تحت موضـوعین وفق التحلیل النوعي النظري حیث اسـتخلصـت الموضـوعات من من عملیة التحلیل.  وتم تصـنیف الرمو

م التحلیل خلال أسـئلة البحث الإطار النظري للدراسـة، ثم تم حسـاب تكرار ظھور كل موضوع على حدة. وبذلك یمكن استخدا

 النوعي لدعم نتائج التحلیل الكمي، ویساعد في تفسیر نتائج اختبار تحلیل التباین الأحادي.

ــؤال  ــتخدام   ما  الثالث:النتائج المتعلقة بالســ كأداة تعلیمیة في تعلیم اللغة الإنجلیزیة لدى   ChatGPTالفوائد المدركة لاســ

 المعلمات؟

وللإجابة على السـؤال تم اسـتخدام أسـلوب التحلیل الموضـوعي، وأظھرت عملیة الترمیز أربعة مواضـیع في المحور المتعلق 

مصـدر اثرائي  ChatGPTفي تعلیم اللغة الإنجلیزیة. وتمثلت ھذه الفوائد باعتبار ChatGPTبالفوائد المدركة من اسـتخدام  

ــھـام في تقویم تعلم اللغـة الإنجلیزیـة، ویـدعم التعلم الـذاتي   لتعلیم اللغـة الإنجلیزیـة، ویـدعم تخطیط تعلم اللغـة الإنجلیزیـة، والاســ

 للغة الإنجلیزیة.

ــدر اثرائي لتعلیم اللغة الإنجلیزیة: -1 ــتجابات أن    مصـ ــدر اثرائي في تعلیم اللغة   ChatGPTوأظھرت الاسـ مفید ویعتبر مصـ

بأنھ یســـاعدھم في تكوین جمل للمفردات الجدیدة، ویوفر دعم فوري   الابتدائیةالإنجلیزیة، حیث أوضـــحت معلمات المرحلة  

ــاھم في توفیر   ــاعدھم في تعلیم وتنمیة مھارة القراءة. كما أنھ یسـ ــوص قرائیة تسـ للطالبات حول اللغة الإنجلیزیة، ویقدم نصـ

یدة في جمل تســھل  فرصــة لممارســة مھارة المحادثة. فعلى ســبیل المثال ذكرت بعض المشــاركات: " وضــع المفردات الجد

 فھمھا للطالبة" ؛ "مصدر ثري للتزود بالمعلومات وطرق الشرح".

یسـاعدھم في تصـمیم أنشـطة مبتكرة ومتنوعة   ChatGPTوالثانویة بأن اسـتخدام   المتوسـطةبینما أشـارت المعلمات بالمرحلة  

ــیح لمعـاني الكلمـات، كمـا یقـدكم  ــیط القواعـد اللغویـة ویوفر محـادثـات فوریـة تفـاعلیـة تحـاكي الواقع، ویقـدم ترجمـھ وتوضــ تبســ

حلول لبعض المشــكلات التي تواجھھن أثناء تعلیم اللغة الإنجلیزیة، وعلى ســبیل المثال ذكرت إحدى المشــاركات: " توفیر  

وأشــارت أیضــا المعلمات في المرحلة الثانویة أنھ یســھل عملیة البحث عن معلومات تخص   محادثات تفاعلیة تحاكي الواقع"

 تعلم اللغة وأنھ میسر وفعال في تعلیم اللغة الإنجلیزیة.

ــتجـابات أن كثیر من المعلمـات یفیـدون من   یدعم تخطیط تعلم اللغـة الإنجلیزیة: -2 في تخطیط وتنفیـذ   ChatGPTأظھرت الاســ

دروس تعلیم اللغة الإنجلیزیة حیث یسـتخدمونھ في تصـمیم الدروس، واختیار طرق تدریس واسـتراتیجیات متنوعة لتعلم اللغة  

ــاعدھم أثناء تخطیط الدروس في تقدیم بعض الأمثلة  الإنجلیزیة.  ــطة أنھ یس فقد ذكرت المعلمات بالمرحلة الابتدائیة والمتوس

إعداد  والأنشـطة الصفیة، كما یزودھم بطرق الشرح المناسبة ، وینشئ خطط للدروس ویحدد استراتیجیات للتعلیم، كما یسھل  

ــبیل المثال ذكرت معلمات المرحلة الابتدائیة "   الأنشــطة التعلیمیة واوراق العمل، تطبیق ممتاز یزودني بما أرید من فعلى س
ــتراتیجیات وأفكار ابداعیة لتعلیم اللغة الإنجلیزیة"؛  ــمیم أوراق أفكار وطرق واسـ " یقدم افكار عرض الدرس وتقدیمھ وتصـ
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ــیر أمثلة لغویة،  "العمل وتقدیم موارد تعلیمیة متنوعة"؛  ــطة مبتكرة، وتحضـ ــمیم أنشـ ــتفادة منھ في تصـ یمكن للمعلمة الاسـ
ــریعة". ــحة وس ــیط القواعد بطریقة واض ــاعد المعلمة في المرحلة الابتدائیة في    وتبس ــح أن ھذه الأداة یمكن أن تس كما یتض

تخصـیص الأنشـطة حسـب المسـتوى بإنشـاء  وضـع أنشـطة وفق مسـتویات التعلم المختلفة، حیث ذكرت بعض المشـاركات: "

ــھولة ــعیفات بس ــبة للمتقدمات أو الض ــحت معلمات  . مھام مناس ــمیم الدروس   المرحلة الثانویةبینما أوض ــاھم في تص أنھ یس

 التعلیمیة بطریقة جاذبة وتصمیم أوراق العمل 

ــھام في تقویم تعلیم اللغة الإنجلیزیة: -3 ــتجابات لمعلمات المرحلة    الاســ ــاعدھم في  الابتدائیةأظھرت الاســ أن ھذه الأداة تســ

بأنھا تسـاعدھم في تصـحیح  المتوسـطةالتصـحیح اللغوي ومتابعة الخطة التعلیمیة التي أنشـأتھا. بینما أشـارت معلمات المرحلة  

بأنھا مفیدة بعملیة تصــحیح الأخطاء  الثانویةالنص وتقدیم تغذیة راجعة وفي عملیة التقویم بشــكل عام. أما معلمات المرحلة  

اركات: "   بیل المثال ذكرت بعض المشـ وتصـمیم الاختبارات الالكترونیة"؛ " بشـكل عام والاخطاء المتعلقة بالقواعد. فعلى سـ
وتصـحیح اخطاء القواعد النحویة"؛ "وتقدیم تغذیة راجعة فوریة."؛ " یسـتخدم في إعداد موارد تعلیمیة الأسـئلة، النصـوص،  

 أو التمارین".

للغــة الإنجلیزیــة -4 الــذاتي  التعلم  التي یقــدمھــا  :  یــدعم  للغــة الإنجلیزیــة یعتبر من أھم الخــدمــات  الــذاتي   ChatGPTالتعلم 

ــاركات إلى دور  ــارت المش ــتویات مختلفة ، وقد أش ــتخدمین، فھو یوفر موارد تعلیمیة تتوافق مع الاحتیاجات وذات مس للمس

ChatGPT   بأنھ قد یسـاعد الطالبة في تطویر مسـتواھا اللغوي   الابتدائیةفي التعلیم الذاتي ، حیث أوضـحت معلمات المرحلة

  أما معلمات المرحلة المتوسـطة فقد أظھرن أنھ یسـاھم في دعم مھارات الكتابة ویشـجعھم على اسـتخدام اللغة خارج الصـف.، 

ت متنوعة للغة الإنجلیزیة ویسـاعد بینما كانت اسـتجابات معلمات الثانوي بأنھ یسـاھم في تشـجیع اسـتخدام اللغة ویعزز مھارا

في تعلیم الكتابة الصـحیحة، وأنھ یعتبر معلم خاص للمتعلمة. فعلى سـبیل المثال ذكرت المشـاركات: " یعتبر معلم خاص لكل 

ــتجـابـات لجمیع المراحـل التعلیمیـة أن معلمـات اللغـة الإنجلیزیـة یجـدون فوائـد متنوعـة لـــــــ ــ.  طـالـب"  ویظھر من ھـذه الاســ

ChatGPT   تتنوع ما بین المعلمات ، حیث یرون غالبیتھم دوره الرئیس كمصــدر اثرائي لتعلم اللغة الإنجلیزیة وقدرتھ على

 تقدیم أمثلة وأنشطة وأفكار مبتكرة واقتراحات حول المحتوى العلمي وتخطیط الدروس واستراتیجیات التعلم المناسبة. 

ما أبرز التحدیات التي یذكرھا المعلمات والتي قد تفسـر اختلاف تصـوراتھم تجاه اسـتخدام   :النتائج المتعلقة بالسـؤال الرابع

 في تعلیم اللغة الانجلیزیة؟ ChatGPT برنامج

وللإجابة على السـؤال تم اسـتخدام أسـلوب التحلیل الموضـوعي، وأظھرت عملیة الترمیز أربعة مواضـیع في المحور المتعلق 

ــتخدام  ــدر غیر موثوق  یعتبر    ChatGPTفي تعلیم اللغة الإنجلیزیة. وتمثلت ھذه التحدیات أن ChatGPTبتحدیات اسـ مصـ

، وقد یكون ســـبب في ضـــعف بعض المھارات الأســـاســـیة لتعلم اللغة الإنجلیزیة، والحاجة لتدریب لتعلیم اللغة الإنجلیزیة

 .ChatGPTالمعلمات على استخدامھ ، كما أن ھناك قضایا أخلاقیة ونزاھة استخدام للمعرفة التي یقدمھا 
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یعتبر مصــدر   ChatGPTأظھرت الاســتجابات التي كشــفتھا ھذه الدراســة أن  :مصــدر غیر موثوق لتعلیم اللغة الإنجلیزیة -1

غیر موثوق حیث تصــدر منھ أخطاء ویقدم معلومات خاطئة وغیر مرتبطة ، حیث أوضــحت معلمات المرحلة الابتدائیة أن  

 بأنھ غیر دقیق ویقدم ترجمة غیر صحیحة.

ــتجابات خاطئة وقد یكون ھناك  ــریح أنھ غیر دقیق ویقدم اس ــكل ص ــرن بش ــطة والثانویة فقد أش أما معلمات المرحلة المتوس

اعتماد كلي من المتعلمات في اســتخدامھ وبالتالي ضــعف في قدراتھم بشــكل عام ، حیث ذكرت إحدى المشــاركات: "الحاجة  

أكـد من دقتھـا اللغویـة   د إجـابـات  "؛ "لمراجعـة الإجـابـات دائمـا للتـ اً بتولیـ انـ غیر دقیقـة أو لا تتنـاســــب مع   قـد یقوم النموذج أحیـ

مســتوى الطالبات في تعلم اللغة  مســتوى الطالبات". كما أوضــحن أنھ یولد أحیانا اســتجابات عامة وأنشــطة غیر متناســبة مع 

على من مســتویات الطالبات الإنجلیزیة ، حیث أوضــح بعض المشــاركات أن اللغة المســتخدمة للأنشــطة قد تكون أقل أو أ

 وبالتالي تكون الفائدة محدودة منھ.

وقد كشـفت بعض المشـاركات أن الاسـتخدام المتواصـل لھذه   یسـبب ضـعف بعض المھارات الأسـاسـیة لتعلم اللغة الإنجلیزیة: -2

الأداة قد یســبب ضــعف في مھارات الكتابة والمھارات اللغویة الأخرى وقد یجعل المعلمة أیضــا تعتمد بشــكل كلي على ما 

خصـوصـاً بأنھ قد    الابتدائیةیقدمھ من معلومات دون الإفادة من مراجع قد تكون أفضـل منھ. حیث أوضـحت معلمات المرحلة  

بعض التحدیات التي تواجھھن أثناء    المتوسـطة والثانویةوقد أضـافت المعلمات بالمرحلة  یسـبب ضـعف لمھارات المتعلمات  

ات لأداة   دام المتعلمـ ــتخـ ات   ChatGPTاســ ل الواجبـ ة أو حـ ابـ ذه الأداة في الكتـ دن على ھـ ات یعتمـ ث ذكرن أن المتعلمـ ، حیـ

 وبالتالي یصعب معرفة مدى تحقق الأھداف واتقان الطالبة للمھارات الأساسیة.

یتطلب مھارة عالیة في كتابة الأوامر والتحقق من  ChatGPTاســـتخدام   الحاجة لتدریب المعلمات على الاســـتخدام الأمثل: -3

سـلامة المعلومات ، وقد أشـارت بعض المشـاركات خصـوصـا بالمرحلة الابتدائیة إلى أنھن یواجھن صـعوبة في كتابة الأوامر 

وصـیاغتھا بطریقة تسـاعدھم في تخطیط الدروس وتصـمیم التمارین. وذكرن أیضـا حاجتھن لبرامج تدریب على الاسـتخدام 

عدم توفر تدریب كافي دورات لاســتخدامھ الاعتماد على   الأمثل لھذه الأداة، فعلى ســبیل المثال ذكرت احدى المشــاركات: "

شـیر إلى ضـرورة توجیھ  الاجتھاد الشـخصـي"؛ " اتمنى ان اتعمق جیداً في فھم التطبیق لمسـاعدتي في الدروس" ، وھذا قد ی

 العاملین بالمیدان لكیفیة الإفادة منھ وكتابة الأوامر بطریقة احترافیة.

أكدت كثیر من المشــاركات بمختلف المراحل خاصــة بالمرحلة المتوســطة والثانویة، بأن  نزاھة اســتخدام وقضــایا أخلاقیة: -4

ChatGPT   قد یســتخدمن الأداة بدون قد یســبب تحدیات تتعلق بالأخلاقیات وخصــوصــیة الأفراد، كما أشــرن أن المتعلمات

الحاجة لضـبط الخصـوصـیة واسـتخدامھ بشـكل  ، فعلى سـبیل المثال ذكرت إحدى المشـاركات: "وعي كافٍ بالمخاطر المحتملة 

آمن ومســؤول"، وبالتالي ھناك مخاوف من أن تســتخدم الأداة بطریقة قد تعرض معلوماتھن الشــخصــیة للخطر، أو قد یقمن  

ــاح عنھا. ــة دون إدراك لطبیعة المعلومات التي یجب عدم الإفصـ ــاسـ ــاركة بیانات حسـ ــرن إلى الاعتماد الكبیر   بمشـ كما أشـ

ــحیح والخاطئ الذي قد   ــكل مفرط في أداء الواجبات المھنیة ولا یتم التمییز بین المحتوى الصـ ــتخدامھ بشـ للمعلمات على اسـ

ھ   ة  ChatGPTینتجـ ة الانجلیزیـ د یؤثر على جودة تعلیم اللغـ ا قـ ات بمختلف    .ممـ د أن المعلمـ ات نجـ ابـ ــتجـ ل في الاســ أمـ التـ وبـ
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كأداة تعلیمیة في تعلم اللغة الإنجلیزیة، وكان من أبرز   ChatGPTالمراحل التعلیمیة واجھن عدد من التحدیات في استخدام 

ــحیح وفعال وبالتالي الإفادة مما تقدمھ ھذه الأداة في عملیة  ــكل صـ ــیاغة الأوامر بشـ ھذه التحدیات حاجتھن لتدریب على صـ

ــكل عالي ــاب مھارات اللغة الإنجلیزیة بش حیث تعتمد كثیر من   التعلیم ، كما اعتبرت ھذه الأداة عقبة تواجھ المتعلمات لاكتس

 الطالبات على استجاباتھ التي تتضمن أخطاء ومعلومات مغلوطة.

 تفسیر النتائج:
 في تعلیم اللغة الانجلیزیة ChatGPTأولا: تفسیر البیانات ذات العلاقة بفوائد استخدام 

ــارت النتائج الكمیة  ــیرات الكمیة والكیفیة، وجدت الباحثات أن ھناك تكامل بین النتائج، حیث أشـ من خلال التحلیلات والتفسـ

ــتخـدام  إلى عـدم وجود فروق ذات دلالـة احصــــائیـة في غـالبیـة   ــورات المعلمـات حول اســ في تعلیم اللغـة    ChatGPTتصــ

مع ما كشــف عنھ  ChatGPT الانجلیزیة باختلاف المراحل التعلیمیة حیث اتفقت الاســتجابات على الفوائد الملحوظة لـــــ ــ

یعد مصــدرا اثرائیاً لتعلیم اللغة الانجلیزیة، وأداة داعمة في تخطیط الدروس    ChatGPTالتحلیل النوعي من اتفاق على أن  

 الإنجلیزیة.وتنفیذھا، ووسیلة مساھمة في تقویم تعلم اللغة الانجلیزیة، ومعیناً على التعلم الذاتي للغة 

ملاءم لمراجعـة واجبـات الطـالبـات) ؛ وعبـارة ( ینبغي أن تكون المعلمـات   ChatGPT( یعتبر  وبـالنظر إلى العبـارات  

ــتخـدام   ارة (یمكن أن یكون  )؛  ChatGPTمتمكنـات من اســ ة )   ChatGPTوعبـ دا في تعلیم مھـارات القراءة بلغـة أجنبیـ  مفیـ

النتائج الكمیة الى وجود فروق دالة احصـائیا ، بأنھا تتكامل بشـكل مباشـر مع محاور الموضـوعات في التحلیل   التي أشـارتو

ــح ارتبـاط عبـارة ( یعتبر   ــھـام في تقویم اللغـة    ChatGPTالنوعي، فیتضــ ملاءم لمراجعـة واجبـات الطـالبـات) بمحور الاســ

تعكس عبارة (ینبغي  الانجلیزیة من خلال تصــمیم ادوات التقویم، وتصــحیح الاخطاء، وتقدیم التغذیة الراجعة الفوریة. بینما  

 ChatGPT ما أشـــارت الیھ بیانات التحلیل النوعي حول دعم اداة  ) ChatGPTأن تكون المعلمات متمكنات من اســـتخدام  

ــطـة، وتولید الافكار التعلیمیة. في حین ترتبط عبارة (یمكن أن یكون   ــمیم الانشــ تخطیط دروس تعلم اللغـة الإنجلیزیة، وتصــ

ChatGPT   (بموضــوع أن أداة مفیدا في تعلیم مھارات القراءة بلغة أجنبیةChatGPT    مصــدر اثرائي، وقدرتھ على  تعتبر

 توفیر نصوص قرائیة ومعاني المفردات والامثلة السیاقیة الداعمة لتنمیة مھارات الفھم والقراءة.

دت تكـاملاً  ائج المنھجین الكمي والنوعي أبـ ان نتـ الي یمكن القول بـ التـ ً   وبـ ــحـا في اداراك المعلمـات بمختلف المراحـل    واضــ

كأداة داعمة تعزز تعلیم اللغة الإنجلیزیة. وتتفق ھذه الصورة التكاملیة للنتائج مع دراسة الحربي   ChatGPTالتعلیمیة لفوائد 

ة (2025والحمیضـي ( تخدمون تطبیقات الذكاء الاصـطناعي أالتي    ElSayary) 2023) ودراسـ ارت إلى أن المعلمات یسـ شـ

) ودراســة ۲۰۲٥دراســة المیثان (أیضــاً مع   ، واتفقتكأداة مســاعدة في التدریس في مرحلة تخطیط الدرس وتنفیذه وتقویمھ

Pham & Ngyen )2025  ــ أن یوفر الدعم الشــخصــي والفوري للطالبات. كذلك توافقت   ChatGPT) حیث أنھ یمكن لــــ

ــة   أن یعزز مھرات اللغة    ChatGPT) التي ذكرت أنھ یمكن لــــــــ Othman )2025نتائج ھذه الدراســــة مع نتائج دراســ

الإنجلیزیة عن طریق المســاعدة في تصــحیح الأخطاء النحویة، وتطویر مھارات الكتابة باللغة الإنجلیزیة وتوفیر شــروحات 
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ــورات المعلمات الایجابیة تجاه   ــافیة للطالبات، مما یؤكد ان تصــ ــابقة ذات   ChatGPTإضــ تتوافق مع نتائج البحوث الســ

 الصلة.

 في تعلیم اللغة الانجلیزیة  ChatGPTثانیا: تفسیر البیانات ذات العلاقة بتحدیات استخدام 

من خلال التحلیلات والتفســـیرات الكمیة والكیفیة، وجدت الباحثات أن ھناك تكاملاً بین النتائج، حیث أشـــارت النتائج الكمیة 

ــتخـدام  إلى عـدم وجود فروق ذات دلالـة احصــــائیـة في غـالبیـة   ــورات المعلمـات حول اســ في تعلیم اللغـة    ChatGPTتصــ

دام    ــتخـ اء اســ ات أثنـ ا المعلمـ ات واجھتھـ دیـ ات بوجود تحـ ابـ ــتجـ ة، حیـث اتفقـت الاســ اختلاف المراحـل التعلیمیـ ة بـ  الانجلیزیـ

ChatGPT    اق على أن ل النوعي من اتفـ ھ التحلیـ ــف عنـ ا كشــ د مصـــــدراً     ChatGPTمع مـ ة  یعـ غیر موثوق لتعلیم اللغـ

علمات على  ، وقد یكون ســبباً في ضــعف بعض المھارات الأســاســیة لتعلم اللغة الإنجلیزیة ، والحاجة لتدریب الم الإنجلیزیة

وبالنظر إلى العبارات (یعتمد   .ChatGPTاســتخدامھ ، كما أن ھناك قضــایا أخلاقیة ونزاھة اســتخدام للمعرفة التي یقدمھا  

في ضعف أداء الطالبات في الاملاء )؛   ChatGPTلأداء المھام المطلوبة ) ؛ وعبارة ( قد یسھم   ChatGPTالطالبات على  

تخدام  بب اسـ رقات العلمیة في واجبات الطالبات)؛ وعبارة ( قد یسـ اف السـ قلق   ChatGPTوعبارة ( أواجھ تحدیات في اكتشـ

أخلاقي مؤثر على الثقة في المعلومات)، یظھر التحلیل الكمي وجود فروق ذات دلالة إحصـــائیة ، واتفق التحلیل النوعي مع 

ارتباط جمیع العبارات بموضـــوع   یتضـــحبأنھا تتكامل مع بعض محاور الموضـــوعات في التحلیل النوعي، فھذه البیانات و

دام   ــتخـ ة الاســ انزاھـ ات بمخت  وقضـــــایـ ث أكـدت معظم المعلمـ ة حیـ دائم حول دور أخلاقیـ ة عن قلقھم الـ لف المراحـل التعلیمیـ

ChatGPT    ــرورة الاھتمـام بـالتعلم واتقـان المھـارات أكثر من أداء في قلـة الوعي بـأھمیـة النزاھـة الأخلاقیـة أثنـاء التعلم وضــ

العمل دون ادراك. كما أشـرن لضـرورة الانتباه من السـرقات العلمیة والانتباه من بعض المعلومات المغلوطة التي تقدمھا ھذه 

ویظھر ھذا التكامل بین النتائج الكمیة والنوعیة أن ھناك تحدیات مشـتركة بین المعلمات في جمیع المراحل التعلیمیة،   الأداة. 

ــتخدام  ــات التي تلاحظ أثناء اسـ في تعلیم اللغة الإنجلیزیة. وتتوافق ھذه   ChatGPTقد تختلف في حجمھا باختلاف الممارسـ

ــة الحالیة مع  التحدیات التي أبر ــابقة. اذ   ما أظھرتھزتھا الدراسـ ــات السـ ــة    اتفقتبعض الدراسـ مخاوف المعلمات في الدراسـ

اوف معلمي دراســـــة   ة مع مخـ الیـ دام Gao & et al  )2024الحـ ــتخـ اد الطلاب الكلي على اســ ت حول اعتمـ انـ )، والتي كـ

ChatGPT ) ــة المیثان ــة الحالیة اتفقت مع دراسـ ) حیث أنھ كان لدى المعلمات ۲۰۲٥في أداء المھام، كما ان نتائج الدراسـ

 .ChatGPTمخاوف تتعلق بالقضایا الأخلاقیة ومصداقیة ودقة المعلومات التي یولدھا 

ة ( ة الحالیة ودراسـ ة الحربي والحمیضـي (  Karaduman)  2025كذلك، اتفقت نتائج الدراسـ ة حبیب ۲۰۲٥ودراسـ ) ودراسـ

یحد من مخاطره الأخلاقیة والتربویة، ویزید في  بفاعلیة، و ChatGPT) على حاجة المعلمات للتدریب لاســــتخدام ۲۰۲٤(

 .الوقت ذاتھ من فرص توظیفھ بطریقة واعیة ومسؤولة في تعلیم اللغة الإنجلیزیة

 توصیات ومقترحات:  
 الحالیة توصي الباحثات بما یلي:في ضوء ما توصلت إلیة الدراسة 
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في التعلیم، نظرًا لعدم وجود   ChatGPTتطویر برامج تدریبیة موحّدة لمعلمات جمیع المراحل الدراســیة حول اســتخدامات   .1

 في التصورات باختلاف المرحلة التعلیمیة.  كمیا وكیفیا فروق دالّة

 في دعم العملیة التعلیمیة بجمیع جوانبھا. ChatGPTإعداد أدلة إجرائیة توضّح ممارسات فعّالة وآمنة لاستخدام  .2

ــطنـاعي تفعیـل برامج تبـادل خبرات رقمیـة داخـل  .3 ــتثمـار المعلمـات ذوات الخبرة بـأدوات الـذكـاء الاصــ المـدارس من خلال اســ

  واللاتي أظھرن تصورات إیجابیة كسفیرات لدعم زمیلاتھن بالمیدان التعلیمي.

 تربویًا. ChatGPT ضرورة توجیھ برامج تربویة متخصصة للمعلمات لتخفیف مخاوفھن وتعزیز كفاءتھن في توظیف .4

 كما تقترح الباحثات اجراء دراسات كما یلي: 

 .أدوات الذكاء الاصطناعي دراسة تصورات أعضاء ھیئة التدریس الجامعة أو مؤسسات التدریب المھني حول استخدام .1

 دراسة كیفیة التغلب على بعض تحدیات استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي في التعلیم. .2

 دراسة الأدوار التي قد یسھم بھا استخدام أدوات الذكاء الاصطناعي في تعلیم اللغة الإنجلیزیة كلغة أجنبیة. .3

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 المراجع:

 المراجع العربیة:



 

18 
 

ــي، خالد. ( ). تقویم اسـتخدام معلِّمات اللُّغة الإنجلیزیة لتطبیقات الذكاء الاصـطناعي أثناء تدریس ۲۰۲٥الحربي، فوز، والحمیضـــــ

ــطــة. المـتـوســ المـرحلــة  في  الإنجـلـیـزیــة  ــانیــة اللُّـغــة  الإنســــ ــات  والــدراســــ التـربویــة  العـلـوم   ۱۰۳–۷۹،  ٤۸ ،مجـلــة 

https://doi.org/10.55074/hesj.vi48.1476 

ــلم عبـدالقـادر. ( ــوي، مســ ــطنـاعي في التعلیم العـام بـالمملكـة العربیـة 2023الحكمي، رنـا حمـد، ومضــ ). واقع تطبیقـات الـذكـاء الاصــ

 76-33)،13( 4،المجلة العربیة للمعلوماتیة وأمن المعلوماتالسعودیة. 

). تصـورات معلمات ریاض الأطفال حول توظیف الذكاء الاصـطناعي في التعلیم بریاض الأطفال. مجلة كلیة 2024حبیب، كوثر. (

 jealex.2024.320880.1047/10.21608. 279 – 253)، 4( 34التربیة جامعة الإسكندریة،  

 . مجموعة إیوان البحثیة.مقدمة في الذكاء الاصطناعي التولیدي). ۲۰۲۳الخلیفة، ھند سلیمان. (

 . الدار المصـریة اللبنانیة.). معجم المصطلحات التربویة والنفسیة۲۰۰۳شحاتھ، حسن، والنجار، زینب، وعمار، حامد. (

ــلطـان. ( ــمري، ســ ــتخـدام ۲۰۲٤الشــ ــلامیـة للعلوم التربویـة في التعلیم الفرص والتحـدیـات.  ChatGPT). اســ مجلـة الجـامعـة الإســ
 https://journals.iu.edu.sa/ESS/Main/Article/9861. ۱٥۸-۱٤٤)، ۱(۱۸، والاجتماعیة

ــنقیطي، عبـد الله محمـد محمود. ( ــطنـاعي التولیـدي في تعلیم ۲۰۲٥الشــ ذكـاء الاصــ ــتخـدام الـ ). آراء المعلمین والمعلمـات حول اســ

 .۲۸٦-۲٥٥، ٤المجلة الدولیة للعلوم التربویة والإنسانیة المعاصرة،الریاضیات. 

 . مكتبة القانون والاقتصاد.السیاسة الإسلامیة في الوقایة من الجریمة). ۲۰۱٤صالح، جلال الدین. (

). مســـتوى وعي معلمي ومعلمات قبل الخدمة في كلیة التربیة بجامعة الكویت بالذكاء الاصـــطناعي ۲۰۲٤صـــفر، عمار حســـن. (

 .۹۷۲ -۹۰٦)، ۱۲۳( ۳كلیة التربیة المجلة التربویة،واستخداماتھ في التعلیم والتعلیم. 

ـــــــــــر الأكـادیمي.۲۰۲٤طعیمـة، علاء. ( ــتخـدامـاتـھ في البحـث والنشــ ــطنـاعي واســ .  Research Gateموقع   من  ). الـذكـاء الاصــ

https://www.researchgate.net/publication/377951475_ktab_aldhka_alastnay_wastkhdamath_f

y_albhth_walnshr_alakadymy_kyfyt_astkhdam_ChatGPT_fy_albhth_walnshr_walakadymy   

 . مكتبة العبیكان.المدخل إلى البحث في العلوم السلوكیة). ۲۰۰٦العساف، صالح محمد. (

 

 .۲۱۹-۲۱۲)، ۱( ٦، . الحوار الثقافي). الممارسات التعلیمیة في الابتدائي بین التصور والواقع۲۰۱۷لزرق، حریر. (

 . مؤسسة دار الصادق الثقافیة.الذكاء الاصطناعي والتدریس الإبداعي). 2025المندلاوي، علاء عبدالخالق، والمحنة، علي كاظم. (

ــواق. ( ــاف آراء المعلمات حول تأثیر۲۰۲٥المیثان، أش ــتكش مجلة کلیة التربیة على تعلم الطلاب.  ChatGPT ). نعمة أم نقمة؟ اس
 https://doi.org/10.21608/mfes.2025.389735.2184(أسیوط)،  

) الاصــــطـنــاعـي  والــذكــاء  یــانــات  بـ لـ لـ الســــعـودیــة  ئــة  یـ ھـ عـمـوم۲۰۲۳الـ لـ لـ یــدي  ولـ تـ الـ الاصــــطـنــاعـي  الــذكــاء  بــادئ  مـ  :(. 

https://sdaia.gov.sa/ar/MediaCenter/KnowledgeCenter/Pages/SDAIAPublications.aspx   

 

https://doi.org/10.55074/hesj.vi48.1476
https://doi.org/10.21608/jealex.2024.320880.1047
https://journals.iu.edu.sa/ESS/Main/Article/9861
https://www.researchgate.net/publication/377951475_ktab_aldhka_alastnay_wastkhdamath_fy_albhth_walnshr_alakadymy_kyfyt_astkhdam_ChatGPT_fy_albhth_walnshr_walakadymy
https://www.researchgate.net/publication/377951475_ktab_aldhka_alastnay_wastkhdamath_fy_albhth_walnshr_alakadymy_kyfyt_astkhdam_ChatGPT_fy_albhth_walnshr_walakadymy
https://doi.org/10.21608/mfes.2025.389735.2184
https://sdaia.gov.sa/ar/MediaCenter/KnowledgeCenter/Pages/SDAIAPublications.aspx


 

19 
 

 

 

 

 المراجع الأجنبیة:
Adel, A.; Ahsan, A.; Davison, C. (2024). ChatGPT Promises and Challenges in Education: 

Computational and Ethical Perspectives. Education Science,14 (8). 

https://doi.org/10.3390/educsci14080814  

AlAli, R., Wardat, Y., Al-Saud, K., & Alhayek, K. A. (2024): Generative AI in Education: Best 

Practices for Successful Implementation, published research, International Journal of 

Religion, 5(9),1016 – 1025. https://doi.org/10.61707/pkwb8402 

Alaskar, A. A. A. (2018). Accreditation perceptions and involvement in Saudi Arabian schools of 

nursing. [published PhD Dissertation]. ProQuest Dissertations & Theses Global. 

https://www.proquest.com/dissertations-theses/accreditation-perceptions-involvement-

saudi/docview/2090057529/se-2 

Al-Zahrani, A. A. (2025). Exploring the Role of ChatGPT in English Teaching and Learning: 

Educators’ and Language Learners’ Perspectives. Educational Process: International 

Journal. https://doi.org/10.22521/edupij.2025.17.330  

ElSayary, A. (2023). An investigation of teachers’ perceptions of using ChatGPT as a supporting 

tool for teaching and learning in the digital era. Journal of Computer Assisted Learning. 

https://doi.org/10.1111/jcal.12926 

Gao, Y., Wang, Q., & Wang, X. (2024). Exploring EFL university teachers’ beliefs in integrating 

ChatGPT and other large language models in language education. Asia Pacific Journal of 

Education, 1–16. https://doi.org/10.1080/02188791.2024.2305173  

Kalota, Faisal.  (2024). A Primer on Generative Artificial Intelligence. Education Science (14), 

172.  https://doi.org/10.3390/educsci14020172 

Karaduman, C. (2025). Pre-Service EFL Teachers’ Perceived AI Literacy and Competency: The 

Integration of ChatGPT into English Language Teacher Education. Sage Open, 15(3). 

https://doi.org/10.1177/21582440251379712 

https://doi.org/10.3390/educsci14080814
https://doi.org/10.61707/pkwb8402
https://www.proquest.com/dissertations-theses/accreditation-perceptions-involvement-saudi/docview/2090057529/se-2
https://www.proquest.com/dissertations-theses/accreditation-perceptions-involvement-saudi/docview/2090057529/se-2
https://doi.org/10.22521/edupij.2025.17.330
https://doi.org/10.1111/jcal.12926
https://doi.org/10.1080/02188791.2024.2305173
https://doi.org/10.3390/educsci14020172
https://doi.org/10.1177/21582440251379712


 

20 
 

Kasneci, E., Sessler, K., et al. (2023). ChatGPT for good? On opportunities and challenges of large 

language models for education. Learning and Individual Differences, 103, 102274. 

Kim, N.J & Kim, M. (2022). Teacher’s Perceptions of Using an Artificial Intelligence-Based 

Educational Tool for Scientific Writing. Frontiers in Education, 7. 

https://www.frontiersin.org/journals/education/articles/10.3389/feduc.2022.755914  

Mai, D. Da, C. & Hanh, N. (2024). The use of ChatGPT in teaching and learning: a systematic 

review through SWOT analysis approach. Frontiers in Education, 9. 

https://www.frontiersin.org/journals/education/articles/10.3389/feduc.2024.1328769  

 Marpa, E. P. (2021). Technology in the teaching of mathematics: An analysis of teachers’ attitudes. 

International Journal of Technology in Education, 4(3), 420–435. 

Militaru, Iuliana & et.al (2024). Education, Artificial Intelligence, and the Digital Age. Qeios. 

doi:10.32388/1AC4L1.2.  

OpenAI. (2023). GPT-4 technical report. https://arxiv.org/abs/2303.08774  

Othman, Ahmed Khider. (2025). EFL Students’ Perceptions on Using ChatGPT as an AI Tool for  

Developing Academic Writing Skills: A Case Study at University College of Haql. Journal of 

Curriculum and Teaching, 14(3), 18-31. 

Pham, T. S., & Nguyen, L. N. Q. (2025). Perceptions of Pre-service Kindergarten Teachers on 

Using ChatGPT to Support English Learning: A Mixed-Methods Study in Vietnam. 

International Journal of AI in Language Education, 2(3), 40–56. 

https://doi.org/10.54855/ijaile.25233  

Qadir, J. (2023). Engineering education in the era of ChatGPT and generative AI. Education 

Sciences, 13(3), 308. 

Radford, A., Narasimhan, K., Salimans, T., & Sutskever, I. (2018). Improving language 

understanding by generative pre-training. OpenAI. https://cdn.openai.com/research-

covers/language-unsupervised/language_understanding_paper.pdf 

https://www.frontiersin.org/journals/education/articles/10.3389/feduc.2022.755914
https://www.frontiersin.org/journals/education/articles/10.3389/feduc.2024.1328769
https://arxiv.org/abs/2303.08774
https://doi.org/10.54855/ijaile.25233
https://cdn.openai.com/research-covers/language-unsupervised/language_understanding_paper.pdf
https://cdn.openai.com/research-covers/language-unsupervised/language_understanding_paper.pdf


 

21 
 

Rehman, I. H., & Ibrahim, Y. (2023). Exploring factors influencing educators’ adoption of 

ChatGPT: A mixed method approach. Interactive Technology and Smart Education. Advance 

online publication. https://doi.org/10.1108/ITSE-07-2023-0127 

Thurm, D., & Barzel, B. (2022). Effects of digital tools on mathematics teaching and learning. ZDM 

– Mathematics Education, 54, 1–15. 

Wang, S., Wang, F., Zhu, Z., Wang, J., Tran, T., & Du, Z. (2024). Artificial Intelligence in 

Education: A Systematic Literature Review. Expert Systems with Applications. 

https://doi.org/10.1016/j.eswa.2024.124167 

Wardat, Y., Mohammad, A., Al Ali,R., & Saleh, S. (2024): Artificial Intelligence in Education: 

Mathematics Teachers’ Perspectives, Practices and Challenges, published research, Iraqi 

Journal for Computer Science and Mathematics, 5(1), 60-77. 

https://doi.org/10.52866/ijcsm.2024.05.01.004  

Zhai, X. (2022). ChatGPT User Experience: Implications for Education. SSRN Electronic Journal. 

https://doi.org/10.2139/ssrn.4312418  

 

 

https://doi.org/10.1108/ITSE-07-2023-0127
https://doi.org/10.1016/j.eswa.2024.124167
https://ijcsm.researchcommons.org/do/search/?q=%28author%3A%22Mohammad%20A.%20Tashtoush%22%20AND%20-bp_author_id%3A%5B%2A%20TO%20%2A%5D%29%20OR%20bp_author_id%3A%28%22da7c923c-49bc-45b6-b9f6-d4090baba66a%22%29&start=0&context=37347796
https://doi.org/10.52866/ijcsm.2024.05.01.004
https://doi.org/10.2139/ssrn.4312418

