
 
أثر البرامج التدریبیة على الحد من انتقال العدوى بین المرضى والعاملین  
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 ملخص 

إ الدراسة  انتقال العدوى بین  لى  ھدفت  التدریبیة وأثرھا على الحد من  البرامج  التعرف على 

السعودیة العربیة  المملكة  في  العامة  المستشفیات  على  تطبیقیة  دراسة  والعاملین  وقد المرضى   ،

اعتمدت الدراسة المنھج الوصفي التحلیلي، كما استخدمت الدراسة الاستبیان كأداة لجمع البیانات 

) شخص من العاملین في المستشفیات العامة في المملكة العربیة 385( وزع على عینة مكونة من  

السعودیة، وتم تحلیل البیانات باستخدام الرزمة الاحصائیة للعلوم الاجتماعیة للتوصل إلى النتائج،  

لعامة في المملكة إذ أظھرت النتائج أن مستوى كفاءة البرامج التدریبیة كان مرتفعاً في المستشفیات ا

العربیة السعودیة، كما تبین أن الحد من انتقال العدوى بین المرضى والعاملین كان على مستوى  

) دلالة  مستوى  عند  إحصائیة  دلالة  ذو  أثر  وجود  النتائج  وأظھرت  الكفاءة،  من  )  0.05متوسط 

مملكة العربیة السعودیة،  للبرامج التدریبیة على الحد من انتقال العدوى في المستشفیات العامة في ال

وبناء على النتائج خرجت الدراسة بعدة توصیات أھمھا ضرورة تعزیز محتوى البرامج التدریبیة  

لیشمل أحدث المعاییر والممارسات العالمیة في مكافحة العدوى، مع التركیز على التطبیقات العملیة 

 المستشفیات.والسیناریوھات الواقعیة التي تحاكي بیئة العمل الفعلیة في 

المفتاحیة تدریبیة،  الكلمات  برامج  تدریب،  المستشفیات، :  في  العاملین  المرضى،  العدوى، 

 المستشفیات العامة. 
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Abstract 
 The study aimed to identify the training programs and their impact on reducing the 

transmission of infections between patients and healthcare workers—an applied study 

on public hospitals in the Kingdom of Saudi Arabia. The study adopted the descriptive-

analytical approach and utilized a questionnaire as a data collection tool, which was 

distributed to a sample of 385 employees working in public hospitals across the 

Kingdom of Saudi Arabia. Data were analyzed using the Statistical Package for the 

Social Sciences (SPSS) to derive the results. The findings indicated that the efficiency 

level of training programs was high in public hospitals, while the reduction of infection 

transmission between patients and workers was at a moderate level of efficiency. 

Moreover, the results revealed a statistically significant effect at the 0.05 significance 

level for training programs on reducing infection transmission in public hospitals in the 

Kingdom of Saudi Arabia. Based on these results, the study proposed several 

recommendations, the most important of which was the need to enhance the content of 

training programs to include the latest international standards and practices in infection 

control, with a focus on practical applications and realistic scenarios that simulate the 

actual hospital work environment. 

Keywords: Training, Training Programs, Infection, Patients, Hospital Staff, Public 

Hospitals. 

 مقدمة: 

بالمزید من الاھتمام لدى المسؤولین في  العاملین  التدریبیة وتدریب  البرامج  حظي موضوع 

المؤسسات، لاسیما في المؤسسات الصحیة والمستشفیات، وأصبح تطویر العاملین وتدریبھم أمراً  

عبدان،   (آل  فاعلیتھم  وزیادة  خبراتھم  لجدید  منھ  في  ).  2023لابد  البشریّة  الموارد  إدارة  وتھتم 

المؤسسات الصحیة بالتأسیس والتخطیط لبرامج تدریب الكوادر العاملة فیھا، مما یساھم في تحدید  

الحاجات الخاصة في التدریب ضمن المؤسسة، ویؤدي ذلك إلى توفیر البرامج المناسبة للحاجات  

 ). 2021الخاصة في المؤسسة الصحیة (الطباع،  



 

3 
 

 ) للبلعاوي  الصحیة  2022ووفقا  المؤسسات  اھتمام  عصب  یعتبر  وبرامجھ  التدریب  فإن   ،(

الناجحة التي أظھرت أھمیة الاستثمار في المورد البشري من خلال عملیة تدریبیة ھادفة، إذ أن 

الذي  الأمر  أدائھا،  المؤسسات وجودة  الذي یصنف  والنجاح  التطور  مقاییس  أھم  یعتبر  التدریب 

 ازنة المالیة التي ترصدھا المؤسسات الناجحة للبرامج التدریبیة. یفسر المو

وبذلك تتمثل البرامج التدریبیة في سلسلة من العملیات التي تھدف المؤسسة الصحیة من خلالھا 

إلى تعزیز كفاءة وأداء الكادر العامل فیھا، إذ ینعكس ھذا التحسین في زیادة فعالیة تحقیق أھداف 

التعلم  المؤسسة في المستقبل، حیث یعتمد الأمر على برامج منظمة تعتمد على المعرفة وعملیات  

 ). Abdullah, 2020والتحسین، ویتم تقدیم ھذه البرامج للعاملین على مدار فترة زمنیة محددة (

فتدریب العاملین في المؤسسات وتنمیة مھاراتھم یعتبر من المواضیع الھامة لأي مؤسسة، ذلك  

المعرفیة  المھارات  امتلكوا  ما  إذا  لاسیما  المؤسسة،  لموارد  الأساس  المحرك  ھم  العاملین  بأن 

یواكبوا   یجعلھم  إذ  المؤسسة،  في  العاملین  مخرجات  على  التدریب  ویؤثر  لعملھم،  الضروریة 

 . )2023رات والتطورات التي یشھدھا زماننا الحالي باستمرار (الرواشدة، التغی

باھتمام كبیر من قبل الإدارة في المؤسسات من جھة أخرى، حظي موضوع مكافحة العدوى  

)، تتمثل العدوى في انتقال مسبب المرض، من فیروس  2022الصحیة، فبحسب الزبني وآخرون ( 

أو بكتیریا أو طفیل من مریض إلى سلیم، فیحدث فیھ نفس المرض. وتمثل الوقایة من العدوى ومنع  

ان اھتمامات كبیرة بإرساء مبادئھا وبرامجھا انتقالھا ومكافحتھا ركیزة رئیسیة، وتولي عدید البلد 

تقلیل   أو  العدوى  لمكافحة  واجراءاتھا  سیاساتھا  تطبیق  إستراتیجیة  في  جدید  ھو  ما  كل  لمتابعة 

 ). 2015معدلاتھا إلى أقل مستوى ممكن والوقایة من مخاطرھا (رسلان، 

العدوى من أھم المواضیع التي تشغل العاملین في المؤسسات الصحیة، ومنھا   فالحد من انتقال

وذلك لما لھا من دور سلبيٍ على المرضى والعاملین أو من یتعرض لھا، إذ یمكن أن تنتقل العدوى 

الآخرین    للمرضى والأشخاص أو    الصحیةأو العكس في المؤسسة    المرضى إلى الكادر الصحيمن  

لخطر الإصابة بالأمراض   الأفراد حیاة    یعرض بسبب ترددھم بشكل مستمر على المكان نفسھ، مما  

 ).2016(زقیبة، 
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وبذلك جاءت الدراسة الحالیة بالتطبیق على المستشفیات العامة في المملكة العربیة السعودیة  

تلك  في  والعاملین  المرضى  بین  العدوى  انتقال  من  الحد  على  التدریبیة  البرامج  أثر  لفحص 

 المستشفیات.  

 مشكلة الدراسة: 

أفراد الكادر الطّبي والتمریضي ھم الأكثر تعرضاً للعدوى نتیجة   تكمن مشكلة الدراسة في أن

على الرغم من الجھود المبذولة في الـوزارة الصحة السعودیة و لإحتكاكھم المباشر مع المرضى،  

إلا أنھ وبحسب    والمستشفیات العامة بالمملكة العربیة السعودیة لتطبیق برامج الوقایة من العدوى

)https://www.mdpi.com/(    في فإن والعاملین  المرضى  بین  العدوى  انتقال  معدلات 

، وقد یعود ذلك الى وجود ضعف في البرامج التدریبیة التي تعتمدھا مرتفعةالسعودیة المستشفیات 

التي  السابقة  الدراسات  ندرة  الملاحظ  السعودیة، كما من  العربیة  المملكة  العامة في  المستشفیات 

الحد من انتقال العدوى في المستشفیات العامة في المملكة   ناولت العلاقة بین البرامج التدریبة وت

العربیة السعودیة مما أثار مشكلة الدراسة التي تتحدد في التعرف على أثر البرامج التدریبیة على  

 الحد من انتقال العدوى بین المرضى والعاملین في المستشفیات العامة في المملكة العربیة السعودیة. 

 تساؤلات الدراسة: 

والعاملین  المرضى  بین  العدوى  انتقال  من  الحد  على  التدریبیة  البرامج  ما  الرئیس:  السؤال 

 دراسة تطبیقیة على المستشفیات العامة في المملكة العربیة السعودیة؟ 

 وتندرج ضمن ھذه الإشكالیة التساؤلات الفرعیة التالیة:  

) للعاملین محتوى البرنامج التدریبي، وسائط التدریب ما ھو واقع البرامج التدریبیة ( −

 ؟ المستشفیات العامة في المملكة العربیة السعودیة في 

ھو   − العدوىما  انتقال  من  الحد  العربیة في    كفاءة  المملكة  في  العامة  المستشفیات 

 ؟ السعودیة

في   العدوىللبرامج التدریبیة على الحد من انتقال  ھل ھنالك أثر ذو دلالة احصائیة   −

 ؟ المستشفیات العامة في المملكة العربیة السعودیة
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 أھداف الدراسة: 
 تسعى الدراسة الى تحقیق الأھداف التالیة: 

بین   العدوى  انتقال  من  الحد  على  وأثرھا  التدریبیة  البرامج  على  التعرف  الرئیس:  الھدف 

 .العربیة السعودیةالمرضى والعاملین دراسة تطبیقیة على المستشفیات العامة في المملكة 

 وتندرج ضمن ھذه الإشكالیة التساؤلات الفرعیة التالیة:  

التدریب)  − التدریبي، وسائط  البرنامج  التدریبیة (محتوى  البرامج  التعرف على كفاءة 

 للعاملین في المستشفیات العامة في المملكة العربیة السعودیة.

التعرف على كفاءة الحد من انتقال العدوى في المستشفیات العامة في المملكة العربیة  −

 السعودیة. 

بیان مدى وجود أثر ذو دلالة احصائیة للبرامج التدریبیة على الحد من انتقال العدوى  −

 في المستشفیات العامة في المملكة العربیة السعودیة.

 نموذج ومتغیرات الدراسة: 

 ) التالي إلى نموذج ومتغیرات الدراسة المستقلة والمتغیر التابع كما یلي: 1ویشیر الشكل (

 المتغیر التابع              المتغیر المستقل                                                

 

 ) نموذج الدراسة 1شكل (
 

 الحد من انتقال العدوى 

 الممارسات الوقائ�ة للعاملین•
 المعرفة والوعي �إجراءات مكافحة العدوى •

 الاتجاهات والسلو��ات الوقائ�ة•

 محتوى البرنامج التدر�بي

 البرامج التدر�ب�ة

 وسائط التدر�ب
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 فرضیات الدراسة: 

 ، تكمن الفرضیة الرئیسة فیما یلي: أولا، الفرضیة الرئیسة

H1  :) دلالة  مستوى  عند  إحصائیة  دلالة  ذو  أثر  (محتوى  )  0.05یوجد  التدریبیة  البرامج 

الحد من انتقال العدوى في المستشفیات العامة في المملكة  على  البرنامج التدریبي، وسائط التدریب)  

 .العربیة السعودیة

 وینبثق عن فرضیة البحث الرئیسة الفرضیات الفرعیة التالیة:   ثانیا، الفرضیات الفرعیة:

H1-1  :) البرنامج التدریبي   0.05یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة ) لمحتوى 

 على الحد من انتقال العدوى في المستشفیات العامة في المملكة العربیة السعودیة.

H1-2  : على الحد من ) لوسائط التدریب  0.05وى دلالة ( یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة عند مست

 انتقال العدوى في المستشفیات العامة في المملكة العربیة السعودیة.

 الإطار النظري:

یتناول الإطار النظري البحوث والأدبیات التي تناولت متغیرات البحث، إذ قسمت إلى قسمین، 

تناول القسم الأول موضوع البرامج التدریبیة، في حین تطرق القسم الثاني إلى موضوع الحد من 

 انتقال العدوى، كما ھو موضح لاحقاً.  

   :البرامج التدریبیة 

مع انتشار ظاھرة العولمة، فضلاً عن انتشار المنافسة على السلع والخدمات أو سوق العمل أو 

حتى فرص الاستثمار بین الدول والمؤسسات، ناھیك عن التطور وعدم استقرار البیئة، كل تلك  

العوامل عززت من حجم التحدیات التي تواجھھا المؤسسة في تحقیق أھدافھا، كما وجعل التجدید 

أداء الم على  قادرین  غیر  العاملین  واجراءاتھ  العمل  طبیعة  في  والتغییر  التكنولوجیا  في  ستمر 

على  اعتماداً  یستمر تطویرھا وتدریبھا  لم  المناسبة، ما  بالفاعلیة  إلیھم  الموكلة  والمھام  الوظائف 

 ). 2020لمعطیات الجدیدة (المطیري، ا
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التدریب عملیة منظمة ومخطط لھا بعنایة، إذ یھدف إلى تطویر أداء العاملین في كافة    ویعد 

جوانبھم النظریة، والعملیة، والفنیة، كما ویساھم في إكساب العاملین القیم، والاتجاھات الإیجابیة 

وبالتالي تحسین سی المھام،  إنجاز  أدائھم نحو  إیجابي في  تغیر  الذي یحدث  ر  عن مھنتھم، الأمر 

 ). 2023ي المؤسسة (الرنتیسي ونصار، العمل ف

) إلى أن تدریب الموظفین ھو برنامج ینفذه مدیر أو شخص ذو Duncan, 2022وأشارت (

سلطة لتزوید الموظفین محددین بالمھارات والمعرفة اللازمة لدورھم الحالي، غالبًا ما یكون من  

الإلزامي تقدیم مستوى معین من التدریب للموظفین الجدد أثناء إعدادھم لدورھم (تعُرف أیضًا باسم  

مكن أن یكون أیضًا جزءًا من التزام بالتدریب والتطویر المستمر الذي تقدمھ  عملیة الإعداد)، ولكن ی

 العدید من المؤسسات لموظفیھا.

تعد   الأشخاص وبذلك  من  مجموعة  وتدریب  وتطویر  لتنمیة  منظمة  التدریبیة خطة  البرامج 

العاملین في المؤسسة على إتقان مھارة معینة، وتتضمن الخطة كذلك التوجیھات الخاصة بتنظیم  

الأنشطة   من  العدید  تتضمن  ومنظمة  مخططة  عملیة  عام  بشكل  التدریب  أن  إذ  البرنامج؛  إدارة 

إلى تزوید العاملین بالمعلومات وتعزیزھم بالمھارات والقدرات اللازمة،  وورش العمل، التي تسعى  

 ). 2023م بالشكل المناسب (العربي، لجعلھم قادرین على انجاز أعمالھ

) أن  Farooq & Khan, 2011وذكر  للموظفین)  التدریبیة  تطویر ت  الببرامج  على  ساعد 

میزانیة   كانت  وان  حتى  البشریة،  الموارد  في  الاستثمار  خلال  من  وذلك  والأعمال،  المؤسسة 

المؤسسة والأعمال وتساعد في زیادة   التكالیف على  تساعد على خفض  فإنھا  التدریب صغیرة، 

 الأرباح والمبیعات.    

التدریبیةتظھر أھمیة  و للفرد)في مستویین (   البرامج  بالنسبة  بالنسبة للمؤسسة وبالنسبة  ، أما 

تتمثل تلك الأھمیة في زیادة الإنتاجیة؛ اذ تظھر مھارة الفرد الناتج عن التدریب في حجم  للمؤسسة، ف

ونوعیة الإنتاج، وتقلیل حوادث العمل؛ اذ أن الحوادث الناتجة عن أخطاء الأفراد عدیدة، وھي أكثر  

عمل  من أخطاء الناتجة عن عیوب المعدات أو ظروف العمل، ومن ھنا فإن التدریب الجید لأداء ال

یؤدي تقلیل معدل تكرار الأخطاء، كما أن من الأھمیات كذلك استمرار التنظیم واستقراره؛ قدرة  
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التنظیم على الحفاظ على فعالیتھ رغم فقدانھ لأحد المدیرین الرئیسیین، ویتحقق ذلك بوجود عدد 

ي سبب من الأسباب (الصدیق، من الأفراد المدربین وجاھزین لشغل تلك المراكز فور خلوھا لأ

2015 .( 

في تحقیق المعرفة بالمؤسسة وفھم دورھم فیھا.    بالنسبة للأفراد   البرامج التدریبیةأھمیة  وتتمثل  

ویساھم في تطویر قدراتھم ویساعد في حل المشكلات. كما یساھم في تطویر تحفیز الموظف نحو  

 ). Alnidawy, 2015الأداء الجید. ویساھم كذلك في تطویر مھارات التواصل للموظفین (

ومن أھداف البرامج التدریبیة تكمن في إدارة المخاطر، اذ تم تصمیم أنواع معینة من التدریب 

العاملین والمؤسسة   التي یتعرض لھا  لتقلیل المخاطر  انتقال العدوىخصیصًا  ، ویمكن أن  ومنھا 

 الأفراد یساعد التدریب على التنوع والتدریب على السلامة في مكان العمل والتدریب على خدمة  

على تطویر خدماتھا وقدرتھا التنافسیة مع    الصحیة  ومبادرات الجودة الأخرى جمیع المؤسسات 

 ). De Grip & Sauermann, 2023تقلیل أي مخاطر قد تواجھھم (

نستنتج مما سبق أن البرامج التدریبیة تعد من أھم الأدوات الاستراتیجیة التي تسھم في تطویر  

والتطورات التكنولوجیة  أداء العاملین ورفع كفاءتھم بما یتناسب مع متطلبات بیئة العمل المتغیرة  

فھي لا تقتصر على تزوید الأفراد بالمھارات والمعارف اللازمة لأداء مھامھم بكفاءة،    ،المتسارعة

والتحفیز لدیھم، مما ینعكس إیجابا على الإنتاجیة وجودة  ا في تعزیز روح الانتماء  تسھم أیض بل  

استثمار  ،الأداء تمثل  البشري یضمن استقرارھا واستدامة كما  للمؤسسات في رأس مالھا  ا فعالا 

 .نجاحھا في ظل المنافسة العالمیة

  :الحد من انتقال العدوى 

، لاسیما  شفیات في العالم وبدرجات متفاوتةأبرز المخاطر التي تعاني منھا المست  تعد العدوى من

(الذین   في  الطبیةیعملون  النفایات  وإدارة  الطبي،  والكادر  et al,  Horachuk(  )التمریض، 

تعرف العدوى على أنھا انتقال المرض من شخص إلى آخر من خلال انتقال الجرثومة  ، و)2018

ا إذا ما اتضح أن التعریف یبدو ناقص  أو الكائن المسبب للمرض من شخص إلى آخر، إلا أن ذلك

تلك   تخترق  أن  إنما  آخر،  إلى  لھ من شخص  المسببة  الجراثیم  انتقال  بمجرد  یتسبب  لا  المرض 
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الجراثیم دفاعات الجسم الطبیعیة والحواجز التي وجدت للوقایة ، والتي تتمثل في الجلد والأغشیة 

المخاطیة وغیرھا. ثم لابد للجراثیم المسببة للمرض وأن تصل الجسم بجرعة معینة حتى تكون  

 ).  2024قادرة على إحداث المرض (العتیبي، 

ركیزة رئیسیة في منظومة تحقیق جودة الرعایة    والحد من انتقالھاتمثل الوقایة من العدوى  و

الصحیة، وتولي عدید البلدان اھتمامات كبیرة بإرساء مبادئھا وبرامجھا لمتابعة كل ما ھو جدید في  

استراتیجیة تطبیق سیاساتھا واجراءاتھا لمكافحة العدوى أو تقلیل معدلاتھا إلى أقل مستوى ممكن  

 ).  2025والوقایة من مخاطرھا (رسلان، 

تختص بالحمایة من عدوى    والحد من انتقالھا)، فإن الوقایة من العدوى  2018ووفقا لزقیبة (

المستشفیات، أو عدوى خدمات الرعایة الصحیّة، فھي من أھم المواضیع التي تشغل العاملین، وذلك 

لما لھا من دور سلبيٍّ في المریض أو من یتعرض لھا، حیث یمكن أن تنتقل العدوى من المریض 

بشكل مستمر على المكان    إلى العامل او العكس في المستشفى أو للمرضى الآخرین بسبب ترددّھم

المرض،  مع  معاناتھم  ویزید  للخطر،  المرضى  حیاة  یعُرّض  او  العلاج  تكالیف  یزید  ممّا  نفسھ، 

 وبالتالي ارتفاع نسبة الوفیات.

أما طرق للوقایة من العدوى ومكافحتھا فتبرز أھمھا في النقاط التالیة (مستشفى سانت جود 

 ):  2018لأبحاث الأطفال، 

غسل الیدین بالماء والصابون وھو أمثل أسلوب للوقایة من العدوى بشكل مستمر، كما  .أ

یمكن استغلال مطھر الیدین الذي یحتوي على مادة الكحول، ووضع القناع الواقي على 

 الوجھ قبل وبعد تقدیم الرعایة.

العدوى،  .ب  من  للوقایة  ھامة  البسیطة  الیومیة  الشخصیة  العنایة  تعتبر  الشخصیة؛  العنایة 

حیث تشتمل على غسل الأسنان بالفرشاة والعنایة الجیدة بالفم والاستحمام الیومي وحمایة  

 الجلد واتباع نصائح الفریق الطبي فیما یتعلق بالرعایة.  

الأساسي  .ج التنظیف  خلال  من  وذلك  المریض؛  بھا  یتواجد  التي  المناطق  على  الحفاظ 

العدوى. ویجب  تقلیل خطر نشر  المساعدة على  یمكن  السطحیة  والمناطق  للأرضیات 
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الاھتمام بشكل خاص بأي مناطق یتلقى الشخص فیھا رعایة طبیة، الأدوات والأشیاء 

ینبغي غسل  لذلك  الجراثیم،  تحمل  أن  یمكنھا  والتي  المرضى  یستخدمھا  التي  الأخرى 

بتغییر  والقیام  ساخن،  بماء  والمفارش  البطانیات  وتنظیف  وتعقیمھا  الأدوات  وتنظیف 

ة باستمرار.    مفارش وأغطیة الأسرَّ

) إلى أنھ یمكن أن یساعد فھم كیفیة انتقال العدوى في تجنب الإصابة  2020Hillier ,أشار (

بالمرض. حتى الآن، على الرغم من علمنا أن المیكروبات الحیة المجھریة تسبب المرض، فإن 

كیفیة القیام بذلك لیست واضحة دائمًا، إلا أنھ من المعروف أن معظم المیكروبات تدخل من خلال 

والفم والأذن وغیرھا، یمكن أیضًا أن تنتقل عن طریق الجلد من خلال  فتحات في الجسم كالأنف  

منع   العدوى ھي  من  للوقایة  أفضل طریقة  فإن  لذلك  والجروح،  الحیوانات  أو  الحشرات  لدغات 

مسببات الأمراض من دخولھا الجسم. إضافة إلى ذلك، یجب ممارسة أسالیب سلامة الغذاء الجیدة  

تنقلھا  لتقویة ا التي  بالمرض؛ فعلى الرغم من أن معظم حالات العدوى  لمناعة ولتجنب الإصابة 

الأغذیة لیست خطیرة، إلا أن بعضھا قد یؤدي إلى حالات طبیة خطیرة، ویمكن الوقایة من العدوى 

بأمان   الأطعمة وتخزینھا  تحضیر  الأغذیة عن طریق  تنقلھا  التي  الأمراض  عن طریق مسببات 

)Raphel et al, 2016 .( 

بشكل عام، تتعدد الأسالیب التي تنتقل بھا العدوى من شخص إلى آخر؛ حیث تنتقل باختلاط 

الأشخاص بالمریض نفسھ، أو بملامستة او ملامسة أدواتھ الخاصة، ومن ھذه الأسالیب (زقیبة،  

2016 :( 

أ) العدوى بالاختلاط؛ وھي نقل العدوى من مریضٍ إلى آخر بالعطس أو الكحّة وبالاختلاط  

للمریض  العلاج  تقدیم  خلال  من  أو  الأیدي،  بمُلامسة  أو  بالمُصافحة،  مُباشرةً  بھ 

 بالكشف أو الفحوصات. 

ب) العدوى المكتسبة؛ ھي نقلُ الفیروسات والمیكروبات من البیئة المُحیطة بالشخص من 

الغبار، أو بانتقال العدوى من خلال المفروشات، أو استغلال الآلات غیر النظیفة،  

 أو تناول أدویة ملوّثة. 
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تكاثرُھا   خلال  من  نفسھ  الشخص  جسم  في  المیكروبات  انتقال  ھي  الذاتیة؛  العدوى  ج) 

 وانتقالھا من عضوٍ إلى آخر، ومثالٌ علیھا فتح الجروح بعد العملیات.  

أن   سبق  مما  من  نستنتج  أساسیالحد  محورا  یمثل  العدوى  الرعایة  انتقال  جودة  تعزیز  في  ا 

الصحیة وضمان سلامة المرضى والعاملین على حد سواء، إذ تسھم إجراءات الوقایة الفعالة في 

كما أن الالتزام بالممارسات   ،ستشفیات والحد من المخاطر الصحیةتقلیل معدلات العدوى داخل الم

سبل للحفاظ على  الوقائیة كغسل الیدین، والتعقیم، والعنایة بالنظافة الشخصیة والبیئیة، یعد من أھم ال

ا  تركة تتطلب وعیًا وتطبیقًا مستمروبذلك فإن مكافحة العدوى تعد مسؤولیة مش   ،بیئة علاجیة آمنة

 . لإجراءات السلامة في جمیع المستویات الصحیة

 الدراسات السابقة: 

  :الدراسات العربیة 
تحدید العلاقة بین تدریب الكوادر البشریة وتوافر الكفاءات   ) إلى2025ھدفت دراسة حسن (

الوظیفي  الأداء  كفاءة  في  ذلك  تأثیر  ومدى  الطبیة،  المعلومات  مؤسسات  في  اللازمة  الإداریة 

وتحسین جودة الخدمات المقدمة للمستفیدین. اعتمدت الدراسة على منھج وصفي تحلیلي باستخدام  

من الموارد البشریة. أظھرت النتائج ضرورة اھتمام الإدارة  موظف    100عینة عشوائیة مكونة من  

بتطویر برامج تدریبیة فعّالة تسُھم في تحلیل الأداء وقیاسھ وتقییمھ بشكل مستمر لتحدید مجالات 

التحسین، مما یعزز فاعلیة التدریب المستقبلي ویساعد العاملین على تطویر أدائھم وتحسین جودة  

مستفیدین. كما أوصت الدراسة بضرورة تشجیع الابتكار وإیجاد حلول  الخدمات وسلوكھم تجاه ال

جدیدة تتناسب مع احتیاجات المستفیدین، وتفعیل التدریب بشكل شامل لجمیع العاملین في مؤسسات  

المعلومات الطبیة. وأكدت التوصیات على أھمیة زیادة البحوث العلمیة التي توضح الدور المتنامي  

كفاءات الإداریة في رفع كفاءة الأداء الوظیفي وتطبیق استراتیجیات تدریب  للموارد البشریة وال

الصحیة   الخدمات  جودة  تحسین  في  یسھم  بما  الطبیة  التكنولوجیا  في  السریع  للتطور  مواكبة 

 والمعلوماتیة.  
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سعت  (  كما  وآخرون  المخلافي  إلى2023دراسة  على  )  والتعرف  التدریب  عناصر  تحلیل 

التحلیلي الاستنتاجي لتحلیل   المنھج  تم استخدام  مكوناتھ كونھا أحد أھم الموضوعات المعاصرة. 

الافكار والآراء المطروحة فیما یتعلق بعناصر التدریب. فضلاً عن استخدام المنھج الكمي لقیاس  

الاحتی (تحدید  في  المتمثلة  العناصر  تلك  اثار  اختیار وتقییم  التدریب،  طرق  التدریبیة،  اجات 

المدربین، محتوى التدریب) على اداء العاملین في المستشفى الجمھوري التعلیمي العام، وكانت  

مفردة من الكادر الوظیفي (اطباء، ممرضین، موظفین الإداریین)    200عینة الدراسة تتألف من  

التعلیمي العام في مدینة تعز. تم جمع    المختارین عشوائیا من العاملین في المستشفى الجمھوري

البیانات وفق اداءة الدراسة (الاستبیان)، وتم استخدام عدداً من الأسالیب الإحصائیة لتحلیل البیانات. 

وتشیر النتائج إلى أن كل من التدریب وأداء العاملین في المستشفى الجمھوري في مدینة تعز عند  

ة إحصائیة لكل من بعُدي اختیار المدربین ومحتوى التدریب المستوى المتوسط، ووجود أثر ذي دلال

أثر   یوجد  لا  بینما  تعز،  مدینة  في  العام  التعلیمي  الجمھوري  المستشفى  في  العاملین  أداء  على 

الاحتیاجات  تحدید  بضرورة  الدراسة  وأوصت  التدریب.   طرق  وكذلك  التدریبیة  للاحتیاجات 

التدریب المطلوبة بشكل كامل، وربط برامج التدریب   التدریبیة بشكل دقیق لضمان تحقیق أھداف

 بترقیات الموظفین لما لذلك من أثر إیجابي على تحفیزھم وتحسین مستوى أدائھم. 

  :الدراسات الأجنبیة 
) إلى تحلیل أثر التدخلات التدریبیة في تعزیز  Alanazi & Alanazi, 2024ھدفت دراسة (

التزام العاملین في الرعایة الصحیة بإرشادات مكافحة العدوى، من خلال تقییم التغیرات السلوكیة 

،  Cochrane Collaborationالمرتبطة بھا بدقة. اعتمدت الدراسة المنھج المنظم وفق معاییر  

والدراسات   المحكمة  العشوائیة  التجارب  مثل  التجریبیة  للدراسات  منھجیة  مراجعة  وشملت 

السریریة المضبوطة ودراسات ما قبل وما بعد التطبیق، التي تقیس سلوكیات العاملین موضوعیًا.  

) من العاملین في القطاع الصحي في بیئات مختلفة ممن خضعوا  110تكونت عینة الدراسات من ( 

یبیة تھدف إلى تحسین الممارسات الوقائیة، وبخاصة نظافة الیدین باعتبارھا الأساس  ت تدرلتدخلا

في مكافحة العدوى. أظھرت النتائج أن التدریب یمثل تدخلاً واعداً في تحسین الالتزام بالسلوكیات  

الوقائیة، إلا أن أثره على استدامة التغییر السلوكي ما زال محدوداً. وأوصت الدراسة بضرورة 
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تعزیز البرامج التدریبیة المستمرة التي تدمج بین المعرفة والاتجاھات والممارسة لضمان تحقیق  

 تحسن مستدام في سلوك العاملین الصحیین تجاه مكافحة العدوى.

الرعایة  Qureshi et al, 2022وسعت دراسة ( العاملین في  إلى استكشاف واقع تدریب   (

الصحیة على ممارسات الوقایة ومكافحة العدوى، وتحدید العوامل المؤثرة في تنفیذ برامج التدریب 

في ھذا المجال. استخدمت الدراسة المنھج النوعي من خلال إجراء مقابلات متعمقة شبھ منظمة  

سیاسات وتنفیذ برامج مكافحة العدوى في كل من  مع أصحاب المصلحة الرئیسیین في مجالي ال

السیاسات   صانعي  العینة  شملت  وأسترالیا.  والفلبین،  وإندونیسیا،  والھند،  وباكستان،  السعودیة، 

والمنفذین لبرامج مكافحة العدوى في ھذه الدول بمستویات دخل مختلفة. أظھرت النتائج أن التدریب  

لصحیة، إلا أن بعض مكوناتھ فقط تطُبق بشكل إلزامي، كما یعُد إلزامیًا في كثیر من المؤسسات ا

واجھت الدول محدودة الموارد تحدیات كبیرة في تنفیذ التدریب. وأشارت النتائج إلى أن التدریب 

التقلیدي في القاعات ھو الأكثر شیوعًا، مع وجود بعض التجارب للتدریب الإلكتروني. وأوصت  

بحوث لتحدید العناصر الأساسیة التي ینبغي أن تتضمنھا حزم  الدراسة بضرورة إجراء مزید من ال

 التدریب لضمان فعالیة واستدامة برامج مكافحة العدوى. 

) إلى تحدید تأثیر تدریب مقدمي الرعایة الصحیة  Bhombo et al, 2020وھدفت دراسة (

في تنزانیا على تحسین المعرفة فیما یتعلق بنقل الدم ومكونات الدم. تعتبر الدراسة مقطعیة استخدمت 

بیانات ثانویة من استبیان تقییم التدریب قبل وبعد التدریب حیث أجاب المتدربون على نفس مجموعة  

(الاختبا التدریب  قبل  الدراسة  الأسئلة  استخدمت  البعدي).  (الاختبار  التدریب  وبعد  القبلي)  ر 

) من  مكونة  عینة  على  وزع  البیانات  لجمع  وموظفي  11الاستبیان  والممرضات  الأطباء  من   (

الذین حضروا التدریب بشأن ممارسات نقل الدم. توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج    المختبر

ھمھا كان ھناك تحسن متواضع في المعرفة حول ممارسة نقل الدم بین المشاركین. ارتفع الأداء أ

٪ في الاختبار اللاحق. لذلك أظھرت الدراسة  57٪ في الاختبار الأولي إلى  33العام للمشاركین من  

الدراسة بضرورة  الرعایة الصحیة في تحسین معارفھم. أوصت  لتدریب مقدمي  الأثر الإیجابي 

جراء دورات تدریبیة منتظمة أثناء العمل وبرنامج إرشاد لمقدمي الرعایة الصحیة لإتقان ممارسة  ا

 نقل الدم السریري. 
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 منھج الدراسة: 

تتبنى الدراسة منھج البحث الوصفي التحلیلي والذي یعتبر من أھم مناھج البحث العلمي، وتم 

وأبعادھا،   الدراسة  موضوع  حول  المعرفة  لتوفر  نظراً  الوصفي  استخدامھ  المنھج  استخدام  وتم 

وصف واقع البرامج التدریبیة ومكافحة العدوى في المستشفیات، والمنھج التحلیلي للتعرف على  

في   العدى  انتقال  من  الحد  على  التدریبیة  البرامج  العربیة  أثر  المملكة  في  العامة  المستشفیات 

 . السعودیة

 مجتمع وعینة الدراسة: 

تم تحدید المستشفیات العامة في المملكة العربیة السعودیة كدراسة تطبیقیة، حیث یشتمل مجتمع  

لـ وبحسب  المستشفیات،  تلك  في  العاملین  كافة  على   General Authority for الدراسة 

Statistics     طبیباً   113,300حوالي    2023في المملكة العربیة السعودیة، بلغ عدد الأطباء في

سعودیًا)؛ وعدد   13,959(منھم   25,970سعودیاً)؛ وعدد الأطباء الأسنان حوالي    48,487(منھم  

؛ وعدد 36,810سعودیاً)؛ وعدد الصیادلة حوالي    94,021(منھم   213,110الممرضین حوالي  

 ). https://www.stats.gov.sa( .153,688موظفي التخصصات الصحیة المساندة حوالي 

السعودیة   العربیة  المملكة  في  العامة  المستشفیات  في  العاملین  عدد  مجموع  فإن  بالتالي 

العینة  542,878( العینة العشوائیة، وتم تحدید حجم  اللجوء الى أسلوب  الدراسة سیتم  ) ولغایات 

وبناءا على عدد مجتمع الدراسة فإن حجم عینة ،  )(Sekaran, & Bougie, 2014بحسب جدول  

، وفیما یلي یوضح ترتیب أفراد عینة الدراسة وفقا ) عامل من مجتمع الدراسة385الدراسة یبلغ ( 

 ) الى خصائص عینة الدراسة: 1ویشیر الجدول (للمتغیرات الشخصیة والوظیفیة لھم،  

 ) خصائص عینة الدراسة وفقا لمتغیر الجنس1الجدول (
 النسبة % التكرار  المتغیر الخصائص الدیموغرافیة 

 النوع
 48.3 186 ذكر
 51.7 199 انثى

 100.0 385 المجموع 

 العمر
 72 72 سنة  30أقل من 

 109 109 سنة  40أقل من -30
 90 90 سنة  50أقل من  -40
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 المصدر: مخرجات التحلیل الإحصائي  

) ان  الى  الجدول  الذكور  51.8یشیر  نسبة  بلغت  حین  في  الإناث،  من  العینة  أفراد  من   (%

  40أقل من  -30( %) من أفراد عینة الدراسة، وأن النسبة الأكبر في فئة الأعمار كانت للفئة  48.2(

) بلغت  (32.7سنة) حیث  الفئة  تلاھا  العینة،  أفراد  من  من  -%40)  بلغت   50أقل  وبنسبة  سنة) 

الأعمار  %) من أفراد العینة، وأخیراً فئة  21.7سنة) بنسبة (   30%)، ومن ثم الفئة (أقل من  25.6(

كما تبین أن النسبة الأكبر من أفراد  %) من أفراد العینة،  19.9سنة فأكثر) وبنسبة بلغت (  50(

ل  %) من أفراد العینة، تلاھا أفراد العینة بتحصی 32.4بلغت (  العینة لدیھم شھادات جامعیة بنسبة

وبنسبة    %)، وبعدھا حملة شھادات أقل من جامعي والدبلوم26.8علمي الماجستیر وبنسبة بلغت (

%) من أفراد العینة، 19.3%)، وأقل نسبة لحملة شھادة الدكتوراه بنسبة ( 21.4متساویة بلغت (

سنوات) حیث بلغت   10أقل من    -5(ویتبین أن النسبة الأكبر في فئة الخبرة العملیة كانت للفئة  

%)، ومن ثم الفئة  24.4سنوات) وبنسبة بلغت (  5%) من أفراد العینة، تلاھا الفئة (أقل من  35.4(

  15أقل من  - 10(الخبرة العملیة  %) من أفراد العینة، وأخیراً فئة  20.5سنة فأكثر) بنسبة (  15(

 %) من أفراد العینة.19.6سنة) وبنسبة بلغت (

 مصادر جمع المعلومات: 

 تم الاعتماد على مصدرین لجمع البیانات وھما: 

المصادر الأولیة: من خلال أداة دراسة (الاستبانة) التي تم اعدادھا وتوزیعھا على افراد   .1

 عینة الدراسة بما یتلاءم مع أھداف الدراسة ومشكلتھا وفرضیاتھا. 

 114 114 سنة فأكثر 50
 385 385 المجموع 

 المؤھل العلمي

 23.4 90 أقل من جامعي
 38.4 148 جامعي 

 18.7 72 ماجستیر 
 19.5 75 دكتوراه 
 100.0 385 المجموع 

 الخبرة العملیة 

سنوات 5اقل من   82 24.4 
سنوات 10أقل من  – 5  119 35.4 

سنة  15أقل من -10  66 19.6 
سنة فأكثر 15  69 20.5 

 100.0 336 المجموع
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المصادر الثانویة: وذلك بالاعتماد على المراجع الأجنبیة والعربیة، والكتب، والأدبیات،  .2

 والدراسات السابقة، والدوریات، والمواقع الالكترونیة على شبكة الانترنت.

 طرق تحلیل البیانات: 

 للإجابة على أسئلة الدراسة واختبار صحة فرضیاتھا تم استخدام الاختبارات الإحصائیة التالیة: 

- ) الوصفي  الإحصاء  لوصف Descriptive Statistics Measuresمقیاس   :(

 خصائص عینة الدراسة، ولبیان درجة تقدیرھا لمتغیرات ومحاور الدراسة. 

): من خلال معامل كرونباخ ألفا لتقدیر ثبات Reliability Testاختبار ثبات الأداة ( -

 الاتساق الداخلي للأداة.

 على المتغیر التابع.بأبعاده الانحدار المتعدد للتعرف على أثر المتغیر المستقل اختبار   -

 أداة الدراسة:

 تشمل أداة الدراسة الأجزاء الآتیة: 

 : العوامل الدیموغرافیة وتشمل (الموقع الوظیفي، الجنس، الخبرة).الجزء الأول

 : یحتوي ھذا الجزء على عدد من الفقرات تتعلق بمتغیرات الدراسة.  الجزء الثاني

وسیتم استخدام مقیاس لیكرت الخماسي: (موافق بشدة)، (موافق)، (محاید)، (غیر موافق)، 

 (غیر موافق بشدة). 

 صدق أداة الدراسة وثباتھا: 

) وھو یقیس    Cronbach Alpha(تم استخدام اختبار معامل الاتساق الداخلي كرونباخ ألفا  

 الأسئلة الموجودة في المقیاس.  مدى التناسق في إجابات العینة على كل

والجدول   ككل،تم تطبیق معادلة ثبات الأداة (كرونباخ ألفا) على جمیع محاور الدراسة والأداة  

 ) یوضح ذلك.2(
 معاملات كرونباخ ألفا الخاصة بمحاور الدراسة  ):2الجدول (
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 معامل كرونباخ ألفا  عدد الفقرات  
 0.944 12 المحور الأول:  البرامج التدریبیة

 0.958 18 المحور الثاني:  الحد من انتقال العدوى بین المرضى والعاملین
 0.973 30 الأداء ككل  

% مما یؤكد على  70كرونباخ ألفا كانت قیمھا على من   ان معامل ):2یظھر من الجدول ( 

 صلاحیتھا وقدرتھا على قیاس ما تسعى الى قیاسھ.

 تصحیح المقیاس:  

) فقرة، حیث استخدم الباحث مقیاس لیكرت للتدرج 30تكونت الاستبانة بصورتھا النھائیة من ( 

  محاید ),  4(موافق    ),5(   موافق بشدةوتم إعطاء    الدراسة،الخماسي بھدف قیاس آراء أفراد عینة  

), وذلك بوضع إشارة (√) أمام الإجابة التي تعكس 1(غیر موافق بشدة  ),  2(  غیر موافق),  3(

 درجة موافقتھم، كما تم الاعتماد على التصنیف التالي للحكم على المتوسطات الحسابیة كالتالي: 

 قلیلة.  2.334أقل من  -

 متوسطة.  3.667- 2.34من  -

 مرتفعة.  5.00إلى  3.667من  -
 التحلیل الوصفي:

تم حساب المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لمحاور وأبعاد الدراسة ویشیر الجدول 

 ) الى النتائج: 3رقم (

 الدراسة أبعاد المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة لمحاور و) 3الجدول رقم (
المتوسط  

 الحسابي
الانحراف  
 الحكم  المعیاري

 مرتفعة  1.177 3.911 المحور الأول:  البرامج التدریبیة

 مرتفعة  1.169 3.822 البعد الأول: محتوى البرنامج التدریبي 

 مرتفعة  1.184 3.999 البعد الثاني : وسائط التدریب 

المرضى   بین  العدوى  انتقال  من  الحد  الثاني:   المحور 

 متوسطة  1.300 3.663 والعاملین 
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 متوسطة  1.311 3.607 الممارسات الوقائیة للعاملینالبعد الأول: 

 متوسطة  1.310 3.654 المعرفة والوعي بإجراءات مكافحة العدوىالبعد الثاني: 

 مرتفعة  1.278 3.728 الاتجاھات والسلوكیات الوقائیةالبعد الثالث: 
 المصدر: مخرجات التحلیل الاحصائي 

لمحاور وأبعاد  ) إلى المتوسطات الحسابیة والانحرافات المعیاریة والرتبة 3یشیر الجدول رقم (  

كان مرتفعاً بمتوسط حسابي بلغ    كفاءة البرامج التدریبیة، ویشیر الجدول إلى أن مستوى  الدراسة

 ). 1.177)، وانحراف معیاري (3.911(

)،  3.822بلغ (  لبعد الأول: محتوى البرنامج التدریبيل  متوسط حسابيال  ویشیر الجدول إلى أن    

وھو ما یشیر الى وجود دراسة  )3.999بلغ (فقد لبعد الثاني وسائط التدریب لمتوسط حسابي اما ال

 . المستشفیات العامة في المملكة العربیة السعودیة عالیة من الكفاءة في بعدي البرامج التدریبیة في

للمحور الثاني الحد من انتقال العدوى بین المرضى   حسابيالمتوسط  كما یشیر الجدول الى أن ال

بین  )،  3.663( بلغ    والعاملین العدوى  انتقال  من  الحد  ان  الى  یشیر  مما  متوسط  مستوى  وعلى 

  المتوسط الحسابي للبعد الأول     حیث كانالمرضى والعاملین كان على مستوى متوسط من الكفاءة  

للعاملین   الوقائیة  والوعي  3.607( الممارسات  المعرفة  الثاني  للبعد  الحسابي  المتوسط  أما   ،(

) وكان البعدین على مستوى متوسط من الأھمیة، أما  3.654بإجراءات مكافحة العدوى فقد بلغ ( 

) وعلى مستوى 3.728البعد الثالث الاتجاھات والسلوكیات الوقائیة فقد كان على متوسط حساب (

أن  الا الى  یشیر  الوقائیة كانت على مستوى كفاءة مرتفع من الأھمیة مما  والسلوكیات  تجاھات 

 عالیة. 

 اختبار فرضیات الدراسة

  اختبار الفرضیة الرئیسیة 

H1) دلالة  دلالة إحصائیة عند مستوى  ذو  أثر  یوجد  التدریبیة (محتوى  0.05:  البرامج   (

الع المستشفیات  في  العدوى  انتقال  الحد من  التدریب) على  التدریبي، وسائط  في البرنامج  امة 

 . المملكة العربیة السعودیة
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) للكشف Multi Regressionولاختبار فرضیة الدراسة تم إجراء اختبار الانحدار المتعدد (

وجود   مدى  ( عن  دلالة  مستوى  عند  إحصائیة  دلالة  ذو  (محتوى  0.05أثر  التدریبیة  البرامج   (

البرنامج التدریبي، وسائط التدریب) على الحد من انتقال العدوى في المستشفیات العامة في المملكة  

 )، وفیما یلي عرض النتائج: α≥0.05عند مستوى الدلالة (العربیة السعودیة 

 اختبار قوة النموذج: 

  b) جدول ملخص النموذج 4جدول (  
Model R R Square Adjusted R Square Std. Error of the Estimate 

1 .900a .810 .809 .43540 
a. Predictors: (Constant), وسائط, محتوى 

 المصدر: مخرجات التحلیل الإحصائي 
) إنَّ قیمة معامل الارتباط بین المتغیر المستقل والمتغیر التابع بلغت قیمتھ 4یشیر الجدول (

)، وعلیھ فإن المتغیر  .8100) بلغ ( 2R)، كما ھو موضح، وبلغت قیمة معامل التحدید (.9000(

 %) من التغیرات الحاصلة في المتغیر التابع.   81المستقل استطاع أنَّ یفسر ( 

 اختبار المعنویة الإجمالیة لنموذج الانحدار: 

 لاختبار معنویة نموذج الانحدار:  ANOVA) نتائج تحلیل التباین 5یمثل الجدول (

 ) نتائج تحلیل التباین 5جدول (
Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 

Regression 308.184 2 154.092 812.848 .000b 

Residual 72.416 382 .190   
Total 380.600 384    

a. Dependent Variable:  الحد 
b. Predictors: (Constant), وسائط, محتوى 

 المصدر: مخرجات التحلیل الإحصائي 
 ) جدول  للنموذج    )5یوضح  التفسیریة  القوة  على  التعرف  إلى  یھدف  والذي  التباین  تحلیل 

في المستشفیات   الحد من انتقال العدوى بأبعادھا والمتغیر التابع    البرامج التدریبیة وللمتغیر المستقل  

 ).Fعن طریق تحلیل إحصائي (العامة في المملكة العربیة السعودیة  
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یبینھ جدول   ما  عالیة لاختبار(  )5(ومن خلال  دلالة معنویة  یتضح وجود  بـ Fفإنھ  مقدرة   (

أقل )  Sig = 0.00()، وبمستوى الدلالة قدُرت بـ  2.19) اعلى من قیمتھا الجدولیة ( 812.848(

)، وبھذا یكون لنموذج الانحدار أثر معنوي ملائم لقیاس العلاقة بین  α  ≥  0.05من مستوى الدلالة (

 متغیرات الدراسة.

ومن ھذا المنطلق یتم رفض الفرضیة الصفریة مع قبول الفرضیة البدیلة والتي تنص على أنَّ  

نموذج الانحدار معنوي (یوجد علاقة بین المتغیرات المستقلة على المتغیرات التابعة)، إذ فسرت  

 من المتغیرات التابعة.  %)81(المتغیرات المستقلة ما مقداره 

على الحد   لبرامج التدریبیة ل)  0.05إحصائیة عند مستوى دلالة (یوجد أثر ذو دلالة  أي انھ:  

 . من انتقال العدوى في المستشفیات العامة في المملكة العربیة السعودیة

وبذلك یمُكن القول إنھ یوجد على الأقل متغیر واحد من المتغیرات المستقلة لھ علاقة ذات دلالة  

احصائیة بالمتغیر التابع والذي یمُكن أنَّ یكون معنوي، ویتم معرفة ذلك من خلال اختبار معنویة 

 معاملات معادلة الانحدار المتعدد.

 معنویة الانحدار المتعدد: 

الجدول   ھو )  6(یوُضح  كما  لھا  الإحصائیة  والاختبارات  للمقدرات  الانحدار  معاملات  قیم 

 موضح فیما یلي: 

   والحد من انتقال العدوى) معاملات الارتباط بین المتغیرات المستقلة 6جدول (

  :اختبار الفرضیات الفرعیة 

Model 
Unstandardized 

Coefficients 
Standardized 
Coefficients t Sig. 

B Std. Error Beta 

1 

(Constant) -.137 .097  -1.418 .157 
محتوى البرنامج  

 التدریبي
.216 .043 .211 5.009 .000 

 000. 16.953 714. 044. 744. وسائط التدریب 
 a. Dependent Variable:  الحد 

 المصدر: مخرجات التحلیل الإحصائي 
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H1-1) التدریبي ) لمحتوى البرنامج  0.05: یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة

 الحد من انتقال العدوى في المستشفیات العامة في المملكة العربیة السعودیة.  على

) الجدول  من  وجود  6یتضح   () دلالة  مستوى  عند  إحصائیة  دلالة  ذو  لمحتوى  0.05أثر   (

، البرنامج التدریبي على الحد من انتقال العدوى في المستشفیات العامة في المملكة العربیة السعودیة

القیمة الجدولیة، بمستوى دلالة  ) وھيT(   )5.009حیث كانت قیمة ( أقل من    )0.00(  أكبر من 

 ).  0.05مستوى الدلالة (

H1-2) لوسائط التدریب على الحد  0.05: یوجد أثر ذو دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة (

 من انتقال العدوى في المستشفیات العامة في المملكة العربیة السعودیة. 

) لوسائط التدریب 0.05أثر ذو دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة ( ) وجود  6یتضح من الجدول ( 

حیث كانت قیمة ،  على الحد من انتقال العدوى في المستشفیات العامة في المملكة العربیة السعودیة

)T(  )16.953 بمستوى دلالة  ) وھي الجدولیة،  القیمة  الدلالة    ) 0.00(   أكبر من  أقل من مستوى 

)0.05  .( 

 مناقشة النتائج 

 ً   أشارت نتائج الدراسة التي تم التوصل إلیھا إلى أن مستوى كفاءة البرامج التدریبیة كان مرتفعا

ما یشیر وھو  )،  3.911بمتوسط حسابي بلغ ( في المستشفیات العامة في المملكة العربیة السعودیة  

أن   السعودیة إلى  العربیة  المملكة  في  العامة  في    المستشفیات  بشكل واضح  البرامج  تھتم  تصمیم 

 .التدریبیة وتنفیذھا وفق معاییر جیدة، سواء في محتوى البرامج أو في الوسائط التدریبیة المستخدمة

)،  3.822ویتضح من النتائج أن المتوسط حسابي للبعد الأول (محتوى البرنامج التدریبي) بلغ (

 جة) وھو ما یشیر الى وجود در3.999اما المتوسط حسابي للبعد الثاني (وسائط التدریب) فقد بلغ (

 عالیة من الكفاءة في بعدي البرامج التدریبیة في المستشفیات العامة في المملكة العربیة السعودیة. 
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من جھة أخرى، فقط أظھرت النتائج التي تم التوصل إلیھا إلى أن المتوسط الحسابي للحد من  

)، وعلى مستوى متوسط مما یشیر الى ان الحد  3.663انتقال العدوى بین المرضى والعاملین بلغ (

 من انتقال العدوى بین المرضى والعاملین كان على مستوى متوسط من الكفاءة  

)، أما المتوسط  3.607حیث كان  المتوسط الحسابي للبعد الأول الممارسات الوقائیة للعاملین (

) وكان البعدین  3.654الحسابي للبعد الثاني المعرفة والوعي بإجراءات مكافحة العدوى فقد بلغ (

على مستوى متوسط من الأھمیة، أما البعد الثالث الاتجاھات والسلوكیات الوقائیة فقد كان على  

) حساب  الا3.728متوسط  أن   الى  یشیر  مما  الأھمیة  من  مرتفع  مستوى  وعلى  تجاھات  ) 

 والسلوكیات الوقائیة كانت على مستوى كفاءة عالیة. 

إحصائیة عند مستوى دلالة أثر ذو دلالة  وبعد إجراء اختبار لفرضیات البحث، تبین لنا وجود  

لبرامج التدریبیة على الحد من انتقال العدوى في المستشفیات العامة في المملكة العربیة  ) ل0.05(

التدریب  Alanazi & Alanazi (2024) دراسةوھو ما یتفق مع  ،  السعودیة التي أظھرت أن 

 دراسة حسن  مع، وھو ما یتفق أیضا  یسھم في تعزیز الالتزام بالسلوكیات الوقائیة ومكافحة العدوى

عنصر أساسي في رفع كفاءة الأداء وتحسین جودة  ھو  أن التدریب  توصلت الى  التي     (2025)

  تطویر برامج تدریبیة ممنھجة یسھم في تعزیز السلوك المھني وتقلیل الأخطاء التشغیلیة، فالخدمات،  

التي   (2023) دراسة المخلافي وآخرونتتفق النتائج مع  ، كذلك  ومنھا ما یتعلق بمكافحة العدوى

أثبتت أن محتوى التدریب واختیار الوسائط التدریبیة الملائمة لھما أثر إیجابي ودال إحصائیًا في  

بالمستشفیات  العاملین  أداء  العدوى والحد تحسین  أداء یشمل إجراءات وسلوكیات مكافحة  ، وھو 

مع   النتیجة  تتفق  كما  الىالتي   Alanazi & Alanazi (2024) دراسةمنھا،  أن    توصلت 

 .التدخلات التدریبیة ترفع التزام العاملین بإجراءات مكافحة العدوى وتحُسّن ممارساتھم الوقائیة

 ومنھ اتضح ما یلي:  

) لمحتوى البرنامج التدریبي  0.05وجود أثر ذو دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة ( .1

 على الحد من انتقال العدوى في المستشفیات العامة في المملكة العربیة السعودیة.
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) لوسائط التدریب على الحد  0.05أثر ذو دلالة إحصائیة عند مستوى دلالة ( وجود   .2

 من انتقال العدوى في المستشفیات العامة في المملكة العربیة السعودیة. 

 التوصیات 

بناءً على النتائج التي تم التوصل إلیھا، فقد خرجت الدراسة بمجموعة من التوصیات أھمھا ما  

 یلي:  

في  .أ العالمیة  والممارسات  المعاییر  أحدث  لیشمل  التدریبیة  البرامج  محتوى  تعزیز 

التي  الواقعیة  والسیناریوھات  العملیة  التطبیقات  على  التركیز  مع  العدوى،  مكافحة 

 تحاكي بیئة العمل الفعلیة في المستشفیات. 

الإلكتروني  .ب  والتدریب  التفاعلیة  الوسائط  لتشمل  التدریب  وأسالیب  وسائط  تنویع 

والمحاكاة الافتراضیة، بما یسھم في رفع كفاءة التعلم وترسیخ المفاھیم الوقائیة لدى  

 العاملین. 

إلزام العاملین في المجالات الصحیة ببرامج تدریب دوریة في مجال مكافحة العدوى،  .ج

 وتحدیثھا بشكل مستمر بما یتوافق مع المستجدات العلمیة والطبیة والتقنیة. 

تعزیز ثقافة الوعي والسلوك الوقائي لدى الكوادر الصحیة من خلال حملات توعویة   . د 

داخل المستشفیات، وبرامج تحفیزیة تشجع على الالتزام بالإجراءات الوقائیة بشكل  

 یومي. 

لقیاس  .ه باستخدام مؤشرات أداء واضحة،  التدریبیة بشكل دوري  البرامج  تقییم فعالیة 

الوقائیة  الممارسات  مستوى  وتحسین  العدوى،  معدلات  خفض  على  انعكاسھا  مدى 

 والوعي الصحي بین العاملین.

 خاتمة:  

بمكونیھا   التدریبیة  للبرامج  إیجابي ودال إحصائیاً  أثر  أظھرت وجود  التي  النتائج  في ضوء 

(محتوى البرنامج التدریبي ووسائط التدریب) في الحد من انتقال العدوى بین المرضى والعاملین  

راتیجیة  في المستشفیات العامة بالمملكة العربیة السعودیة، یتبین أن التدریب المستمر یمثل أداة است
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ال الخدمات  جودة  وتحسین  الصحیة  الكوادر  كفاءة  لتعزیز  المقدمةفعالة  البرامج    ،طبیة  تسھم  إذ 

التدریبیة المصممة بعنایة في رفع مستوى الوعي لدى العاملین بإجراءات مكافحة العدوى، وتنمیة  

المعدیة داخل بیئة    اتجاھاتھم وسلوكیاتھم الوقائیة، ما ینعكس إیجاباً على الحد من انتشار الأمراض 

كما تؤكد النتائج أھمیة تطویر محتوى البرامج التدریبیة بما یتوافق مع المستجدات    ،العمل الصحیة

لوقائیة وتطبیقھا  العلمیة والتقنیة، واستخدام وسائط تدریب حدیثة وتفاعلیة تسھم في ترسیخ المفاھیم ا

املھا مع سیاسات الجودة وسلامة  ، توصي الدراسة بضرورة استدامة ھذه البرامج وتكعملیاً. ومن ثم

المرضى في المستشفیات، بما یضمن بیئة صحیة آمنة ومستدامة تحقق الأھداف الوطنیة في مجال  

 .الصحة العامة
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